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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo principal compreender como um repositorio institucional
pode contribuir no processo de gestdo do conhecimento cientifico na pos-graduacéo, stricto
sensu, da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB). A partir deste foco, a pesquisa
descreve como ocorre 0 processo de gestdo do conhecimento da producao cientifica (teses,
dissertaces e artigos), identifica quais as condicdes institucionais para a implementagéo de um
repositorio institucional e avalia quais contribui¢cBes um repositorio institucional pode trazer
para a pos-graduacdo (stricto sensu). A pesquisa se ampara no referencial tedrico apresentando
a producdo cientifica de uma universidade como veiculo transformado do conhecimento.
Aborda ainda a visao conceitual do repositério institucional com assertivas de diversos autores
e pesquisadores que tratam deste tema, inclusive, fazendo um elo com a area de gestdo do
conhecimento. O referencial também trata de aspectos contributivos dos repositorios
institucionais passando pelas vias de acesso, preservacao e disseminacao da producao cientifica.
Como recurso metodoldgico, a pesquisa tem uma concepcao empirica de natureza aplicada com
abordagem qualitativa de carater exploratdria. A coleta dos dados ocorreu por meio de aplicacédo
de roteiros semiestruturadas tendo a entrevista como principal objeto de coleta de dados. Os
dados coletados seguiram a ordem dos segmentos entrevistados e estdo organizados por
categorias de andlise conforme o referencial tedrico consultado. Os achados procedem pela
analise de contetdo e foram organizados em categorias como producdo cientifica, condi¢des
institucionais, gestdo do conhecimento e contribui¢fes de um repositério institucional. Para
tanto, consideramos como l6cus da pesquisa 0 ambiente da pos-graduacdo, stricto sensu, da
UESB, no campus de Vitdria da Conquista-BA.

Palavras-chave: producdo e divulgacdo cientifica, acesso aberto, repositério institucional,
gestdo da disseminacdo do conhecimento.



ABSTRACT

The main objective of this study is to understand how an institutional repository can contribute
to the process of managing scientific knowledge in postgraduate studies, stricto sensu, at the
State University of Southwest Bahia (UESB), on the Vitdria da Conquista-BA campus. From
this, the research describes how the knowledge management process of scientific production
(theses, dissertations and articles) occurs, identifies the institutional conditions for the
implementation of an institutional repository and evaluates what contributions an institutional
repository can bring to postgraduate studies (stricto sensu). The research is supported by the
theoretical framework presenting the scientific production of a university as a transformed
vehicle of knowledge. It also addresses the conceptual vision of the institutional repository with
assertions from several authors and researchers who deal with this topic, including making a
link with the area of knowledge management. The theoretical framework also addresses the
contributory aspects of institutional repositories, including access, preservation, and
dissemination of scientific production. As a methodological resource, the research has an
empirical conception, and is of an applied nature with a qualitative approach of the exploratory
character. Data collection was carried out thought the application of semi-structured scripts,
with interviews as the main object of data collection. The data collected followed the order of
the interview sgments and are organized by categories of analysis according to the theoretical
framework consulted. The findings proceed though content analysis and were organized into
categories such as scientific production, institutional conditions, knowledge management and
contributions from an institutional repository. For this purpose, we considered the environment
of the stricto sensu postgraduate program of UESB, on the Vitoria da Conquista-BA campus,
as the locus of the research.

Keywords: scientific production and dissemination, open access, institutional repository,
access, knowledge management dissemination.
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1. INTRODUCAO

De modo geral, as universidades brasileiras tém uma demanda complexa em
permanecerem ativas atuando como centros de producdo do saber e detentoras do conhecimento
(Morin, 2009). Para Morin (2009), s6 se pode pensar um futuro quando se salva o passado.
Transitando por esta via de conhecimentos, segundo o Ministério da Educacéo (Brasil, 2024)
ainda que o nimero de matriculas na modalidade stricto sensu vem aumentando nos altimos
anos, 0s nimeros nao estdo a contento. Por outro lado, existe uma caréncia na divulgacdo da
producdo cientifica da pos-graduacdo (Brasil, 2024). Sobretudo, a producéo cientifica (teses,
dissertacOes e artigos) que sao frutos dos programas de pds-graduacao das universidades e ndo
tem tido uma devida divulgacdo e uma disseminacao para toda a sociedade (Fonseca, 2019).

Para Fonseca (2019), quando uma banca de mestrado ou doutorado € noticiada o foco
recai mais sobre o evento em si e ndo sobre os resultados e beneficios que ela poderia contribuir
em termos de producgdo cientifica no pais. Evidenciando, desta forma, que o cenario da
educacdo no ensino superior tem suas complexidades (Morin, 2009) e, a0 mesmo tempo, existe
um cenario desafiador.

Neste contexto, as diretrizes e as determinages impetradas ao ensino superior pelo
Plano Nacional de Pds-graduacdo — PNPG (2024-2028), especificamente no capitulo
“principais desafios a serem superados”, tem como demandas outras a necessidade de
transmissdo do conhecimento produzido pelas universidades aos cidadaos que deixaram de ser
atendidos pelo ensino superior (Brasil, 2022). A meta do PNPG ¢é otimizar a ciéncia no Brasil
aumentando o nimero de mestres e doutores (Brasil, 2022). Para além disto, o art. 207 da
Constituicdo Federal, que versa sobre a autonomia universitaria, prevé o principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. Afirmando, assim, que o tripé do ensino
superior (Brasil, 2023) deve ser uma agdo conjunta na universidade para formacao intelectual
do povo brasileiro.

Dito isto, torna-se necessario melhorar a comunicacao e a divulgacéo cientifica dentro
do contexto das instituigdes universitarias brasileiras (Manso, 2012; Meadows, 1999; Souza,
2013), com destaque para os processos de gestdo do conhecimento. A divulgacdo cientifica
entre a universidade e a sociedade possibilita uma nova forma de organizacdo do conhecimento
(Monteiro et al. 2019). Desta forma, uma vez que a producao cientifica ndo é divulgada, ou

tenha limites em sua divulgacdo, pode ocorrer o desconhecimento de outros pesquisadores e
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ndo tenha uma devida contribuicdo dos pares cientificos. Por assim dizer, perdem o alcance
global desejado e ndo chega a toda comunidade cientifica ou mesmo a sociedade civil.

Varios estudos (Albagli, 1996; Gomes, 2014; Manso, 2012; Rodrigues et al., 2019) tém
demonstrado a necessidade e a importancia de as instituicbes universitarias melhorarem a
comunicacdo e divulgacgdo cientifica pelo bem da ciéncia e de toda a sociedade (Meadows,
1999; Souza, 2013; Valeiro; Pinheiro, 2008). Para Droescher e Silva (2014, p. 172),
comunicacdo cientifica “[...] € um instrumento de progresso da ciéncia, pois visa a
consensualidade entre seus pares”.

Sobretudo, vale acrescentar que a transmissao de conhecimentos perpassa pela pesquisa
de novos saberes e a interligacdo destes se unem com as necessidades do desenvolvimento da
sociedade. Segundo Martins Filho (1997), o primeiro compromisso da pesquisa universitaria é
com a geracdo e transmissao do conhecimento novo. Do mesmo modo, Sleutjes (1999) salienta
que a instituicdo universitaria como detentora do saber é também guardia do conhecimento e
de algum modo ela vem contribuindo para a formacdo das elites dirigentes. Logo, a
universidade atua como motor propulsor da historia. Porém, as universidades podem também
ser instituicGes capazes de criticar o saber e fazé-lo evoluir a servico da sociedade humana.
Com isto, ttm a possiblidade de formar profissionais que sejam capazes de assumir tarefas e
possam contribuir com o progresso da sociedade (Sleutjes, 1999).

Diante disto, esta dissertacdo traz uma reflexao sobre a divulgacdo ou a disseminacéao
da producdo cientifica no qual deve ser algo natural e amplo para toda a sociedade (Fonseca,
2019). A presenca do repositorio nas universidades pode contribuir no processo de gestdo do
conhecimento como ferramenta de acesso, preservacao e divulgacdo da producdo cientifica
possibilitando a geragdo do conhecimento para as universidades e para a sociedade.

De forma resumida, compreendemos a gestdo do conhecimento como um processo que
envolve as fases de aquisicdo, divulgacdo e disseminagdo de uma producdo cientifica. Vale
salientar que pela Organizacdo Internacional de Padronizacdo, a Standard International
Organization — ISO, ndo ha uma definicdo Unica sobre esta questdo, mas compreende-se que as
organizag0es criam e usam a gestdo do conhecimento para melhorar os resultados do
aprendizado no intuito de agregar valor organizacional a instituicdo. Logo, a gestdo do

conhecimento é compreendida como um processo continuo de aprendizado nas instituicdes.
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O fato € que em 1991, na tentativa de dar maior visibilidade a comunicagdo cientifica,
surge o movimento Open Science possibilitando que a ciéncia alcangasse patamares ainda mais
altos (Mueller, 2019). O Open Science ¢ um movimento mundial que visa tornar o
conhecimento cientifico aberto e compartilhado a toda a sociedade (Borges et al., 2019; Fachim
et al., 2009; Kuramoto, 2014; Martins, 2020; Rodrigues et al., 2019; Vianna; Carvalho; 2013),
sendo considerado as melhores préticas cientificas de interacéo entre pesquisadores o que vem
proporcionar uma maior qualidade e eficiéncia da pesquisa cientifica (Weitzel, 2019).

Para Monteiro et al. (2019, p. 70), considerando o movimento open science, “[...]
pesquisadores de todos os lugares podem ter livre acesso as publicagdes cientificas produzidas
em outras instituicbes e podem melhor contribuir no processo de gestdo do conhecimento
cientifico”, sobretudo, nas universidades. Para Martins Filho (1997, p.52) “[...] 0 compromisso
da pesquisa universitaria é com a geracdo de conhecimento novo, o que sé € possivel com a
detencdo de saber préprio e a qualificacdo cientifica”. Todavia, se possibilitar uma maior
acessibilidade ao conhecimento cientifico, a cooperagdo entre pesquisadores aumentara e a
reutilizacdo de dados ou informacdes que sdo frutos de didlogos entre os pares poderdo prover
um avanco consideravel na pesquisa cientifica. Para Freire (1983), pensar a educacao é pensar
que 0 mundo humano é um mundo de comunicacao.

Neste sentido, a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), por meio da Portaria n°® 13 emitida em 15 de fevereiro de 2006, define para as
Instituicdes de Ensino Superior (IES) a obrigatoriedade da divulgacdo digital de teses e
dissertacdes oriundas dos programas de poés-graduacdo (stricto sensu) reconhecidos no pais
(Brasil, 2006) como forma de reconhecimento para a sociedade.

A CAPES através de acbes promovidas e coordenadas pelo Instituto Brasileiro de
Informagao Ciéncia e Tecnologia? (IBICT), 6rgdo que esta vinculado ao Ministério da Ciéncia
Tecnologia e Inovacdo (MCT]I), define que as bibliotecas universitarias deveriam implementar
a Biblioteca Digital de Teses e Dissertacbes (BDTD). Esta acdo pode ser entendida como um
dos primeiros passos para tornar acessivel e publica a producédo cientifica oriunda da poés-
graduacdo promovendo ainda mais a visibilidade que o conhecimento merece (Brasil, 2006).

N&o obstante, € de conhecimento geral que quando se deseja fazer uma pesquisa no pais

sobre teses e dissertacfes convém que se faca uma busca no Catalogo de Teses e Dissertacdes

1 Open Science é o movimento mundial que visa tornar o conhecimento cientifico aberto e compartilhado a toda
sociedade em ampla escala global como forma de promover a qualidade e a eficiéncia da pesquisa cientifica.

2 0 IBICT ¢ referéncia no Brasil e coordena o projeto da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertaces
(BDTD). Maiores informagdes em http://sitehistorico.ibict.br/sobre-o-ibict/historico-1. Acesso em: 03 set. 2024.
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da Capes (Brasil, 2006). Todavia, 0 resultado da pesquisa retorna somente o autor, o titulo, a
data, o programa, a universidade de origem do documento, ou seja, um resumo. Para encontrar
0 texto na integra deve-se fazer o download do documento no site eletrénico da universidade
de origem. Este procedimento nem sempre acontece de forma facil e rapida por diversas razdes
tecnoldgicas e ou administrativas no acesso (UNESP, 2013). Este percurso pode causar
dificuldades para a pesquisa e para a interlocucao entre pesquisadores, o que leva a uma certa
discordancia com o movimento Open Science (acesso aberto) ou movimento de ciéncia aberta.

Para o BDTD do IBICT (Brasil, 2021a) o funcionamento ocorre de forma diferente. O
BDTD € um repositorio que atende ao conceito do Open Science e, portanto, todo o contetdo
armazenado esté disponivel com acesso livre na integra e sem custos. Porém o link de acesso
para o download da tese ou dissertacdo ainda continua disponivel na instituicdo de origem do
documento, o que também pode ocorrer falhas ao realizar um download do documento
(UNESP, 2013) caso a instituicdo de origem ndo tenha um repositério instalado.

A entidade IBICT promove a integracdo e a socializacdo do conhecimento cientifico no
Brasil coordenando a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes que integra os
sistemas de informacdes de teses e dissertacdes existentes nas instituicGes de ensino superior e
pesquisas do pais e também estimula o registro e a publicacdo em meio eletrénico dando maior
visibilidade a produgcéo cientifica nacional (Brasil, 2018, 2021a). O principal objetivo do IBICT
¢ integrar num Unico repositério as teses e dissertaces brasileiras e também oferecer as
universidades uma opcdo de sistema online para armazenamento de teses e dissertacdes (Brasil,
2018, 2021a). Com isto, somente as universidades que utilizam o sistema BDTD é que
poderiam disponibilizar sua producdo cientifica no repositério do IBICT (Brasil, 2018, 2021 a).

Entretanto, muitas universidades brasileiras que comecaram a se adequar ao modelo de
ciéncia aberta, inclusive criando mecanismos de acesso rapido ao BDTD, ainda ndo atingiram
0 proposito desejado em alcangar toda a sociedade (Brasil, 2018). Falando de uma outra
maneira, nem todas as universidades no Brasil estdo adequadas ao verdadeiro modelo de ciéncia
aberta que é proposto pelas entidades defensoras deste movimento. Algumas universidades ndo
conseguiram dar 0s primeiros passos e ainda se encontram na trilha do caminho.

No entanto, para outras universidades ainda falta alguns atributos para se enquadrarem
na concepcado de ciéncia aberta e poder melhor contribuir com o processo de gestdo do
conhecimento no ensino superior, conforme apregoam alguns estudiosos dentre eles Fachim et
al. (2009) e Monteiro et al. (2019).
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Logo, ndo ha como pensar um repositorio institucional sem antes verificar as
necessidades e os requisitos para sua implementacgéo, conforme proposto pela ciéncia aberta.

Todavia, a ciéncia ndo pode ficar estatica e nem se tornar obsoleta. Ela deve
constantemente estar atualizada e promover respostas contundentes para a sociedade. Entéo,
novas formas de pensar e de agir podem surgir quando o progresso da humanidade se torna algo
emergente. Deste modo, surge no contexto das universidades a necessidade de acesso e
preservacdo do patriménio cientifico que € produzido por elas mesmas, 0 que torna
imprescindivel para as proximas geracdes terem conhecimento da evolucdo da ciéncia e
deterem 0s meios corretos em dar continuidade a tdo desejada evolugdo da sociedade
(Medeiros; Ferreira, 2014; Nascimento; Queiroz; Aradjo, 2019). Esta situacdo ainda pode se
reverberar para uma preservacao da historia social, politica e cultual de um pais ou uma nacéo.

Assim, transitando ao lado da preservacdo do patriménio cultural, surge também a
necessidade de disseminacdo da divulgagdo cientifica como importante instrumento de
democratizar 0 acesso ao conhecimento para que outros pesquisadores possam discutir temas
gue gerem impactos na sociedade (Gomes; Rosa, 2010). A comunicacdo cientifica, com a
utilizacdo de repositorios institucionais nas universidades agora se tornou parte integrante no
processo de construcdo dialdgica do conhecimento (Fernandes, 2022).

N&o obstante, ndo basta apenas fazer o registro das producGes académicas e cientificas
(teses e dissertacOes) das universidades e disponibiliza-las em enderecos ou diretorios restritos
dos programas de pds-graduacdo. E necessario também guarda-las e disponibiliza-las em
servidores de repositorios institucionais como afirmam Gomes (2014), Monteiro et al. (2019)
e Farias, Rezende e Lima (2023), de modo que alcancem toda uma esfera global. Com um
endereco de acesso Unico que possa identificar a universidade, o programa de origem do
documento e o documento pesquisado.

Sem a disseminacdo ampla do conhecimento o patriménio intelectual oriundo de grupos
de pesquisas das universidades pode ficar restrito a alguns estudiosos sem cumprir a sua
demanda social. E o que deveria ser discutido e apreciado por toda uma comunidade cientifica,
ficaria restrito a pequenos grupos ou mesmo a segmentos restritos. Alias, como 0 que vem
ocorrendo com um grande numero de universidades em que as teses e dissertacdes ficam apenas
localizadas (ou disponibilizadas) em diretérios de péaginas eletrénicas registradas nos
programas de pos-graduacdo das universidades pelo pais.

Por assim dizer, um repositorio institucional sistematizado pode ou deve ser o meio pelo

qual pesquisadores tenham acesso rapido aos conteldos armazenados e centralizados de toda
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producdo cientifica realizada pelas universidades. Logo, 0s repositdrios institucionais podem
se tornar importantes instrumentos de apoio no controle da gestéo do conhecimento cientifico
permitindo que as universidades se enquadrem como modelos de instituicbes abertas e
acessiveis a comunidade, conforme é apregoado em Borges et al. (2019). Desta maneira, as
instituicdes podem promover o armazenamento de sua documentagéo e a preservagao da sua
memoria institucional.

Tomando como exemplo as universidades publicas estaduais da Bahia, das quatro
universidades existentes apenas uma delas® tem o endereco do repositério divulgado em sua
pagina eletronica. Portanto, disponibiliza para a comunidade o endereco do repositorio
institucional integrado em sua composic¢ao administrativa. Outras duas universidades do estado,
com excecdo da UESB, tém incorporado o BDTD do IBICT em suas atividades eletronicas na
web. Esta é uma possivel acdo de adesdo ao movimento Open Science, mas ainda ndo pode ser
considerado pela literatura (Borges et al., 2019; Brasil, 2018; Kuramoto, 2014) como sendo um
repositorio institucional universitario. Para efeito deste texto dissertativo de mestrado tambem
ndo pode ser considerado como um repositorio institucional de acesso aberto, mas um banco de
dados de teses e dissertacdes com acesso online com enderecos vinculados ao IBICT, o que é
de grande valor para a divulgacdo cientifica, sem dividas. Nesta dissertacdo, o foco é apenas
para a Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB), campus Vitdria da Conquista-BA.

Salientamos que a UESB foi fundada pelo Decreto n°® 28.169 de 25/08/1981, atuando
como uma universidade de atuacdo multicampi, com sede no campus de Vitoria da Conquista,
e conta com mais de 40 anos de historia. A UESB permeia a regido centro sul do estado da
Bahia atuando com seu corpo docente de 1113 professores nos seus 49 cursos de graduacao.
Atuando entre as modalidades presencial e a distancia, ela conta com mais 24 programas de
pos-graduacdo (stricto sensu) distribuidos nos campi de Vitoria da Conquista, Jequié e
Itapetinga.

Portanto, a UESB tem um poder de atuacédo que vai além dos limites geograficos do seu
territorio. Como instituicdo ela pode atuar em todo territorio nacional. O corpo discente da
universidade totaliza 14.591 alunos demandando de diversas regifes do pais. A composi¢do do
corpo de funcionarios totaliza 421 servidores. Logo, abrange os diversos contextos de formagéo

cultural, étnica, social e género, inclusive com presenca de alunos de outros paises que a

3 O Repositorio da Universidade Estadual da Bahia (UNEB) pode ser encontrado no endereco eletrdnico:
https://saberaberto.uneb.br.
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utilizam como forma de intercdmbio universitario. A UESB, como instituicdo publica, ndo pode
ficar de fora do contexto das discussdes sobre ciéncia aberta.

Atualmente, no Brasil, ainda que exista discussdo sobre 0 movimento de acesso aberto
e ciéncia aberta e 0 que esses dois elos representam para a producéo cientifica nas universidades
brasileiras, a discussdo € ampla e muito variada no contexto do ensino superior.

Varios pesquisadores (Borges et al., 2019; Demetres; Delgado; Wright, 2020; Farias;
Rezende; Lima, 2023; Ficht et al., 2019; Fujita, 2022; Fujita; Tartarotti, 2020; Marques, 2020;
Medeiros; Ferreira, 2014; Gomes, 2014; Monteiro et al., 2019; Nascimento; Queiroz; Araujo,
2019; Santos; Rosa, 2020; Silva; Santos; Conduru, 2018; Silveira et al., 2020; Weitzel, 2019)
tém disponibilizado energias sobre este tema que ndo se esgota, ndo para de expandir e abre
possiblidades para outras correntes de estudo como o processo de gestdo de conhecimento, as
diretrizes de acesso aos repositorios, a disseminacdo de contetdos, a preservacdo dos dados
cientificos, estudos sobre avaliacdo de ferramentas webométricas, estudos sobre verificacdo de
altimetrias, estudos sobre impactos da difusdo de pesquisas e analise do comportamento dos
usuarios de repositorios e outros tantos a serem tratados por este ramo do conhecimento.

A dindmica e a complexidade destas areas permitem-nos deduzir que o campo de
pesquisa ainda esta inacabado. A medida que os repositorios evoluem e desenvolvem, novos
desafios surgem no cenario nacional, conforme denotam diversos autores como Kuramoto
(2014), Borges et al. (2019), Nascimento, Queiroz e Aradjo (2019), Monteiro et al. (2019),
Weitzel (2019), dentre outros.

No entanto, a pesquisadora Campbell-Meier (2011), em seus estudos, relata sobre a
complexa evolugdo dos repositorios institucionais e a existéncia de estudos sobre a anélise do
comportamento dos usuérios de repositorios na Universidade de Michigam (EUA). Relata ainda
sobre a necessidade de se ter uma literatura que dé maior sustentabilidade a implantacdo dos
repositorios institucionais nas universidades, conforme relata em:

[...] estudos atuais estdo em andamento, como um projeto de pesquisa realizado na
Universidade de Michigan sobre o comportamento dos usuarios de repositérios. A
construgdo e o desenvolvimento de repositérios ainda ndao foram abordados
empiricamente na literatura. Ao examinar como 0s repositorios institucionais estdo
sendo desenvolvidos e os desafios (ou transformagdes) que enfrentam, é possivel

identificar uma estrutura (framework) e uma visdo generalizada de como o0s
repositorios sao desenvolvidos (Campbell-Meier, 2011, p. 157, tradugdo nossa).

Em todo caso, para Campbell-Meier (2011) a arquitetura e o desenvolvimento de um

repositorio precisa ser abordado do ponto de vista empirico pela literatura e por seus
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pesquisadores, sobretudo, com publicagdo de artigos e outros materiais de cunho académico-
cientifico, o que denota a importancia deste tema e os seus desdobramentos.

De forma analoga, a Universidade Federal da Bahia (UFBA) realiza estudos (Gomes;
Rosa, 2010; Gomes, 2014) sobre ciéncia aberta e suas possibilidades com o uso dos
repositérios. Desta maneira, estas novas perspectivas de usabilidade, conceitos e defini¢des séo
também abrangéncias de ciéncia aberta e, consequentemente, podem desdobrar para outros
produtos de pesquisas como escrita de artigos e pesquisas de mestrado. O destaque, neste caso,
é para os trabalhos de Ferraz (2023), no qual descreve o mapeamento da producdo académica
da UFBA que esteja alinhado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) para o
cumprimento da Agenda 2030 da ONU. Este trabalho demonstra que s6 é possivel realizar um
mapeamento da producdo académica se houver a presenca de um repositdrio institucional
integrado nas condi¢cBes administrativas e académicas das universidades, uma vez que
possibilita a mineracdo de dados* de uma instituicao.

Outros estudos, também relevantes, seguem na mesma linha como os estudos de Rosa
(2011) que enfatizam a usabilidade da ciéncia aberta com a disseminacao da producao cientifica
nas instituicdes de ensino superior (IES) e os estudos de Silva et al. (2018) que realizam o
mapeamento e avaliacdo de praticas dos ODS nos projetos da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ).

Logo, podemos inferir que esta pesquisa de mestrado encontra sinalizacdo para estudos
junto ao tema proposto, uma vez que este tema (repositorio e gestdo do conhecimento) é pouco
discutido na UESB e que ainda ndo tem um repositorio institucional implementado que possa
contribuir com o processo de gestdo do conhecimento cientifico.

Diante disto, surge como lacuna de estudo o uso do repositério no processo de gestao
do conhecimento no ensino superior, tendo o cendrio da pés-graduacao (stricto sensu) como
I6cus da pesquisa na UESB. As discussdes acerca deste tema propiciam a importancia de inserir
a universidade no cenario nacional em ciéncia aberta com base nas diretrizes dos repositorios

institucionais.

1.1 Problema de pesquisa

4 Mineracdo de dados é uma éarea da Ciéncia da Computacdo que visa processar e explorar grandes conjuntos de
dados podendo descobrir padrdes e relacionamentos ocultos entre os dados.
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Com efeito, a partir do que foi apresentado, surgem alguns questionamentos como: quais
fatores influenciam o desenvolvimento de um repositério institucional? Quais condi¢cdes séo
necessarias para se ter uma gestao eficiente de um repositdrio institucional? Quais impactos o0s
repositorios podem gerar para a universidade? Quais critérios sdo utilizados para obter o
conteido correto em um repositério? Como é possivel realizar uma mineragdo de dados na p6s-
graduacdo? Estas questdes norteiam a pesquisa 0 que nos permite definir como problema de
pesquisa: como um repositorio institucional pode contribuir no processo de gestdo do
conhecimento cientifico na pds-graduacao, stricto sensu, da Universidade Estadual do Sudoeste
da Bahia, no campus de Vitdria da Conquista-BA?

Sendo assim, apropriados no referencial tedrico da pesquisa que reline estudos sobre
repositorios institucionais e sobre gestdo do conhecimento, sobretudo, levando em consideracao
as contribuicdes sobre a teoria de gestdo do conhecimento encontradas em Lawrence (2001) e
Nonaka e Takeuchi (2004; 2008) e mais outras referéncias de artigos publicados nos ultimos
anos que promovem discussdes sobre a divulgacdo ou disseminacdo cientifica com o uso de
repositorios institucionais delineando as politicas de acesso, preservacdo e disseminacdo do
conhecimento.

Esta pesquisa tem como parametros responder ao problema de pesquisa e serd conduzida
a partir dos objetivos, os quais sdo apresentados na se¢do seguinte. A principio, o projeto se
enquadra como sendo um estudo aplicado na UESB, tendo como local de observacéo e

analise o ambiente da pds-graduacdo no campus de Vitoria da Conquista-BA.

1.2 Objetivos da pesquisa

1.2.1 Objetivo Geral
Compreender como um repositorio institucional pode contribuir no processo de gestao
do conhecimento cientifico na pos-graduacdo, stricto sensu, da Universidade Estadual do

Sudoeste da Bahia, no campus de Vitdria da Conquista-BA.

1.2.2 Objetivos Especificos
= Descrever como ocorre 0 processo de gestdo do conhecimento da producao cientifica

(teses e dissertagBes) da UESB, no campus de Vitoria da Conquista-BA;
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= |dentificar as condi¢Oes institucionais (estruturais e funcionais) para uma
implementacdo de um repositorio institucional de producgdo cientifica (teses e
dissertacdes) da UESB, no campus de Vitoria da Conquista-BA,

= Avaliar como um repositorio institucional pode contribuir no processo de gestdo do
conhecimento da producdo cientifica na pds-graduacdo, stricto sensu, da UESB, no
campus de Vitdria da Conquista-BA,

1.3 Justificativa

Como justificativa, este texto esta alicercado essencialmente sob trés perspectivas.
A primeira pessoal, a segunda de relevancia do tema e a terceira com enfoque institucional.

Da perspectiva pessoal, surge a possibilidade de transformacdo social quando o
conhecimento bem gerido concorre para a transformacdo de toda a sociedade. Por isto,
defendemos o acesso e a disseminagdo do conhecimento em formato open science como
uma teoria ciclica que possa dar sustentabilidade das pesquisas para a comunidade
cientifica. Logo, um repositério institucional pode trazer esta conotacdo, uma vez que relne
de forma ordenada e sistematizada as informac6es para acesso a teses, dissertacées, artigos
e outras produc¢des em um Unico canal de comunicagdo estando a servico da universidade e,
por que nio dizer, de toda a sociedade. E o acesso livre e a disseminag&o ampla da producéo
cientifica como estratégias favoraveis para potencializar a gestdo do conhecimento com o0s
repositérios institucionais, além de atuar na preservacdo dos dados cientificos (Monteiro et
al., 2019).

Sob a perspectiva de relevancia do tema, salientamos que quando se realiza uma busca
por uma producdo académica na web, nem sempre o caminho utilizado encontra o que se deseja
(UNESP, 2013). Encontrar publicacdes de teses, dissertacdes e artigos de temas especificos
nem sempre é uma tarefa facil. As vezes, torna-se necessario fazer uma mineragio de dados e
colocar enderecos certos ou titulos coerentes para encontrar o que se deseja. Segundo a
literatura observada (Monteiro et al., 2019; Weitzel, 2019; Fujita, 2022), o repositorio pode
surgir como recurso tecnologico que facilita 0 mecanismo de busca dentro de uma instituicéo,
com o preenchimento correto dos campos referentes aos metadados. Indo de um ponto a outro,
ainda existe a necessidade dos pesquisadores das universidades obterem um feedback de suas

publicacOes através do compartilhamento entre grupos de pesquisas que podem ser
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quantificados em indices de avaliagdo como mecanismos webométricas® (Ficht et al., 2019), ou
recursos de altimetrias®, ou ainda recursos de bibliometria, e que somente os enderecos
eletrbnicos de repositorios institucionais podem colaborar neste sentido.

Diante disto, percebemos que existe uma lacuna de estudos quando se pretende
compreender como 0s repositérios podem contribuir para o processo de gestdo do conhecimento
nas universidades, sobretudo, no ambiente da pds-graduacdo. Ressaltamos que os beneficios
evoluem na mesma proporcdo de crescimento de uma comunidade universitaria. Os
repositorios, além de outros recursos (ou beneficios), aumentam a visibilidade da institui¢cdo no
cenario cientifico (Ficht et al., 2019) quando promovem a disseminacdo da producdo cientifica.

Da perspectiva institucional, espera-se que a pesquisa amplie os conhecimentos sobre
definicBes e conceitos acerca do que é de fato um repositorio institucional, suas finalidades
e suas contribuicdes como instrumento colaborador no processo de gestdo do conhecimento.
Para a UESB, a validade de temas como politicas de acesso, preservacdo da producéo
cientifica e disseminacdo do conhecimento irdo gerar para o corpo da universidade
(docentes, discentes e funcionarios administrativos) objetos de estudo, observacdo e
discussdo no intuito de encontrar a melhor solucdo que se enquadre nos moldes de uma
universidade favoravel a ciéncia aberta. Para 0 ambiente da pds-graduacdo estes temas
podem gerar boas discussdes o que se converte em grupos de pesquisa e publicacdo de
artigos ou outras producdes cientificas elevando ainda mais o escore da instituicdo como
centro de pesquisa e producdo cientifica para a sociedade.

Com efeito, no entorno do alcance regional da UESB, a comunidade podera ter meios
mais eficazes na obtencdo de material bibliogréfico pois, ao consultar o acervo no
repositorio, podera remeter diversos assuntos anteriormente encapsulados por titulos em
diretorios de paginas (sites) dos programas, 0 que muitas vezes se tornam ocultos para a
comunidade. Assim, o cruzamento de informacdes pode gerar mapeamento para outras
discussdes de temas que estdo em debate. Portanto, pode gerar grupos de trabalho ou metas
a serem alcancadas dentro da instituicdo, pode gerar discussdo de temas de estudos para
grupos de pesquisa, pode gerar mapeamento de dissertagbes ou outros materiais
bibliograficos. Porém, antes de tudo, propor medidas e solucGes para os problemas deve ser
0 lema de toda instituigdo publica. Do mesmo modo, encontrar maneiras mais eficientes

para prover melhores condicdes de estudos.

5> Webometrias séo instrumentos de avaliagdo do nimero de acessos dos contetidos cadastrados e acessados;
6 Altimetrias sdo métricas de avaliacdo baseadas em citagGes como fator de impacto e indice h nos periddicos;
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De todo modo, diante do que foi apresentado, acreditamos que este projeto seja algo
atual e inovador dentro da UESB o0 que remete a uma ruptura nos paradigmas de
disseminacgdo do conhecimento dentro da instituicdo. Além disto, a UESB pode atuar como
veiculo regional transformador trazendo contribuicdo para a gestdo do conhecimento frente
aos novos horizontes da ciéncia aberta.

Na proxima secéo encontra-se o referencial tedrico e, na sequéncia, os procedimentos

metodologicos, a apresentacao dos resultados, analise e discusséao e as consideraces finais.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Para composicdo do referencial tedrico foram observados varios estudos sobre ciéncia
aberta (Open Science) tendo em vista a existéncia dos repositérios institucionais e suas politicas
de acesso, preservacdo e disseminagdo do conhecimento no processo de gestdo da producéo
cientifica (conhecimento) das universidades. Os estudos de Nonaka e Takeuchi (2008) sdo
referéncias para compreender o processo de gestdo do conhecimento, uma vez que gestdo € o
ato de organizar e dar a melhor conducdo para atingir um fim desejado. Aqui, sobretudo,
empregamos gestdo no sentido de divulgacéo, difuséo ou disseminagdo do conhecimento.

Desta maneira, esta metodologia de estudos permitiu-nos ter uma melhor compreenséo
do tema e permitiu uma discussdo tedrica que considerasse 0s estudos de autores mais
tradicionais e também as observacgdes de autores com publicacfes mais recentes. Isto denota
que o tema repositorio institucional ainda pode ser debatido nas universidades. Portanto, temos
a possibilidade de uma discussédo contemporanea e atual. Afinal, segundo os estudos iniciais
desta pesquisa, 0s repositorios podem atuar no processo de gestdo do conhecimento das
universidades abrindo possibilidades para outros desdobramentos de estudos ou pesquisas
como o mapeamento de uma producgdo académica e a verificacdo de indices altimétricos e suas
potencialidades para a gestdo do conhecimento, dentre outros.

Neste referencial pretendemos abordar a producdo cientifica na ciéncia aberta,
repositorios e seus conceitos, repositorios no processo de gestdo do conhecimento e mais

acesso, preservacao e disseminacao da producdo cientifica.

2.1 A producdo cientifica na ciéncia aberta

A producdo cientifica de uma universidade pode ser compreendida como o resultado do
processo de criagdo do conhecimento atraves da pesquisa explicita e registrada em um suporte
tecnologico (Ferreira; Silva, 2012). Aliada a producéo cientifica esta a comunicacéo cientifica
que torna possivel a troca de informagdes e ideias entre pesquisadores. Assim, favorece a
retroalimentacdo do processo cientifico. E através desta interconexdo que o conhecimento
produzido nas institui¢cdes chega a sociedade possibilitando o desenvolvimento. Desta maneira,
a comunicacdo é primordial ao avanco da producédo cientifica. No entanto, se para algumas
instituicdes universitarias vencer os desafios de implementacdo de um suporte tecnoldgico a

favor da divulgacéo da producdo cientifica é algo complexo, para outras, no entanto, o processo
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é inovador e ocorre de forma natural e gradativo com uma evolucdo ascendente no contexto da
ciéncia aberta.

Apesar disto, as primeiras politicas de acesso aberto no Brasil nem sempre foram faceis
de serem implementadas. Para Kuramoto (2014) o que existe no Brasil é algo impreciso, uma
vez que ha uma necessidade urgente de maiores avancos em termos de inovacédo tecnoldgica e
de uma legislacdo especifica para o acesso livre da producdo cientifica. Ainda, para este
pesquisador, “[...] o acesso livre é implementado em todo 0 mundo e no Brasil existe uma
indefini¢ao” (Kuramoto, 2014, p. 176).

Em todo caso, para implementar a produgdo cientifica no contexto da ciéncia aberta nas
instituicdes universitarias é necessario que ocorra uma mudanca nos paradigmas existentes e se
criem novos sistemas de busca e producdo do conhecimento, conforme nos orienta Nascimento,
Queiroz e Araljo (2019) e Marques (2020). Para estes pesquisadores o que falta é gestdo
eficiente de conhecimento, que denominam como sendo as melhores praticas para uma gestao
da producéo cientifica (Marques, 2020; Nascimento; Queiroz; Araujo, 2019).

Desta maneira, as implementacdes dos repositérios institucionais nas universidades
devem passar por critérios normativos definindo suas diretrizes e finalidades em sua
implementacdo. E, assim, poderem usufruir dos beneficios e das funcionalidades deste novo
recurso tecnoldgico. Para Viana, Arellano e Shintaku (2005), a auséncia de politicas
institucionais é um obstaculo para o acesso aberto com uso de repositdrios institucionais que
requeiram o auto arquivamento de uma producdo cientifica. Estas sdo algumas questdes que
definem o cenario como sendo desafiador.

De todo modo, o caminho de acesso ao conhecimento cientifico surge com os avangos
das tecnologias de informacgdo e comunicacdo (TIC) e com os avangos da rede mundial de
computadores, permitindo que este periodo ficasse conhecido na histéria da humanidade como
sendo a era da sociedade da informacdo e do conhecimento, conforme relatam diversos autores,
dentre eles Fachim et al. (2009), Gomes (2014), Medeiros e Ferreira (2014), Borges et al.
(2019) e Ficht et al. (2019). Para outros pesquisadores, uma vez que a informacao cientifica
estivesse integralmente internalizada na sociedade, a conjuntura favoravel seria 0 movimento
propulsor da internet que possibilitava uma nova forma de acesso dindmico aos conteldos
digitais, conforme salientam Pimenta, Silva e Rangel (2001).

A partir deste contexto, se inicia a era da ciéncia aberta. Deste modo, as possibilidades
de uma gestdo de conhecimentos eficiente (producgéo e disseminagéo ou divulgacéo cientifica)

se alargam como uma rede que esta entrelacada ponto a ponto, o que possibilita a troca de
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conhecimentos com as diversas areas do saber e entre seus pares na pesquisa cientifica. Ainda
vale acrescentar que é no intercambio ou na troca de conhecimentos que ocorre a concretizagdo
do saber entre os pesquisadores de uma instituicao (Freire, 1983), (Meadows, 1999), e que, de
certo modo, pode alimentar a divulgacéo cientifica como afirma Albagli (1996). Este é o lema
do movimento de acesso aberto ou lema do movimento open science, que é a base filosofica
que existe por trds da conjuntura dos repositorios digitais, que neste projeto sdo simplesmente
chamados de repositorios institucionais’. Indo por este caminho, a universidade disponibiliza
as suas producdes cientificas colocando o saber para 0 mundo e a rede mundial de computadores
a disponibiliza para todo o alcance desejado. A ampla publicizagcdo da producédo cientifica
também permite confirmar a fung&o social da universidade, conforme afirma Gomes (2014, p.
105). A publicizacdo é mais uma contribuicdo para uma gestao eficiente do conhecimento.

Contudo, de forma muito discreta, ndo se pode confirmar que a historia a favor do
movimento de ciéncia aberta que deu origem aos primeiros repositorios digitais, e, na sequéncia
ampliou-se para o conceito de repositorios institucionais, tem uma data certa de inicio para as
universidades. Porém, segundo os estudos de Medeiros e Ferreira (2014) as primeiras iniciativas
decorreram no inicio de 1990. Contudo, ndo ha um consenso quando tudo comegou.

No entanto, para efeito didatico, compreende-se como marco inicial do movimento de
acesso aberto aliando os primeiros estudos de preservacao digital com a preservagédo de dados
cientificos com os projetos de Stevan Harnad® e Charles Bailey Jr., em 1989. Estes
pesquisadores definiam o acesso imediato e livre (sem custos), por tempo indeterminado, dos
textos de artigos (na integra) publicados nas revistas cientificas em qualquer parte do mundo
para toda a sociedade como forma de ampliar o conhecimento. Um pouco mais adiante, surgiu
o projeto argXiv, desenvolvido pelo fisico norte-americano Paul Ginsparg®, da Universidade de
Cornell (EUA), no ano de 1991, conforme salienta Kuramoto (2014). Estes fatos podem ser
considerados as primeiras tentativas de implantacdo de um repositorio digital de acesso aberto
capaz de armazenar conteddo e permitir o livre acesso, conforme sinalizam Rios, De Oliveira e
Amorim (2019) e Kuramoto (2014). Ainda assim, outras contribui¢fes foram adicionadas ao
movimento iniciante, conforme assinalam Fachim et al. (2009), Gomes (2014) e Borges et al.

(2019), o que possibilitou novos avancos.

" Repositorios institucionais sdo bases de dados online criados para facilitar o acesso a producéo cientifica de um
orgdo ou instituicdo, tem a funcdo de reunir de maneira organizada a produgdo cientifica ou area tematicas.

8 Stevan Harnad e Charles Bailey Jr. publicaram no ano de 1989, na Europa, uma primeira tentativa de acesso
online livre e sem custos de textos académicos;

® Paul Ginsparg é professor de Fisica, Computacéo e Ciéncia da Informagdo na Universidade de Cornell (EUA).
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Em 1999, o entdo pesquisador Paul Ginsparg entra em agdo novamente e junto com
outros dois pesquisadores de tecnologia, Rick Lucy e Herbert Van Sompel, propdem padrdes
de interoperabilidade entre repositorios, resultando na Convencéo de Santa Fé (México).

A partir de 2001, articulado por varios outros pesquisadores representando organizacdes
internacionais e diversas universidades espalhadas pelo mundo, surge na Hungria, na Europa,
um movimento a favor do acesso aberto para as publicacdes cientificas (Gomes, 2014;
Kuramoto, 2014; Borges et al. 2019). O intuito é romper as barreiras de acesso para este tipo
de literatura e acelerar as pesquisas pelo mundo melhorando a educacéo de modo geral (Chan
etal., 2002). O conhecimento uma vez compartilhado a toda sociedade pode favorecer a ciéncia
de modo geral. Surge, entéo, a Declaragéo de Budapeste. O movimento de Budapeste faz eclodir
a Budapest Open Access Initiative - BOAI que promove a ciéncia globalmente. A declaragédo
foi organizada pela Open Society Institute (OSI) e pode ser considerada como o primeiro
documento oficial a ser produzido a favor da ciéncia aberta ou para o0 acesso aberto (open
access). Este documento formaliza principios, estratégias e acordos com o objetivo de tornar
livre na internet os resultados de pesquisas de cunho cientifico. Na Declaracdo de Budapeste
assinam diversas personalidades, dentre eles o pesquisador Stevan Harnad (Chan et al., 2002)

O movimento BOAI® recomenda o0 auto arquivamento em repositorios institucionais
das publicacdes em vias verdes (green roads), e a publicacdo de periddicos eletrdnicos com
acesso aberto em vias douradas (golden roads), conforme orientam Alves (2008) e Kuramoto
(2014). Ambas tém a finalidade de facilitar a divulgacdo e o acesso ao conhecimento gerado
pela comunicacdo cientifica. Desta forma acaba, por assim dizer, com o monopolio das editoras
de producao cientifica (Alves, 2008; Gomes, 2014; Kuramoto, 2014; Borges et al. 2019). Este
movimento tinha também como objetivo organizar, manter, guardar e dar ampla visibilidade as
publicac@es cientificas.

Em meados de 2002, nos Estados Unidos da América (EUA), a comunicagdo cientifica
avanga novamente e quebra os paradigmas existentes até entdo com o desenvolvimento do
software DSpace produzido pelo Institute Massachusets Technology (MIT) que utiliza o
protocolo OAI-PMH?!! para comunicagéo entre dados (Kuramoto, 2014; Borges et al. 2019). A
partir desta data o processo de interoperabilidade entre repositorios € continuo e crescente. Em
2003, surge um outro marco importante com a consagracdo do movimento de acesso aberto,

sobretudo, pela Declaracéo de Berlin, que define o conceito de Acesso Aberto pela Bethesda

10 A Declaragdo de Budapeste esta disponivel em: https://www.budapestopenaccessinitiative.org/read/;
11 OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting) é um protocolo para coleta e
comunicagdo de metadados nos repositorios;

30


https://www.budapestopenaccessinitiative.org/read/

Statment on Open Access Publishing (BSOAP), conforme sinalizam Gomes (2014) e Kuramoto
(2014), dentre outros autores.

No Brasil, o inicio do movimento se deu a partir do ano de 2004 quando houve a
participacdo efetiva do Governo Federal através do IBICT (Brasil, 2018). O IBICT se
estabelece como entidade propulsora de referéncia e disseminacgéo cientifica incentivando as
universidades brasileiras a adquirirem ou a desenvolverem seus proprios repositorios
institucionais (Brasil, 2018) como ferramentas que promovam a difusdo da ciéncia (Gomes,
2014; Fujita, 2022). Para aquisi¢cdo ou instalacdo de repositorios existem recursos financeiros
oriundos de financiamentos da Finep'? que possibilitam as universidades e/ou instituicdes de
pesquisa a criarem ou desenvolverem metodologias, treinamento e suporte tecnoldgico para a
implantacdo de repositorios institucionais, conforme orienta Kuramoto (2014)'% nas acdes
promovidas pelo IBICT a favor da ciéncia livre.

Em 2005, surge o movimento de Manifesto Brasileiro a favor da ciéncia aberta nas
universidades brasileiras ou movimento de apoio ao acesso livre a informac&o cientifica, que
se expande e culmina com as Vvarias iniciativas universitarias a favor do acesso aberto. O
Manifesto Brasileiro foi marcado, sobretudo, pelas Declara¢6es de Salvador, pela Carta de Séo
Paulo e pela Declaracdo de Floriandpolis (Gomes, 2014; Medeiros; Ferreira, 2014). Estes
eventos sdo marcos importantes da histdria que denotam a consolidacdo do movimento de
acesso aberto no Brasil tendo as universidades publicas como frentes de defesa na protecéo dos
dados e na preservacado de informacdes cientificas nas universidades.

Vale destacar ainda que no ano de 2005 surgiu o Directory of Open Access Repositories
(Open Doar)™ que cadastra os repositorios das universidades que aderiram a filosofia do acesso
aberto a nivel mundial das producbes académicas e cientificas. Desta maneira, € mais uma
forma de confirmacdo da filosofia de acesso aberto, promovendo o intercambio de
conhecimentos em escala global (Borges et al., 2019). Informages obtidas no site do diretdrio
Open Doar sinalizam que no ano de 2021 o nimero de repositdrios cadastrados foi em torno de
6 mil unidades. Sobretudo, liderado pelos EUA com 913 registros, tendo o DSpace como

software mais utilizado para gerenciamento dos diretorios (39% dos casos). J& em termos de

12 FINEP é uma agéncia financiadora de estudos e projetos para fomento a ciéncia, a tecnologia e inovacdo ligada
ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagoes;

13 Hélio Kuramoto é um dos diretores do IBICT e atua no movimento a favor da ciéncia livre;

140penDoar surge em 2005 como um diretdrio oficial para repositérios que contenha acesso aberto é mantido pela
Universidade de Nottingham (Reino Unido) em conjunto com a Universidade de Lund (Suécia) o com apoio da
OSl, JISC, SPARC Europe e CURL (https://v2.sherpa.ac.uk/opendoar/);
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contetdo, 0 maior nimero destina-se a publicacdo de artigos seguidos por teses e dissertacdes
nos repositorios.

Sob uma perspectiva mundial, em 2014, a Convencéo de Haia'®, na Holanda, em seus
debates, promoveu a ampliagdo do acesso aberto para escala mundial no qual ressaltou a
importancia da mineracdo de dados como uma nova estratégia para ampliar e alcancar a
interacdo de novos horizontes, levando em conta a necessidade de interoperabilidade entre os
repositorios (Gomes, 2014).

O Quadro 1, a seguir, traz um breve resumo dos marcos historicos:
Quadro 1 — Marcos do Movimento de Acesso Aberto

ANO MARCOS DO MOVIMENTO DE ACESSO ABERTO

Publicacdo da revista de acesso livre online Psycoloquy por Stevan Harnad e Charles Bailey Jr. como
1989 | sendo uma primeira tentativa de implantacdo de um repositério digital de acesso aberto capaz de
armazenar conteddo de acesso livre.

Tim Bernes-Lee desenvolve o primeiro servidor web permitindo a troca de informagdes em redes de

1990 . . . -
dados abertos e publica a World Wide Web: Proposal for a HiperText Project.

O fisico norte-americano Paul Ginsparg, do Los National Laboratory (LANL), desenvolveu o argXiv
1991 | que foi uma primeira tentativa de repositério de acesso aberto capaz de armazenar e dar livre acesso
aos preprints de periddicos das areas de fisica, matematica e ciéncia da computagao.

Em 1999, Paul Ginsparg, Rick Luce e Herbert VVan de Sompel propuseram as possibilidades de criacéo
de padrdes que permitissem a interoperabilidade entre repositérios digitais o que resultou na conven¢éo
de Santa Fé (Novo México/EUA). Em seguida surge a Open Archive Initiative — OAI com recursos
interoperdveis aumentando o impacto de artigos e alternativas da comunicagdo cientifica.

Em 2001, surge a Budapest Open Access Initiative (BOAI) que foi uma reunido organizada pela Open
Society Institute (OSI) sendo considerada o primeiro documento oficialmente produzido pelos
defensores do movimento Open Access (OA) formalizando principios, estratégias e acordos com 0
objetivo de tornar livre na internet os resultados de pesquisa de cunho cientifico.

O MIT desenvolve o DSpace como software para repositorios que utiliza o protocolo de comunicacao
para metadados o Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAIPMH).

A Bethesda Statement on Open Access Publishing promove a Declaragdo de Berlin sobre acesso aberto
2003 | e acesso ao conhecimento nas ciéncias e humanidades - Declaration Open Access to Knowledge in the
Science and Humanities (DOAKSH).

No Brasil, o IBICT promove uma série de acfes para implantacdo do acesso aberto no pais
customizando e traduzindo para a lingua portuguesa o DSpace.

Periodo de Manifestos Brasileiros de apoio ao acesso livre a informacéo cientifica com a Declaragao
2005 | de Salvador (sobre acesso aberto), a Carta de Sdo Paulo e na sequéncia a Declaracdo de Floriandpolis.
Em 2005 foi fundado o Open Doar que redne o cadastro de repositérios a nivel mundial.

Surge a Declaragdo de Haia ampliando a discussdo sobre a mineracéo de dados e Big Data, estabelece
2014 | as estratégias e praticas para alcancar o Acesso Aberto além de recomendar o uso extensivo de
identificador ORCID, a padronizacdo do corpo de texto para marcadores XML e de licencas CC-BY.
Fonte: elaboragdo propria.

1999

2001

2002

2004

15 A convengéo de Haia recomenda inclusive o uso extensivo do registro ORCID (Open Research and Contributor
ID) como identificador digital do autor, o uso de programacdo com marcadores Schema ou a utilizagdo de
linguagem de programacdo XML (Extensible Markup Language) para periodicos publicados na web e o uso de
licencas-livres como a Creative Commons (CC-BY) para acesso aberto.
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Diante da evolucéo histdrica, resumida no Quadro 1, sobre 0 movimento de ciéncia
aberta, e, consequentemente, da importancia dos repositdrios institucionais para as
universidades, entende-se que este movimento marca a dinamica e os desafios constantes das
instituicGes universitarias nos processos de implantacdo de politicas de disseminacdo e

preservacao da producdo cientifica no Brasil (Brasil, 2018).

2.2 Visdo conceitual sobre repositorios institucionais

Estudos indicam que existem varios entendimentos sobre conceitos e definicdes dos
repositorios institucionais nas universidades. Segundo Lynch (2003, p. 331), repositorios
institucionais sdo “um conjunto de servi¢os que uma universidade oferece aos membros de sua
comunidade para a gestdo e disseminacdo de materiais digitais criados pela instituicdo e por
membros da sua comunidade”. Em Crow (2002, p. 2), chama a atencdo para 0s repositorios
institucionais “como sendo um conjunto de colegdes digitais que capturam e preservam a
producdo intelectual de uma ou mais comunidades universitéarias”.

Para alguns estudiosos (Crow, 2002; Lynch, 2003), os repositérios representam um
componente central na reforma de comunicacdo cientifica, pois ampliam 0 acesso a pesquisa,
aumentam a concorréncia e, a0 mesmo tempo, reduzem o poder de monopolio de publicacédo
das editoras cientificas pelos periddicos. Os repositorios servem como indicadores tangiveis da
qualidade de uma instituicéo, e, desta forma, aumentam a visibilidade, o status e o valor publico
da universidade o que esta intimamente relacionado com a concepgdo de Bailey Jr. (2005) ao
mencionar que “um repositorio institucional inclui uma variedade de materiais produzidos por
estudiosos de diversas unidades, tais como e-prints, relatorios técnicos, teses e dissertacdes,
conjuntos de dados e materiais de ensino”.

A partir das definicOes trazidas por Crow (2002), Lynch (2003) e Bailey Jr. (2005), nota-
se a evolucdo do escopo de repositorios institucionais intrinsecos as atividades das
universidades potencializando, assim, o processo de gestdo do conhecimento da p6s-graduaco.

Nos estudos de Leite e Costa (2007, p. 13) os repositorios atuam mediando a informacéo

entre usuarios:

[...] os repositorios institucionais podem ser vistos como ferramentas adequadas para
a gestdo do conhecimento cientifico, pois, ao mesmo tempo em que agilizam os
processos de comunicacdo cientifica, potencializam também a conducéo de processos
gque maximizam a criacdo, o compartilhamento, a disseminacdo ¢ o uso do
conhecimento cientifico.

Neste ponto, os estudos de Leite e Costa (2007) dialogam com os de Lawrence (2001)

e outros pesquisadores como Miranda e Delfino (2016, p. 52) em que:
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[...] repositérios sdo ferramentas de acesso aberto que tem o objetivo de reunir,
preservar, divulgar e garantir o acesso confidvel e permanente aos documentos
académicos, cientificos, artisticos e administrativos gerados na instituicdo, bem como
as suas colecdes historicas, e outros documentos relevantes.

Leite (2009) vem reafirmar o conceito de interoperabilidade em repositdrios como sendo
capazes de promover o acesso simultaneo a diversos dados maximizando as buscas e reduzindo
o0 tempo de resposta. Para este autor:

[...] os repositdrios institucionais constituem um servico de informagdo cientifica, em
ambiente digital e interoperavel, dedicado ao gerenciamento da produgédo intelectual
de uma instituicdo, [...] o registro, 0 armazenamento, a organizagao, a preservagao e a

recuperagdo promovem a disseminacdo da informacdo cientifica produzida na
instituicao (Leite, 2009, p. 21).

Neste ponto dialoga com Marques (2020, p. 138) em:

[...] trazem a capacidade de disseminar informacdes em texto completo e 0 movimento
do acesso aberto tém alcancado grande amplitude nas instituicdes de ensino superior
e de pesquisas nos Ultimos anos, por permitir maior visibilidade da produc&o cientifica
desenvolvida nos ambientes de ensino e pesquisa.

Assim, pode-se entender repositério institucional como um recurso oriundo do
desenvolvimento das tecnologias digitais de comunica¢do que permitem o armazenamento, a
preservacao e o acesso aberto da producao cientifica, desde que exista uma politica institucional
de preservacdo digital e disseminacdo da informacdo cientifica. O repositorio atua, por assim
dizer, na gestdo da informacdo e do conhecimento que fora produzido pela universidade. O
objetivo da politica de acesso e disseminacdo da informacdo no repositorio estd em
potencializar a visibilidade dos pesquisadores e maximizar a disseminacgdo dos conteudos.

E acrescentando, para o Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT) os repositorios institucionais (ou repositdrios) sao bases de dados online que relinem
de maneira organizada a producdo cientifica de uma instituicdo ou uma area tematica (Brasil,
2021a). No site eletrénico do IBICT® encontra-se disponivel um sistema de publicacéo
eletronica (de producdo cientifica) que sdo destinados as instituicdes de ensino que desejam
fazer as primeiras iniciativas de gerenciamento de teses, dissertagdes e outros materiais
cientificos.

Contudo, isto ndo completa na totalidade a ideia de um repositdrio institucional que sao
criados para facilitar o acesso a producéo cientifica de uma universidade. Uma defini¢do que o

IBICT traz sobre repositorios institucionais é que:

16 O endereco eletronico do IBICT pode ser acessado em: https://www.gov.br/ibict/pt-br.
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[...] séo bases de dados desenvolvidas para reunir, organizar e tornar mais acessivel a
producéo cientifica dos pesquisadores. Os dados oriundos de pesquisas podem ser
armazenados, preservados e acessados, contribuindo para a reprodutibilidade do
conhecimento cientifico. [...] os repositorios resultam em uma série de beneficios
tanto para os pesquisadores quanto as instituicbes ou sociedades cientificas,
proporcionando maior visibilidade aos resultados de pesquisas e possibilitam a
preservacdo da memoria cientifica de sua instituicdo (BRASIL, 2021a).

Para o IBICT (Brasil, 2021a), os repositorios sdo bases de dados desenvolvidas para
tornar mais acessivel a producdo cientifica dos pesquisadores. No entanto, vale citar a
diferenciacdo que existe entre repositdrios digitais ou institucionais e as bibliotecas digitais,
pois muitas vezes sdo confundidos. O primeiro denota uma interoperabilidade enquanto o
segundo apenas armazena ou reune links de mesmo interesse para facilitar o acesso. Logo,
dizemos que andam em linhas paralelas, mas com finalidades distintas ao objetivo proposto.

Para que se tenha um repositério institucional de qualidade sdo necessérias varias
discuss@es passando pela abrangéncia de aspectos legais, institucionais, de politicas estratégicas
e recursos tecnoldgicos para que 0 acesso e a disseminacdo possam ocorrer. Como se percebe
nas discussdes apresentadas por Santos e Rosa (2020, p. 103) no qual citam a necessidade de
“[...] incorporacéo de uma politica institucional que defina normas para a implantagdo de um
repositorio nas universidades com defini¢cdes de acesso e politica de preservacdo dos dados”, e
que, via de regra, tenham o atributo da interoperabilidade.

Portanto, considerando que 0s repositdrios institucionais podem ser instrumentos de
apoio para conservacao dos dados cientificos e disseminacdo do conhecimento, se ndo houver
ocorréncias nas universidades de acdes politicas que vislumbram e promovam a preservacéo
dos contetdos cientificos, pode impactar o futuro das proximas geracoes (Nascimento; Queiroz;
Araljo, 2019; Farias; Rezende; Lima, 2023). De forma analoga, pode ocorrer perda da memoria
do que hoje se discute em termos de ciéncia. A auséncia de um repositdrio pode causar danos
irreparaveis para a sociedade. Logo, as universidades sdo organismos no qual atendem como
“[...] detentora do saber e guardia do conhecimento” (Sleutjes, 1999, p. 100). Entéo, elas podem
organizar e divulgar o conhecimento que ora é produzido em seus programas de pos-graduacgao

com 0 uso dos repositorios institucionais, contribuindo para o progresso da humanidade.

2.3 O processo de gestdo do conhecimento

De um modo geral, a sociedade espera por respostas que as instituicdes universitarias
podem propor as melhores solugdes. Segundo Nonaka e Takeuchi (2004, p. 203), “a cria¢ao do

conhecimento pode ser entendida como um processo que amplifica organizacionalmente o
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conhecimento e cristaliza-o como parte da rede de uma organizagao”. Por esta via, a adogao de
boas praticas na gestdo do conhecimento (UNICAMP, 2022) podem facilitar a aquisicao e
disseminacgdo do conhecimento. Portanto, o conhecimento ocorre de forma ciclica.

Para Almeida e Simas (2022), a gestdo do conhecimento, no mesmo tempo que
fornece respostas para a sociedade, amplia também o valor simbolico de uma instituicéo.
No entanto, varios pesquisadores salientam que o conhecimento que é produzido pelas
universidades publicas necessita ser melhor organizado, preservado e divulgado (Albagli,
1996; Batista; Costa, 2014; Bazilio; Gracioso, 2020). Para Davenport e Prusak (1998), ha que
se fazer a diferenciacdo entre conhecimento e informacédo. Estes termos apesar de diferentes,
trazem semelhancas que muitas vezes confundem pesquisadores. Informac&o é um conjunto de
dados que reinem algum atributo ou tenha alguma relevancia. Do mesmo modo, conhecimento
é uma informacéo agregada de contextos e de significados com proposi¢oes relevantes.

O Quadro 2, a seguir, traz os conceitos e definicbes de diversos autores sobre
conhecimento, permitindo-nos a reflexdo de que ndo existe uma Unica definicdo sobre este

assunto, e que também nos permite aplicar estes conceitos para a gestdo do conhecimento.

Quadro 2 — Conceitos e Defini¢cbes de Conhecimento

Autor — Ano Descricéo
Polanyi O conhecimento tacito também esta profundamente enraizado na a¢do e no comprometimento
(1966) do individuo em um contexto especifico — um artesanato ou profissdo, uma determinada

tecnologia ou mercado de produto ou as atividades de um grupo ou equipe de trabalho. As
pessoas criam o conhecimento através do auto envolvimento e do compromisso.

Polanyi O espirito interno rompe as tradicionais dicotdmicas entre a mente e 0 corpo, a razao e a

(1968) emocao, 0 sujeito e o objeto, o conhecedor e o conhecido e a objetividade cientifica ndo é a
Unica fonte do conhecimento. Muito do nosso conhecimento é fruto de nosso préprio esforgo
intencional de lidar com o mundo.

Davenport e Definem conhecimento fazendo uma diferenciacéo entre dados, informagdes e conhecimento.

Prusak (1998) Enfatizam que o dado se define como uma simples observacdo sobre o estado do mundo, a
informacdo corresponde a dados dotados de relevancia e prop6sito e o conhecimento é uma
informagdo valiosa combinada com a experiéncia, com o contexto histérico e com a reflexao.

Stewart Utiliza o conceito de “capital intelectual”, afirmando que o capital intelectual constitui a

(1998) matéria intelectual, no conhecimento, na informacé&o, a propriedade intelectual e a experiéncia,
que pode ser utilizada para gerar riqueza.

Terra (2000)  Gestdo do conhecimento pode ser 0 processo de obter, gerenciar e compartilhar a experiéncia
e especializacdo dos membros de uma organizagdo com o objetivo de se ter acesso a melhor
informacdo no tempo certo. Logo é fundamental que haja estratégias para gerencia-los de forma
eficaz e répida.

Bollinger e Identificam como meta da gestdo do conhecimento, a criagdo de uma organizagdo de

Smith (2001) aprendizagem que seja capaz de medir, armazenar e capitalizar a proficiéncia dos
colaboradores [...]. O objetivo da gestdo do conhecimento € levar as organizagdes a decisoes
acertadas, [...] além de estabelecer diferengas entre dados, informagdes e conhecimento.
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Nonaka e O conhecimento pode ser entendido como um processo dialetal ja que sdo criadas inimeras

Toyama contradicBes decorrentes das interagdes dinamicas entre os diferentes atores envolvidos,
individuo, organizacdo e o ambiente.

(2002)

Terra e O conhecimento ndo é facil de ser compreendido, classificado e medido como um bem ou um

Gordon recurso e difere da informac&o e dos dados. Ele é invisivel, intangivel, imaterial e dificil de ser

(2002) imitado. Por isso, a dificuldade de compreendé-lo, pois ndo é facil lidar com o abstrato.

Nonaka e Conceituam conhecimento como “a capacidade que uma empresa tem de criar conhecimento,

Takeuchi dissemina-lo na organizacdo e incorpora-lo a produtos, servigos e sistemas”, consideram-no

(2004) como um processo dinamico realizado por pessoas no qual a acéo é enfatizada.

La Spisa Entende a gestdo do conhecimento como uma area multidisciplinar que inclui teorias e

(2007) fundamentagdes das ciéncias cognitivas e organizacionais, administracdo, gestdo, economia e
também engenharia, ndo é baseada em tecnologia, mas une-se a ela para contribuir na
maximizagdo do conhecimento.

Fonte: adaptado de Nonaka e Takeuchi (2008).

A partir das contribuicdes dos autores no Quadro 2 acima, consideramos que
conhecimento é a capacidade de criar, gerar, disseminar novos produtos e servigos ou uma nova
forma de pensar ou organizar a informacdo. E nesta questao, os repositorios podem atuar como
recurso que possibilitam a gestdo do conhecimento. Para Nonaka e Takeuchi (2008, p. 7),
gestdo do conhecimento pode ser definida como sendo o “processo de criar continuamente
novos conhecimentos, disseminando-os amplamente através da organizacao e incorporando-0s
velozmente em novos produtos ou servigos”.

Monteiro et al. (2019) explanam que torna necessario entender como os dados serdo
representados ou organizados nos repositorios para que tornem disponiveis as informacdes e
estas gerem conhecimento. Para esse pesquisador, as informacgdes sdo os metadados - dados
sobre os dados, e devem estar coerentes e obedecerem a padrées de organizacdo. Uma vez que
os dados e as informac0es estejam adequadamente representados em metadados podem gerar
beneficios que incluem o acesso, a preservacao e a disseminacao de conteudos produzidos por
uma instituicdo. A definicdo de normas, diretrizes e padrdo de linguagem (Dublim Core'’)
podem também contribuir neste aspecto. Os dados sendo adequadamente representados nos
repositorios podem gerar beneficios que incluem acesso, preservacdo e disseminacdo de
conteudos produzidos por uma instituigéo.

Para Monteiro et al. (2019, p. 69) em seus relatos:

17 Dublin Core consiste em um padrdo de metadados que representa os termos para a catalogagéo digital na web.
Este padrdo adota a sintaxe do Resource Description Framework (RDF) que é uma recomendacdo da Web
Semantica;
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[...] torna-se pertinente investigar como ocorre a coleta, organizagdo e representacéo
nos repositorios de dados cientificos das universidades, uma vez que os dados quando
organizados de forma coerente, podem trazer a luz o contato com o conhecimento dos
responsaveis por suas coletas e, desta forma, serem reutilizados com credibilidade.

E oportuno lembrar que ha muitos pesquisadores no Brasil e que suas pesquisas se
expandem a outros continentes, ocorrendo trocas de conhecimentos com outras instituicoes.
Portanto, a adocdo de boas préaticas em gestdo do conhecimento pode agregar valor para uma
instituicdo e trazer respostas contundentes para a sociedade. Além disto, pode evitar perda da
memoria institucional uma vez que as producbes cientificas que ficam sem acesso
(desconhecidas) podem cair no fosso temporal e podem nédo produzir o efeito do conhecimento
gerado para a sociedade.

Diante disto, Harnad et al. (2004, p. 139) salientam que “o acesso livre aos resultados
de pesquisas tem sido visto como fator que maximiza o0 acesso a pesquisa propriamente dita”
tendo os repositorios como recursos determinantes nesta tarefa, pois eles possibilitam o acesso
e a disseminacdo quase que de forma instantdnea do acesso a producdo cientifica. Para
Lawrence (2001, p. 521), “[...] maximizar o impacto, minimizar a redundancia e acelerar o
progresso cientifico, os autores e editores deveriam tornar a pesquisa facil de ser acessada”;
e, deste modo, os repositorios se tornariam um dos meios mais eficazes de facilitar o acesso
a pesquisa e torna-la disponivel em formato de acesso aberto para toda sociedade.

Segundo este pesquisador:

[...] os repositorios institucionais sdo uma manifestacdo visivel da importancia
emergente da gestdo do conhecimento na educacdo superior [...] para maximizar o
impacto, minimizar a redundancia e acelerar o progresso cientifico, autores e editores
deveriam tornar a pesquisa facil de ser acessada, [...] em longo prazo, é provavel que

0 impacto dos repositorios institucionais mude muitas das suposi¢des a respeito de
como a producdo intelectual é gerida por individuos, seus colegas e a academia, além

de como a propria pesquisa é conduzida (Lawrence, 2001, p.521).

E uma quest&o de promover a usabilidade aliada & eficiéncia dos repositorios. Sobre
esse ponto, Demetres, Delgado e Wright (2020, p.178) complementam que “[...] estas
qualidades fazem de um repositério institucional uma plataforma ideal para apresentagéo e
divulgacdo académica”. Do mesmo modo, corroboram Costa e Leite (2006, p.2) quando os
meios mais eficazes de facilitarem o acesso a pesquisa é “torna-las disponiveis promovendo o
conhecimento a toda a sociedade com livre acesso das producgdes cientificas”, através da
implementacao de um repositorio institucional. Logo, a filosofia de acesso aberto (open access),
ou, neste caso, a ciéncia aberta, pode ser compreendida como a melhor alternativa de gestao do

conhecimento nas universidades com a utilizacdo de repositorios institucionais (Crow, 2002).
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Desta maneira, o repositério institucional e gestdo do conhecimento estéo
intimamente conectados, o que também ¢é confirmado por Lynch (2003, p. 332) quando “[...]
influenciam de maneira séria e sistematica as mudancas aceleradas que vém ocorrendo na
producdo do saber e na comunicagao cientifica”. A este respeito, Leite (2009), Marcondes e
Sayao (2009) e Santos e Rosa (2020) dialogam e apontam que o repositorio é uma ferramenta
de gestdo do conhecimento que prové indicadores de qualidade em uma instituicdo, pois
demonstram a relevancia cientifica, social e econdmica de suas atividades de pesquisa.

Pelas inferéncias de Marcondes e Sayao (2009, p.10) as instituicdes de pesquisa ou
grupos de pesquisa devem depositar sistematicamente suas producbes académicas e
disponibiliza-las de forma ampla para a sociedade:

[...] sobre essa base de dados € oferecido um conjunto de servi¢os voltados para a
gestdo e para disseminacao de informagdes em formato digital. Esses servigos incluem
captura, armazenamento, tratamento técnico, organizacdo, preservacdo e entrega de

contelidos digitais de toda a natureza — texto, imagens, video, audio, apresentagdes,
programas de computador, datasets.

Neste sentido concordam Santos e Rosa (2020, p. 103-104), citando:

[...] 0 que tem sido produzido acerca desse importante instrumento de disseminacdo
do conhecimento, dentro e fora da instituicdo, pois este se enquadra no rol dos
repositérios institucionais pesquisados por diversos estudiosos da area, a exemplo das
mencGes realizadas a ele em estudos; [...] o direito do prdprio autor enviar o texto para
publicacéo [...], trata-se de um conceito inovador cujos objetivos sdo tornar o texto
disponivel o mais rapido possivel e favorecer o acesso democratico e gratuito das
publicacdes eletrdnicas, enfraquecendo o monopolio das grandes editoras cientificas
que até recentemente detinham [...] os direitos de publicacdo.

Sendo assim, a presenca de um repositorio nas universidades pode representar a porta
de comunicacdo da sua producdo cientifica e a interacdo entre seus pesquisadores. O saber se
faz com interacdo e quanto maior a intera¢do maior sera a capacidade de conhecimento (Freire,
1983; Meadows, 1999). Desta forma, promovem o conhecimento e aumentam a visibilidade de
artigos (Harnad et al., 2004, p. 312). Entendemos que se estende a outras produgdes como as
teses e dissertaces tendo 0s autores como seus protagonistas principais.

Para a pesquisadora Campbell-Meier (2011, p. 2) em suas palavras, “the development
of electronic institutional repositories increases ‘institutional visibility and prestige’ and
develops a new publishing paradigm for scholarly communication”, ou seja, 0S repositorios
institucionais incrementam a visibilidade institucional e o prestigio de uma instituicdo como
um novo paradigma de publicagdo para a comunicacao académica.

A partir de diversos autores (Leite, 2009; Marcondes; Sayao, 2009; Miranda; Delfino,

2016) que conceituam os repositérios como sendo recursos para gerir a informacdo, ressaltam
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que as pesquisas cientificas que se desenvolvem de forma mais intensa e veloz ocorrem através
dos canais de acesso aos dados nos repositorios institucionais. A preservacdo de dados nos
repositorios tem favorecido a troca de informaces entre pesquisadores o que tem se convertido
em respostas para a sociedade.

A este ponto Nonaka e Takeuchi (2008, p. 52) confirmam que “o conhecimento ¢ gerado
sobretudo a partir da troca de experiéncias e dialogos que se faz a partir de estudos e pesquisas”.
Deste modo, estes autores destacam que:

[...] ainformacdo proporciona um novo ponto de vista para a interpretacdo de eventos

ou objetos, que torna visiveis os significados previamente invisiveis ou ilumina
conexdes inesperadas. Assim, a informacdo é um meio necessario ou material para

extrair e construir o conhecimento (Nonaka; Takeuchi, 2008, p. 52).

Neste sentido, as ideias contidas em Lawrence (2001), Crow (2002), Lynch (2003)
coadunam com as ideias apresentadas em Leite e Costa (2007) que dialogam também com
Nonaka e Takeuchi (2004; 2008) sobre repositorios e conhecimento.

Em Nonaka e Takeuchi (2004), o conhecimento pode ser compreendido também como
sendo a capacidade de disseminar 0 que ja existe e tornd-lo proprio da cultura de uma
organizacdo de modo que esteja incorporado a produtos, servicos e outros sistemas.
Consideram-no como um processo dinamico e ciclico.

Para Leite e Costa (2007, p. 10):

[...] os RI funcionam como ferramentas de externaliza¢do do conhecimento técito,
ao passo que oferecem a possibilidade de armazenar, em multiplos formatos,
parcela do conhecimento que foi registrado. Além disso, e em contraposi¢do as
publicacbes cientificas formais que, de certa forma, enrijecem e formatam o
conhecimento, os Rl comportam outras formas de registros, mais informais que,
por sua vez, permitem uma aproximacdo maior com os elementos que constituem
a estado de conhecimento do autor. Ou seja, parte do conhecimento tacito é
isolado, transformado em uma estrutura comunicavel, por um sistema estruturado,

dessa forma é reduzido a informacdo e depositada no RI, que lhe permite ser
processada, armazenada e recuperada.

De todo modo, a gestdo do conhecimento pode ser compreendida como sendo um
processo sistematico articulado e intencional apoiado na identificacdo, geracdo e
compartilhamento do conhecimento organizacional com o objetivo de maximizar a eficiéncia e
a interacédo na organizacdo. Em Gonzalez-Perez, Ramirez e Penalvo (2021, p. 15), entendemos
que a disseminagdo do conhecimento cientifico se da através de repositorios de acesso aberto
nas universidades como uma alternativa aos altos custos de periodicos com acessos restritos.

Diante disto, 0 uso de um recurso tecnoldgico como os repositdrios possibilitam o acesso

e a disseminacdo do que pode ser chamado de recursos do conhecimento de uma producao
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académica. Os repositdrios como ferramenta de gestdo da informag&o estdo vinculados a gestdo
do conhecimento e podem auxiliar no processo de mapeamento das producgdes académicas
(Ferraz, 2023) que estdo sendo produzidas pelas universidades. Todavia, 0 processo de gestao
do conhecimento ndo é uma atividade independente, mas estd intrinsecamente ligada ao
processo de gestdo da informacéo utilizando os repositorios institucionais como instrumentos
de acesso e potencializa¢do do conhecimento.
Neste sentido, Monteiro et al. (2019, p. 74) salientam que:
[...] a organizacdo e representacdo do conhecimento na gestdo de dados nos
repositérios universitarios apresentam-se Como processos que podem agregar a

constru¢do da memdria institucional e cientifica (coletiva), e ainda a construgdo da
memoria individual baseada em coletivos de memoria.

Vale salientar que as instituicbes que adotam este recurso (repositérios) como
ferramenta de acesso ao conhecimento obtém vantagem competitiva desde que estejam
pautadas no acesso aberto, na sistematizacdo de preservacdo de dados e na socializagdo ou
disseminacdo do conhecimento cientifico. Quanto mais se acessa um repositério de uma
instituicdo, melhor ela pode se apresentar no cenario cientifico. Consequentemente, as
ferramentas webométricas podem verificar os indices waltimétricos que por sua vez podem
comprovar a gestdo do conhecimento das universidades. Os repositorios institucionais podem
potencializar a producéo cientifica e podem fornecer dados com maior precisao. Os repositorios
também podem promover a ciéncia e elevar o score dos pesquisadores e 0 nome da instituicao.
Logo, os repositdrios geram impactos no processo de gestdo do conhecimento (Harnad, 2023).

A titulo de exemplo, o Ranking Web Universities®®* (RWU) informa que as
universidades que mais atuam no meio cientifico também sdo aquelas que se enquadram
como sendo as melhores universidades a produzirem ciéncia no pais (Brasil, 2021b; RWU,
2024). De certa maneira, isto pode ser confirmado pela inser¢do dos repositérios como
recursos de tecnologia que auxiliam o processo de gestdo do conhecimento e divulgacao

cientifica de uma universidade.

18 RWU: Webometrics Ranking Web of Universities é um ranking global de universidades que avalia a presenca e
o0 impacto das institui¢des de ensino superior na web. Desenvolvido pelo Cybermetrics Lab, um grupo de pesquisa
do Conselho Superior de Pesquisas Cientificas (CSIC) na Espanha, este € um dos rankings que se concentram na
visibilidade online e no impacto digital das universidades. Utiliza métodos quantitativos, projetados e aplicados,
com indicadores que permitem medir a atividade cientifica na web. Os indicadores sdo Uteis para avaliar ciéncia e
tecnologia e sdo o complemento perfeito para os resultados obtidos com métodos bibliométricos em estudos
cientométricos. O Acesso ao site esta disponivel em: https://ufpa.br/ranking-web-of-universities/;
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O ranking RWU usa como parametro o indice Global de Impacto® (IGI) das
universidades, que é uma referéncia global & posi¢do ocupada pelo nimero de acessos ao
contetdo das producgdes académicas e cientificas dos repositérios tendo como parametro de
analise a webometria das publicacdes da base de dados do Google Scholar?,

Neste sentido, Ficht et al. (2019, p. 196) salientam que:

[...] 0 Ranking Webometrics disponibiliza a cada seis meses uma lista das melhores
universidades no Brasil, por intermédio do Laboratério de Cybermetrics (CSIC) para
fornecer informacdes a respeito do desempenho de universidades, sua abrangéncia é
global.

De modo semelhante, Shehatta, Al-Rubaish e Mahmood (2020) vem confirmar a
confiabilidade do ranking webométrico (RWU) como sendo capaz de gerar indices
bibliométricos confidveis. Para estes pesquisadores, “this stimulates us to examine the idea
of using ranking web as a reliable academic ranking for the world universities” (Shehatta;
Al-Rubaish; Mahmood, 2020, p. 103), denota a confiabilidade do ranking RWU e dos
indices bibliométricos como sendo um ranking confiavel.

Desta forma, compreendemos que o IGI é um indice que promove a altimetria dos
pesquisadores de uma instituicdo, o que abre entendimentos para o bom desempenho da
producdo cientifica. Portanto, exemplifica o processo de gestdo do conhecimento.

Todavia, para o desenvolvimento de repositério institucional sdo necessarias algumas
questdes que vao além de conceitos, defini¢des e impactos ou beneficios do que venha a ser um
repositério institucional. Um processo de implantacdo eficiente aliado aos recursos estruturais,
bem como definicdo de normas e processos de sistematizagdo, podem provocar uma mudanga
de mentalidade institucional. Consequentemente, gera mudanca para 0 processo de gestdo do
conhecimento. Estes pontos e outros tantos sdo necessarios quando ha intencao de inserir este

recurso tecnoldgico como possibilidades de agregar conhecimento em uma instituicao.

2.4 Acesso, preservacdo e disseminacao da producéo cientifica

Apesar dos primeiros experimentos em acesso aberto terem iniciado em 1989 com as
publicacdes de Harnad e Bailey Jr. (Kuramoto, 2014), foi com o movimento de Budapeste
(BOAI), em 2001, e mais adiante com as defini¢Oes apresentadas na Declaracdo de Berlin em

que os mecanismos de acesso, preservagdo e disseminacdo da producdo cientifica se

19 ndice Global de Impacto Global (IGI) é uma métrica quantificada em ndmero de acessos em um
repositdrio; podendo ser encontrado no site: https://www.webometrics.info/en/Latin_America/Brazil;

20 Google Scholar é uma ferramenta da plataforma Google que armazena e disponibiliza teses, dissertacdes e
artigos para o meio académico-cientifico;
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tornaram mais evidentes. Autores como Silva, Santos e Conduru (2018) e Ficht et al. (2019)
reforcam que, ao implantar um repositorio institucional de acesso aberto para a comunidade,
estes devem estar constituidos dentro de estruturas politicas institucionais e devem estar
vinculados as bibliotecas universitarias regido sob normas e diretrizes aprovadas.
Fujita (2005, p. 98) sustenta que:
[...] as bibliotecas universitarias estdo inseridas em um sistema de informagéo que é

parte de um sistema mais amplo, denominado sistema de informag&o académico, em
que a geracdo de conhecimentos é o objeto da vida universitaria.

De forma semelhante, Tartarotti (2020, p. 3) complementa que:

[...] em face das inevitaveis mudancas tecnoldgicas na forma de acesso as informacdes
no formato mais acessivel e de menor custo possivel e nos curriculos e interesses de
pesquisa das universidades, as bibliotecas universitarias desempenham um papel
estratégico na aquisicdo, organizacdo, preservacdo e disseminacdo dos recursos
informacionais a comunidade académica da universidade a qual est4 vinculada, em
consonancia com a missdo da instituicéo.

Dito isto, uma avaliacao das condicGes de infraestrutura fisica, funcional e tecnoldgica
das universidades leva a grandes desafios. O mapeamento das necessidades destes recursos em
uma instituicdo leva a grandes desafios. A definicdo de normas e diretrizes institucionais para
repositérios, a escolha correta de determinados softwares de gerenciamento para repositérios,
as estruturas fisicas e tecnoldgicas adequadas, os sistemas de padronizacao e sistematizacdo dos
protocolos de comunicacdo de dados para pleno funcionamento dos metadados® nos
repositérios, sdo alguns exemplos que transcendem o dominio de atuacao das bibliotecas. Uma
politica de acesso e preservacao dos dados ou de conteudos cientificos devem estar alinhados
com o0s objetivos descritos na implementacdo dos repositorios institucionais.

Portanto, estratégias devem ser adotadas para melhor atender as fun¢des do processo de
preservacdo digital, como exemplo o uso de padrdes OAI-PMH (Open Archive Initiative —
Protocol for Metadata Harvesting) ou 0 OAIS (Open Archival Information System)??, além de
padroes estabelecidos pelo Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) que elabora diretrizes
especificas para implementacgdo dos pacotes de dados em um repositério digital confiavel, como

afirmam Farias, Rezende e Lima (2023, p. 3) em:

[...] essas acGes e atividades da preservagdo digital abrangem todas as caracteristicas
essenciais do objeto digital, incluindo suas dimensdes fisica, logica e intelectual. A
ISO 14721:2003 é chamada de modelo OAIS e possui referéncia traduzida no Brasil

21 Metadados sdo dados sobre os dados. Os dados s&o descritos como registros estruturados de uma transagéo. E
a matéria-prima essencial para a criagdo da informacé&o;
22 OAIS é também chamada de 1SO 14721e possui referéncia traduzida no Brasil pela ABNT NBR 15472;
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pela ABNT NBR 15472:2007, além do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ),
2015) que elaborou as diretrizes pela resolucdo n.° 43 para implementacdo desses
pacotes em um repositorio digital confiavel.

Nascimento, Queiroz e Araujo (2019, p. 55) sustentam que:

[...] o Conselho Nacional de Arquivos afirma que essas acdes devem ser incorporadas
em todo o ciclo de vida dos documentos, desde a criacdo até o armazenamento e
acesso, a fim de que ndo haja perda ou adulteracéo dos registros, e assim garantir que
permanecam disponiveis, recuperaveis e compreensiveis pelo tempo necessario.

Todavia, algumas universidades adotam procedimentos flexiveis para controle dos
metadados o que leva os repositorios a ndo atenderem as demandas do meio cientifico e acabe
por ndo ter a amplitude desejada. Desta forma, ocasionam um baixo acesso e pouca
disseminacdo de contetidos levando a precarizacdo do conhecimento nas universidades. Neste
caso, acabam prejudicando a propria visibilidade da instituicdo no meio cientifico. Para que os
repositorios possam ter contetidos interoperaveis (facil acesso aos dados) torna-se prudente que
haja uma norma definida pela administragdo da instituicdo, ou de setores a ela vinculados, que
defina uma politica para controle dos metadados com protocolos que atendam a normas e
padrdes de sistematizacdes procedentes utilizando regras claras e bem definidas e aceitas pelo
CONARQ, como exemplo.

Portanto, os processos de normatizacdo e sistematizacdo de conteldos devem estar
inseridos nos repositorios institucionais como politicas de acesso, inclusive com a defini¢do de
qual protocolo de ser estabelecido para encontrar os conteldos desejados. Sobre este ponto
Weitzel (2019, p. 106) indica:

[...] a perspectiva flexivel vai exigir maior complexidade no processo de gestdo do
repositorio seja em termos de espaco para armazenamento, padrdes de metadados para
diferentes cole¢bes e formatos entre outros aspectos indicando, portanto, a

importancia de elaboracéo de diretrizes em nivel nacional para o processo de gestdo
de repositérios no pais.

Do mesmo modo Tomael e Da Silva (2007, p. 4) chamam atencdo:

[...] a implantagdo de um repositorio institucional exige um estudo extenso das
maquinas complexas que sao as institui¢des, de maneira a formular politicas de gestdo
adequadas as caracteristicas, interesses e necessidades individuais que, na maioria das
vezes, tém muitas especificidades. A politica, baseada na cultura da instituicdo, deve
prever aspectos como: a) responsabilidade pela criacdo, implementacdo e manutencéo
do repositorio; b) contelido proposto e implementado; ¢) aspectos legais relativos a
documentos e licencas de softwares; d) padrdes; e) diretrizes para preservacao digital.

De certo modo, pode-se inferir que Weitzel (2019) dialoga com Tomael e Da Silva

(2007). Indo na mesma via, Nascimento, Queiroz e Araudjo (2019) e Fujita e Tartarotti (2020)
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salienta que cabe aos gestores da instituicdo em conjunto com bibliotecérios atuar no sentido
de preservar as producgdes cientificas e resguarda-las de tal forma que a universidade possa
cumprir a garantia de metadados para consultas das proximas geragoes.

Da mesma forma, Nascimento, Queiroz e Aradjo (2019) e Farias, Rezende e Lima
(2023) concordam que a preservagdo dos metadados € a garantia de acervos para o futuro. Para
Nascimento, Queiroz e Araujo (2019, p. 56) defendem:

[...] a preservacdo digital nos repositérios institucionais é uma questdo de elevada
importancia e a instituicdo que os abriga tem um papel crucial, pois deve ser capaz de

gerir toda sua informacdo digital a fim de manté-la estavel, utilizvel e confiavel,
garantindo assim os seus propdsitos operacionais atuais e futuros.

Contudo, Fujita (2022) acrescenta que a sistematizacdo de um controle de vocabulario
para acesso (ou controle de palavras-chave) em repositorios sdo imprescindiveis para se realizar
um bom acesso e possibilitar uma boa gestdo de conhecimentos. Fujita (2022) salienta que deva
existir um grupo gestor no qual se incluam bibliotecérios, catalogadores, indexadores,
profissionais de tecnologia, dentre outros, que estude e defina quais termos devem ser usados
para identificar os conteudos como as produces cientificas. Acrescenta ainda que a definicéo
de palavras-chaves é controlada por um thesaurus® e que o sentido destas podem ser
identificadas de varias maneiras nos repositorios. Segundo este pesquisador, “um termo pode
ter mais de um significado” (Fujita, 2022, p. 20). Neste sentido, reforca:

[...] o controle de vocabularios em thesaurus é essencial para que se recupere a
informacdo porque de forma comum um termo pode ter mais de um significado e a
escolha de um termo preferido para representar um conceito especifico nunca é
simples porque 0s conceitos podem ser expressos de muitas maneiras. Portanto,
thesaurus desempenha um papel importante na mediagéo entre os termos utilizados
na fala e aqueles que funcionam efetivamente para a recuperacdo da informacéo, o

que implica que o usuario aceite um certo grau de artificialidade no vocabulario
controlado para obter beneficios na recuperacao (Fujita, 2022, p. 20, traducéo nossa).

Ainda, Fujita e Tartarotti (2020, p. 6) reforcam que o uso das palavras-chaves é
fundamental para que os textos sejam capturados pelos mecanismos de buscas e alcancem seus
possiveis leitores e em contrapartida possam “[...] favorecer a comunicagédo cientifica com o
uso de citagcOes que serdo aferidas por sistemas de informacao”. Para maiores esclarecimentos,

a Norma Técnica** 1SO 25964 aborda diretrizes conceituais acerca dos processos de

23 Thesaurus é um termo em lingua inglesa que define um mapa de palavras-chave que pode conter varios
significados, fornecendo os termos para representar um assunto ou recuperar a informacéo pretendida;

24 Norma Técnica I1SO 25964 define os pardmetros para thesaurus e palavras-chave de acesso aos repositorios
institucionais. A norma esta dividida em duas partes. A primeira publicada em 2011, a ISO 25964-1, e a segunda
publicada em 2013, ISO 25964-2. Maiores informagdes podem ser encontradas no endereco eletrdnico:
https://www.iso.org/standard/53657.html.
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interoperabilidade (metadados) entre os repositorios. Define regras e procedimentos que devem
ser seguidos para composicdo de thesaurus e outras metalinguagens, como as taxonomias, as
classificacOes bibliograficas e as ontologias que sdo proprias de registros e de indexacdo de
documentos nos repositorios.

Diane do exposto, propor uma ciéncia de qualidade e que esta esteja ao alcance de todos
ndo é tarefa facil. Este é um dos maiores dilemas sobre repositorios institucionais nas
universidades publicas: unir esforcos para 0 bem comum com recursos interoperaveis com o
uso de tecnologias apropriadas. E, sobretudo, caminhar a favor da ciéncia aberta.

Deste modo, a adogdo de repositorios institucionais sdo estratégias que podem ser
adotadas pelas universidades em que 0 acesso, a preservacao e a disseminacdo da producgéo
cientifica sdo partes integrantes do processo de gestdo do conhecimento oriundo dos programas
de pods-graduacdo. Reunir e unificar em um s6 endereco eletrénico a producdo cientifica

produzida pelas instituicdes com a fungéo de potencializar o conhecimento para a sociedade.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A partir do que foi apresentado no referencial tedrico, que tem como finalidade
contribuir para o entendimento do tema central da pesquisa, esta secdo apresenta 0s
Procedimentos Metodoldgicos que foram adotados para que os objetivos propostos pudessem
ser alcancados. Deste modo, esta se¢do visa definir como a pesquisa esta classificada, como foi
feita a coleta de dados e como os dados foram tratados e analisados. Em outras palavras, como
foram tratados os achados da pesquisa e como estes estdo disponibilizados. Desta maneira, esta
secdo esta subdividida em cinco subsecdes que descrevem o tipo de abordagem e natureza da
pesquisa, a finalidade da pesquisa, a estratégia utilizada na pesquisa (método de pesquisa), as
formas de coleta dos dados, as defini¢des constitutivas e operacionais e, por fim, como os dados

foram analisados e interpretados.

3.1 Abordagem e natureza da pesquisa

Nesta pesquisa definimos por uma abordagem qualitativa, pois esta abordagem busca
entender os significados subjetivos das pessoas, suas motivacdes, suas aspiragdes, suas crencas,
valores, bem como suas atitudes (Minayo, 1994) e de suas relagdes com o0 meio onde vivem ou
se relacionam. Em Minayo (1994, p. 22), vé-se que “a pesquisa qualitativa deve ser aquela que
se preocupa com o nivel de realidade que ndo pode ser quantificado”. Portanto, na abordagem
qualitativa ndo é conveniente reduzir o objeto de pesquisa a variaveis e padres de medida
(Minayo, 1994).

Da mesma forma Cooper e Schindler (2016) salientam que este tipo de pesquisa inclui
um conjunto de técnicas interpretativas que procuram descrever, decodificar e apreender o
significado e ndo a frequéncia de certos fatos, fenbmenos ou eventos que podem ocorrer com
determinados grupos. As técnicas de abordagem qualitativa sdo usadas tanto na fase de
levantamento de dados quanto na fase de analise de dados. Segundo Creswell (2010, p. 187) “a
pesquisa qualitativa ¢ fundamentalmente interpretativa”, isso significa que o pesquisador faz
uma interpretacdo dos dados coletados, que, por sua vez, denotam uma subjetividade. Os
estudos que empregam uma abordagem qualitativa podem descrever a complexidade de
determinado problema, compreender processos vividos por grupos sociais, entender as
particularidades do comportamento de uma determinada populagdo. Deste modo, esta pesquisa
enguadra-se como sendo de abordagem qualitativa voltada para area de ciéncias sociais com

possibilidade de demonstracdo dos dados encontrados e interpretados.
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3.2 Finalidade e proposito da pesquisa

Quanto a finalidade Gil (2010) orienta que projetos que sdo voltados a aquisicdo de
conhecimentos com vistas a aplicacdo de uma situacdo especifica se enquadram na categoria
de pesquisa aplicada. Quanto aos propdsitos, o projeto se alinha como pesquisa exploratoria,
pois este torna o problema de pesquisa mais evidente com vistas a torna-lo explicito ou a
constituir hipoteses sobre o0 objeto de estudo.

Neste sentido, as pesquisas do tipo exploratdrias sdo desenvolvidas com o objetivo de
proporcionar uma Vvisdo mais abrangente como forma de ter uma percepcdo geral acerca de
determinado fato (Gil, 2008) e, assim, proporcionar maior familiaridade com o problema de
pesquisa. Deste modo, utiliza o tipo de pesquisa exploratoria quando o tema é pouco explorado,
0 que torna dificil determinar as caracteristicas ou fendmenos que existem numa populacéo.
Para Gil (2008, p. 27-28), as pesquisas exploratorias “[...] tm como finalidade desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulagdo de problemas mais
precisos ou hipdteses pesquisaveis para estudos posteriores”.

Para Kruger (2023, p. 51), as pesquisas exploratorias permitem que “[...] conheca mais
sobre algo que ainda foi pouco sumarizado ou sintetizado e verifica a viabilidade do que é
proposto na pesquisa em questdo de tempo, esforgos e recursos”. Além disto, embora os
planejamentos das pesquisas exploratorias sejam bastante flexiveis, normalmente elas
envolvem pesquisas bibliograficas, entrevistas semiestruturadas e estudos de casos que possam
contribuir para a coleta e a interpretacdo dos dados. Nas pesquisas exploratorias, procedimentos
que envolvem técnicas quantitativas de coleta de dados ndo séo utilizados (Gil, 2008).

Portanto, compreendemos que a investigacao exploratoria, por assim dizer, permite-nos
entender 0s motivos emocionais ou sociais que afetam uma determinada populacdo a ser
estudada. Esta investigacdo permite que o pesquisador tenha o dominio de determinados
assuntos, produtos ou problemas, ou, ainda, possa se apropriar de novas ideias. Contudo, como
produto final, cré-se que o problema de pesquisa se torna mais préximo do pesquisador e,
portanto, este tende a se tornar mais esclarecido.

A partir dos objetivos da pesquisa anunciados na introducédo desta sec¢do, entendemos
que a pesquisa se enquadra como sendo um estudo exploratério aplicado na UESB, tendo como
Iocus de observacdo os programas de pds-graduacdo stricto sensu, campus de Vitoria da
Conquista-BA.
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Para Gil (2002, p. 41), o objetivo principal de uma pesquisa exploratoria ¢ o “[...]
aprimoramento de ideias ou a descoberta de novas intuigdes”, o que de certa maneira a escolha
deste metodo possibilita uma investigacao e uma estratégia a ser recomendada. Sendo assim, o
estudo aplicado proporciona uma analise mais profunda de uma situacdo especifica, com
propdsito predominantemente descritivo da realidade pesquisada, buscando entendé-la em suas
peculiaridades e abrir caminhos para a sua compreensdo. Deste modo, a pesquisa utiliza a
natureza exploratoria.

A seguir, apresentamos o0 Quadro com o resumo da classificacdo metodologica.

Quadro 3 — Resumo da Classificagdo Metodoldgica

Ordem Classificacdo Justificativa Autores
Pesquisa nesta rea trabalha com a investigagao
Area N .. relacionada aos comportamentos humanos ao longo do Durkheim,
. Ciéncias Sociais . . .
conhecimento tempo e como influenciam a estrutura da sociedade. A Weber

pesquisa permite uma visdo empirica.
Pesquisa que se preocupa com o nivel de realidade que
Perspectiva ndo pode ser quantificado, trabalha com o universo de
Qualitativa significados, de motivagdes, crencas, valores e
atitudes. Teoria leva a solucéo.
Conhecimentos e transformag&o: pesquisa voltada a
aquisi¢do de conhecimentos com vistas a aplicacéo de
uma dada situacédo especifica.

Abordagem Minayo (1994)

Finalidade Pesquisa Aplicada Gil (2008;2010)

Familiaridade com o problema com vistas a torna-lo
mais explicito ou a construcdo de hipéteses. O
planejamento embora flexivel denota: (a) Gil (2002)
levantamento bibliogréfico; (b) entrevistas
semiestruturadas; (c) analise de dados.

Proposito Pesquisa
(objetivos) Exploratoria

Fonte: elaboragdo propria.

Na préxima subsecdo, apresentamos as defini¢fes constitutivas e operacionais.

3.3 Definigdes constitutivas e operacionais

Nesta subsecdo apresentamos as definicdes constitutivas (DC) e as definigdes
operacionais (DO) referentes as categorias de analise na pesquisa. Para Kerlinger (2007), as DC
estdo relacionadas aos conceitos utilizados conforme a teoria estabelecida no referencial teérico
e as DO demonstram como cada definicdo é observada na pratica. As definicGes podem ser
entendidas como uma ponte que interliga os conceitos e as observagoes (Kerlinger, 2007).

As definigbes operacionais atribuem significados a um conceito, especificando as
atividades ou operagdes que sdo necessarias para medir ou manipular variaveis (Kerlinger,
2007). Deste modo, as DO podem ser consideradas como uma traducéo dos termos cientificos
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para que possam ser melhor trabalhados e adaptados no campo empirico. Dito de outra maneira,
é como se fosse um manual para o pesquisador (Kerlinger, 2007). Nesse sentido, 0 objetivo
principal de uma DO é auxiliar o pesquisador a checar certos aspectos das entrevistas que nao
seria possivel somente com uma DC.

Em Vieira (2006), compreendemos que a avaliagdo de uma pesquisa qualitativa é
baseada nas definigdes constitutivas e operacionais de termos ou variaveis de acordo com uma
categoria de andlise da pesquisa. Para este autor, as DC devem ser provenientes da
fundamentacdo tedrica e relacionar-se ao conceito dado por algum autor da variavel ou de
algum termo utilizado. As DO, por sua vez, dizem respeito como aquele termo ou variavel esta
identificado, verificado ou medido na realidade.

Tanto Vieira (2006) quanto Kerlinger (2007) trazem definicGes e conceitos sobre as
definicbes constitutivas e operacionais reforcando-nos a entender que as definicOes
operacionais atribuem significados concretos ou empiricos de um termo ou uma variavel. Entéo,
0 intuito é remover a ambiguidade de conceitos para que 0 pesquisador consiga captar
informacdes com exatidao.

O Quadro 4, a seguir, tem por objetivo descrever as defini¢des constitutivas e as
defini¢Oes operacionais dos principais termos utilizados nesta pesquisa com base nas categorias
de anédlise observadas no referencial tedérico. A saber: producdo cientifica, condicdes
institucionais estruturais, condic¢@es institucionais funcionais, repositorios institucionais, gestdo

do conhecimento, acesso aos dados, preservacdo dos dados e disseminacdo dos dados.

Quadro 4 — Defini¢des Constitutivas e Operacionais

através da pesquisa, explicitado e registrado
em um suporte tecnolégico (Ferreira e
Silva, 2012). Neste sentido, a producdo
cientifica estd intimamente conectada a
comunicagcdo cientifica o que torna possivel
a troca de informacgdes e ideias entre
pesquisadores. Isto favorece a
retroalimentacdo do processo cientifico. E
através desta interconexdo que O
conhecimento produzido nas institui¢des
chega a sociedade possibilitando o
desenvolvimento. Desta maneira, a
comunicagdo é primordial ao avanco da
produgcdo cientifica

Descricao Defini¢des Constitutivas Definigbes Operacionais
x A producao cientifica de uma universidade | Por producgdo cientifica entende-se que sdo 0s
Producéo . . . ~
pode ser conceituada como o resultado do | produtos (artigos, teses e dissertagdes)
Cientifica processo de criagdo do conhecimento | oriundos dos programas de poOs-graduagdo

(stricto sensu). Para ocorrer uma producdo
cientifica deve também ocorrer a troca de
conhecimentos entre 0s pares, por isto a
producdo cientifica esta intrinsecamente ligada
a comunicacao cientifica.
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CondicGes
Institucionais

Estruturais

As condigdes institucionais estruturais
referem-se as condi¢Oes adequadas para o
funcionamento de um repositdrio (Farias;
Rezende; Lima, 2023). Para isto, sdo
necessarias algumas a¢des como:

a) definicdo de diretrizes de implementacéo
e manutencdo do repositério;

b) definicédo do tipo de repositorio que sera
implementado;

c) definicdo de aspectos legais relativos a
funcionamento e recursos tecnoldgicos
(softwares, servidores, hardwares);

As condigbes institucionais estruturais
visam a estabilidade e legitimidade dos
repositorios promovendo a sua
adaptabilidade para uma condicdo plena de
funcionamento.

As condigdes institucionais  estruturais
referem-se ao conjunto de fatores fundamentais
que compdem as estruturas de implantacdo de
um repositério na instituicdo. Estes fatores
influenciam o funcionamento, a organizacéo e
a capacidade de alcancar os objetivos dos
repositérios.

CondicGes
Institucionais

Funcionais

As condigdes institucionais funcionais
referem-se ao conjunto de fatores e
elementos que permitem aos repositorios
operarem de forma eficiente e eficaz de
modo que alcancem seus objetivos e suas
metas (Farias; Rezende; Lima, 2023). Para
isto, sdo necessarias algumas a¢oes como:

a) definicdo de protocolos de comunicagédo
para interoperabilidade aos conteddos;

b) definicdlo de controle de acesso:
palavras-chaves, metadados, thesaurus;

c) diretrizes para preservagdo e
disseminacgdo de conteudos;

As condigdes institucionais funcionais
visam a eficiéncia e eficacia dos
repositorios promovendo a qualidade, a
sustentabilidade e a funcionalidade de suas
atribuicdes.

As condigdes institucionais  funcionais
referem-se ao conjunto de fatores duradouros
que compdem a funcionalidade de um
repositorio para a instituicdo. Estes fatores
influenciam o funcionamento, a organizagéo e
a capacidade de alcangar os objetivos.

Repositdrios

Institucionais

Segundo Crow (2002), repositérios
institucionais sdo “um conjunto de colec¢des
digitais que capturam e preservam a
producdo intelectual de uma ou mais
comunidades universitarias”.

Para Lynch (2003), os repositorios
institucionais sdo “um conjunto de servigos
gue uma universidade oferece aos membros
de sua comunidade para a gestdo e
disseminacdo de materiais digitais criados
pela instituicdo e por membros da sua
comunidade”.

Caracteriza Leite (2009) que repositorios
institucionais “constituem um servico de

Os repositdrios institucionais sdo definidos
como uma base de dados desenvolvida para
reunir, organizar e tornar acessivel a producéo
cientifica de uma instituicdo para que possam
ocorrer o registro, 0 armazenamento, a
organizacdo, a preservacao e a recuperacdo de
uma informacdo. Logo, precisam de recursos
tecnoldgicos (servidores, softwares, protocolos
de comunicacdo, rede de interconexdo) que
permitem a interoperabilidade.
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informacdo cientifica, em ambiente digital
e interoperaveis, dedicado ao
gerenciamento da producdo intelectual de
uma instituicdo”.

Gestdo do

Conhecimento

Para Nonaka e Takeuchi (2008), gestdo do
conhecimento ¢ ainda definida como sendo
0 “processo de criar continuamente novos
conhecimentos, disseminando-os
amplamente através da organizacdo e
incorporando-os velozmente em novos
produtos ou servigos”.

Para a Organizacdo Internacional de
Padronizagdo, a Standard International
Organization — I1SO, ndo ha uma definicao
Unica sobre gestdo do conhecimento, mas
compreende-se que as organizagdes criam e
usam o conhecimento para melhorar 0s
resultados e o aprendizado no intuito de
agregar valor organizacional a institui¢ao.
Logo, gestdo do conhecimento ¢é
compreendida como um processo continuo
de aprendizado nas instituicGes
universitarias e 0s repositorios
institucionais podem auxiliar na gestdo do
conhecimento de uma produgdo cientifica.

Gestdo do conhecimento é um processo que
envolve fases de aquisicdo, divulgacdo e
disseminacdo de uma producdo cientifica nas
instituicBes universitarias.

ACesso aos
Dados

Para Fujita (2022) o controle de
vocabularios em thesaurus é essencial para
gue se recupere a informacdo porque de
forma comum um termo pode ter mais de
um significado e a escolha de um termo
preferido para representar um conceito
especifico nunca é simples porque o0s
conceitos podem ser expressos de muitas
maneiras.

Fujita e Tartarotti (2020) reforcam que o
uso das palavras-chaves é fundamental para
que os textos sejam capturados pelos
mecanismos de buscas e alcancem seus
possiveis leitores e em contrapartida
possam  “favorecer a  comunicagdo
cientifica com o uso de citacBes que serao
aferidas por sistemas de informagao”.

A Norma Técnica I1SO 25964 aborda
diretrizes conceituais acerca dos processos
de interoperabilidade (metadados) entre o0s
repositorios definindo regras e
procedimentos que devem ser seguidos para
composicdo de thesaurus e outras
metalinguagens, como as taxonomias, as
classificagoes bibliograficas e as ontologias
que sdo proprias de registros e de indexacao
de documentos nos repositérios.

Os dados, uma vez organizados de forma
adequada, podem gerar beneficios que incluem
acesso, preservacdo e disseminacdo de
conteddos produzidos por uma instituicéo.
Diante disto, é primordial que se inicie com
definicBes de normas e politicas institucionais
para comecar implementacdo de um projeto
piloto. A partir desta etapa, deve-se comecar a
dialogar com bibliotecarios e pessoal de
tecnologia para definir um dicionario de
palavras chaves. O thesaurus desempenha um
papel importante na mediacdo entre os termos
utilizados na fala e aqueles que funcionam
efetivamente para a recuperacdo da
informacdo. Portanto, entende-se thesaurus
como um dicionario de ideias afins. Uma lista
de palavras-chaves dentro de um dominio
especifico.
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Segundo Miranda e Delfino (2016), | A preservacdo dos dados passa pela
“repositorios sdo ferramentas de acesso | organizacdo e a representacdo dos dados
Preservacgdo aberto que tem o objetivo de reunir, | informacionais do conhecimento cientifico que
preservar, divulgar e garantir o acesso | é produzido pelas instituicbes e que estdo
confidvel e permanente aos documentos | depositados nos repositdrios institucionais. A
académicos, cientificos, artisticos e | forma como estdo organizados as informacdes
administrativos gerados na instituicdo, bem | podem gerar a construcdo de uma memdria
como as suas colecBes histdricas, e outros | institucional cientifica e a construgcdo de uma
documentos relevantes”. memoria individual para pesquisadores. Logo,
torna-se necessario que ocorra uma boa gestéo
Nascimento, Queiroz ¢ Aratjo (2019), “a | dos dados ou dos metadados. Estes devem estar
preservagdo digital nos repositérios | coerentes e devem obedecer a padrbes de
institucionais é uma questdo de elevada | organizacdo internacional como o padrao
importancia e a instituicdo que os abriga | Dublim Core ou o protocolo OAI-PMH, ou
tem um papel crucial”, pois deve ser capaz | mesmo padrfes definidos pelo Conselho
de gerir toda sua informacéo digital a fim de | Nacional de Arquivos.

manté-la estavel, utilizdvel e confiavel,
garantindo assim 0s seus propésitos
operacionais atuais e futuros.

dos Dados

Para Leite e Costa (2007), os repositorios | A disseminacdo de conteddos dos
institucionais funcionam como | repositérios institucionais resulta em uma
Disseminacdo | “ferramentas de externalizagdo do | série de beneficios tanto para pesquisadores

dos Dados conhecimento técito, ao passo que | quanto para as instituicoes. Para

oferecem a possibilidade de armazenar, | pesquisadores, proporcionam maior
em multiplos formatos, a parcela do | divulgacdo dos resultados de suas pesquisas 0
conhecimento que foi registrada”. que promove o intercdmbio da troca de

conhecimentos entre os pares cientificos. Para
Gonzalez-Perez, Ramirez e Penalvo (2021) | as  instituices, proporcionam  maior
salienta que a disseminacdo do | visibilidade no cenario das instituicdes
conhecimento cientifico se da através de | brasileiras que promovem a ciéncia no Brasil e
repositérios de acesso aberto nas | no mundo.

universidades como uma alternativa aos
altos custos de periddicos com acessos
restritos.

Fonte: elaboragdo propria.

3.4 Coleta de dados

A definicdo pelo estudo aplicado pressupbe a escolha de métodos especificos para a
atividade de campo e a obtencdo adequada de dados para analise empirica. Sendo assim, a
escolha por entrevistas e as observacdes tedricas constituem as principais fontes para a coleta
de dados. Os dados foram coletados em duas perspectivas de entrevistas (online e presencial) e
com diferentes entrevistados com a finalidade de triangular todas as informagdes coletadas, e,
assim, possibilitar um rigor e uma profundidade na analise da pesquisa.

Com relacdo aos métodos de coleta de dados, estes ocorreram por meio da aplicacao de
entrevistas semiestruturadas. Portanto, dados primarios obtidos a partir da interlocugdo com o

publico entrevistado. A escolha por este tipo de coleta se justifica pelo fato da alta flexibilidade
53



de interlocucdo do pesquisador com o entrevistado. Isto permitiu que fossem realizadas
inferéncias e interlocuc@es acerca do tema com base no referencial tedrico. As entrevistas tém
as melhores condicdes de obter informacbes para analises e diagndsticos com maior
possibilidade de precisao.

Para Duarte (2004, p. 215), as entrevistas sdo fundamentais quando se deseja “[...]
mapear praticas, crencas, valores e sistemas classificatorios de universos sociais especificos,
mais ou menos bem delimitados, em que os conflitos e contradi¢cdes ndo estejam claramente
explicitados”. O pesquisador pode levantar informagdes sobre o pensamento de determinado
integrante de um grupo social, o que, de modo geral, é mais dificil obter com outros
instrumentos de coleta de dados.

Desta maneira, as entrevistas da pesquisa podem ser iniciadas com perguntas especificas
de identificacdo e, na sequéncia, outras perguntas podem ser feitas para extrair as informacdes
de modo que atenda aos objetivos da pesquisa. Para Gil (2008, p. 109), a entrevista é definida
como uma técnica em que o “[...] investigador se apresenta frente ao investigado e lhe formula
perguntas com o objetivo de obtencdo dos dados que interessam a investigagao”. A entrevista
se configura como uma forma de dialogo assimétrico, em que uma das partes “[...] busca coletar
dados e a outra se apresenta como fonte de informagao” (Gil, 2008, p. 109). Portanto, ocorre
uma interacdo social entre o entrevistador e o entrevistado.

Em Cooper e Schindler (2016, p. 153), a abordagem qualitativa com entrevistas tem
como principio “[...] analisar e interpretar aspectos mais profundos da subjetividade do
entrevistado” para extrair informagdes necessarias as investigacbes como as atitudes e as
tendéncias dos individuos.

Deste modo, entendemos que a entrevista € um encontro entre duas pessoas que permite
obter informac6es acerca de determinado assunto. O dialogo entre pesquisador e pesquisado
pressupOe detalhnamento e aprofundamento de determinadas questoes.

Logo, a entrevista é uma das técnicas de coleta de dados que busca entender questdes
para diagnostico e a compreensdo dos problemas existentes, 0 que estd em sintonia com o
pretendido. Desta forma, optamos pelo modelo de entrevista semiestruturada que compreende
a flexibilidade de perguntas e, ao mesmo tempo, obtém informacdes com maior nivel de
precisao na pesquisa qualitativa.

O Quadro 5, a seguir, retoma o0s objetivos da pesquisa € o alinhamento com o0s

procedimentos de coleta.
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Quadro 5 — Alinhamento dos Objetivos com a Coleta de dados

Compreender como um repositério institucional pode contribuir no processo de gestdo do
Objetivo Geral | conhecimento cientifico na pés-graduacdo, stricto sensu, da Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia (UESB) no campus de Vitéria da Conquista-BA.

Objetivo especifico Coleta de dados Enfoque
Relacionamos as
Descrever como ocorre o processo de | Os dados coletados por meio de entrevistas | principais ideias
gestdo do conhecimento da producdo | semiestruturadas captam a percepc¢do dos | apresentadas nas
cientifica (teses e dissertagdes) da | sujeitos da pesquisa (fontes primarias) com | entrevistas e
UESB, no campus de Vitéria da | base na analise empirica a partir da leitura | embasamos com o
Conquista-BA. do referencial tedrico (fontes secundarias). | texto.

Identificar as condic¢Bes institucionais

. L . . Relacionamos as
(estruturais, funcionais e | Os dados coletados por meio de entrevistas fincipais ideias
administrativas) para uma | semiestruturadas captam a percepcdo dos 2 resepnta das nas
implementacdo de um repositdrio | sujeitos da pesquisa (fontes primarias) com eﬁtrevistas e
institucional de producdo cientifica | base na andlise empirica a partir da leitura

. ~ . - L embasamos com o
(teses e dissertagBes) da UESB, no | do referencial tedrico (fontes secundarias).
s . texto.
campus de Vitoria da Conquista-BA.

. . Relacionamos as
Avaliar como um  repositdrio . . L .
L L Os dados coletados por meio de entrevistas | principais ideias
institucional  pode  contribuir  no . x

< . semiestruturadas captam a percepcéo dos | apresentadas nas
processo de gestdo do conhecimento da - . o .
sujeitos da pesquisa (fontes primarias) com | entrevistas e

producdo cientifica na pds-graduacéo,
stricto sensu, da UESB, no campus de
Vitéria da Conquista-BA.

base na analise empirica a partir da leitura | embasamos com o
do referencial tedrico (fontes secundarias). | texto.

Fonte: elaboragdo propria.

Todavia, € imprescindivel que se obtenha o aceite dos participantes da pesquisa
respeitando 0 anonimato para proceder as fases seguintes. O intuito é obter um quantitativo de

entrevistas que permita a condicdo de validade para abordagem qualitativa.

3.4.1 Sujeitos da pesquisa

No campus da UESB em Vitéria da Conquista-BA existe treze programas de pos-
graduacdo stricto sensu, que estdo divididos em programas de mestrado e outros de mestrado e
doutorado. A populagéo de entrada anual envolvida nos programas de pos-graduacgéo (stricto
sensu) no campus de Vitoria da Conguista é de aproximadamente quatrocentas pessoas por ano,
que se dividem em atividades ministrando disciplinas, coordenando programas, cursando
disciplinas, secretariando colegiados e mais outras pessoas que atuam indiretamente. Cada
programa tem a sua especificidade, mas todos auxiliam promovendo a pds-graduacdo na
universidade o que vem possibilitar maior fluidez para as atividades de pesquisa.

Todavia, nédo foi possivel aplicar as entrevistas a toda populacdo. As entrevistas foram

aplicadas aos participantes de forma individual e em alguns casos na modalidade presencial e,
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noutros, na modalidade online com base na representatividade dos segmentos envolvidos com
a poés-graduacdo (stricto sensu) no campus de Vitoria da Conquista-BA. Os segmentos
compreendem coordenadores, professores, secretarios e alunos da pos-graduacédo, além de
funcionarios que estdo ligados a setores administrativos como biblioteca, unidade de
informatica, setor de publicacdo digital e pro-reitoria de pos-graduacdo. Estes servidores ddo
suporte administrativo ao processo de catalogacdo e indexacdo dos metadados, suporte técnico
de publicacdo bem como o gerenciamento da producdo cientifica dos programas de pos-
graduacdo (stricto sensu) da UESB no campus de Vitoria da Conquista - Bahia. Desta maneira,
contemplam o ensejo desta pesquisa.

Desta maneira, quinze entrevistas foram aplicadas de forma aleatéria com os
representantes dos segmentos envolvidos durante o periodo de 20 de novembro de 2024 a 20
de janeiro 2025. Cabe informar que 0s recortes das entrevistas estdo identificados pela
expressdo “Entrevistado n”, onde n é a ordem da entrevista, e estdo organizados na se¢do
seguinte conforme os representantes dos segmentos de forma que cada entrevista ndo seja
confundida com as demais. A saber:

a) Grupo do Administrativo de Programas de Pés-graduacao (GAPP);

b) Grupo de Discentes dos Programas de Pés-graduacao (GDPP);

c) Grupo de Coordenadores de Programas de Pds-graduacdo (GCPP);

d) Grupo de Professores dos Programas de Pés-graduacao (GPPP);

e) Grupo de Secretarios dos Programas de Pds-graduacéo (GSPP);

O tempo total das entrevistas foi de 10h e 15 minutos (dez horas e quinze minutos) de
gravacdo sendo realizadas em dias e horarios previamente acordados com os participantes.
Obedecendo, assim, ao cronograma da coleta de dados. Os arquivos de dudio das entrevistas
encontram-se disponiveis no google drive para possiveis consultas até seis meses ap0s 0
término da pesquisa.

As entrevistas ndo tiveram onus para a Universidade Estadual de Maringa (UEM) e nem
para a Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB). Contudo, foi aplicada um teste
piloto e na sequéncia foram aplicadas de forma definitiva, conforme orientagGes encontradas
em Cooper e Schindler (2016), Malhotra (2006), Minayo (1994).

O roteiro de perguntas foi dividido em quatro blocos contendo quatro perguntas em cada
bloco definidas por &rea de conhecimento relacionadas com as possiveis categorias previamente

observadas no referencial tedrico desta pesquisa, conforme se observa no Quadro 6 a seguir:
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Quadro 6 — Bloco de Perguntas do Roteiro

Bloco

Objetivo das perguntas por categorias

Autor (ano)

Bloco A

Identificar como o0s entrevistados entendem o processo de
formacdo da producao cientifica (conhecimento cientifico).

Ferreira e Silva (2012), Albagli
(1996), Gomes (2014), Manso
(2012), Rodrigues et al. (2019)

Bloco B

Identificar a percepcdo dos entrevistados sobre as condicdes
institucionais  (estruturais e funcionais) para a
implementagdo de um repositorio institucional de producéo
cientifica da UESB, no Campus de Vitoria da Conquista-BA.

Crow (2002); Lynch (2003);
(Farias; Rezende; Lima, 2023);

Bloco C

Compreender como ocorre 0 processo de gestdo do
conhecimento da producao cientifica (teses e dissertagdes)
da UESB, no campus de Vitdria da Conquista-BA.

Nonaka e Takeuchi (2008)

Bloco D

Avaliar como um repositdrio institucional pode contribuir
no processo de gestdo do conhecimento da producgdo
cientifica na pds-graduacdo, stricto sensu, da UESB, no
campus de Vitdria da Conquista-BA.

Miranda e Delfino (2016),
Queiroz e Aradjo (2019), Leite e
Costa (2007), Gonzalez-Perez,
Ramirez e Penalvo (2021)

Fonte: elaboragdo propria.

No Apéndice desta pesquisa encontra-se o formulario Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (TCLE) e mais o Roteiro de Perguntas.

3.4.2 Transcricdo das entrevistas
Para analisar as falas dos entrevistados com maior riqueza de detalhes, como se observa

nas secdes seguintes, utilizamos ajuda do turboscribe (https://turboscribe.ai/pt), no qual utiliza

ferramenta de inteligéncia artificial (I1A) como mecanismo de conversao de arquivos de audio
para texto gratuitamente. Todavia, este recurso permite a transcricdo gratuita desde que seja
obedecido um limite de tempo méaximo de trinta minutos de gravagdo. Diante disto, 0s arquivos
em audio foram divididos em pequenas partes de forma que atendesse o limite de trinta minutos
de gravacao para obter a gratuidade do servigo. As transcrigdes, no entanto, vieram com alguns
erros gramaticais e alguns vicios de linguagem o que muitas vezes foi necessario realizar uma
limpeza no texto conforme as normas ortograficas da lingua portuguesa.

Dito isto, convém ressaltar que acompanha o instrumental do entrevistador um gravador
de audio para registro das falas quanto o uso de uma prancheta contendo bloco de anotacdes
para possibilidades de registros emergenciais das falas dos entrevistados. De certo modo, 0s
registros escritos facilitardo a andlise de dados coletados juntamente com a transcrigdo das
entrevistas. Alem disto, as transcri¢des foram organizadas em grupos de representatividade dos
entrevistados para proceder a analise, interpretacdo e apresentacdo dos achados da pesquisa.
Ademais, as transcricdes em formato de texto (arquivo doc) denotaram 127 (cento e vinte e

sete) paginas no total. Na pesquisa selecionamos apenas alguns recortes.
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No Quadro 7, a seguir, € descrito o tempo das gravacfes dos participantes organizados
por grupo obedecendo a ordem n de entrevistados:

Quadro 7 — Transcri¢do das Entrevistas

Grupo de GAPP GDPP GCPP GPPP GSPP
Entrevistado n | (Administrativo) (Discentes) (Coordenadores) | (Professores) | (Secretarios)
Entrevistado 1 18:19 57:28 50:29 30:05 29:28
Entrevistado 2 51:16 - 28:31 68:03 25:48
Entrevistado 3 26:30 - 67:14 32:15 34:40
Entrevistado 4 48:17 - - - 49:05
Tempo (min) 143:82 57:28 145:74 130:23 138:21

Tempo total: 10h e 15 min

Fonte: elaborag&o propria.
Entretanto, algumas lacunas do Quadro 7 nao foram preenchidas devido a

impossibilidade de realizar todas as entrevistas dentro do tempo esperado.

3.5 Analise e interpretacdo de dados

Na fase de analise optamos pela analise de conteido sob a perspectiva de Bardin (2001),
mas também foram considerados os estudos de Sampaio e Lycarido (2021) e de Richardson et
al. (2012). Estes ultimos, sobretudo, como uma leitura inicial para compreender o que vem a
ser uma andlise de contetido e de como categorizar os dados obtidos da coleta. Contudo, foi em
Bardin (2001) que compreendemos que este tipo de coleta, como as entrevistas, o entrevistador
pode fazer inferéncias com interpelagdes controladas e obter as melhores respostas dos
entrevistados que possam trazer esclarecimentos a pesquisa.

Desta forma, iniciamos com a organizacdo do material, 0 que inclui a pré-analise
(escolha dos documentos, formulacdo de hipdteses e objetivos e elaboracdo de indicadores), a
exploracdo e analise do material (decomposicédo das informacdes em dados) e o tratamento dos
resultados com as inferéncias e processos de interpretacéo.

Esta fase inicial corresponde a um periodo de intuicbes, mas tem por objetivo
sistematizar as ideias iniciais de maneira que possibilitam uma conducdo precisa coletando e
organizando os dados informacionais. Para Bardin (2001, p. 96), discorrendo sobre a fase inicial
de pré-analise, “[...] estes trés fatores nao se sucedem, obrigatoriamente, segundo uma ordem
cronoldgica, embora se mantenham estreitamente ligados uns aos outros”.

Em seguida, seguimos para a fase de codificagdo dos dados com anélise qualitativa e
deduces a partir de conceitos com base no referencial tedrico. Aqui estamos propondo um

alinhamento do referencial tedrico da pesquisa com os dados informacionais coletados nas
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entrevistas realizadas. Chamamos esta fase de codificagdo. Para Bardin (2001, p. 129), “a
codificacdo € o processo pelo qual os dados em brutos s&o transformados sistematicamente e
agregados em unidades”, permitindo, desta forma, uma descrigdo exata de caracteristicas que
pertencem ao conteudo.

Seguindo mais adiante, passamos a fase de categorizac¢ao dos dados, agrupando os dados
e as informacdes procedendo para uma descricdo minuciosa dos achados. Na sequéncia,
passaremos para a fase de analise e discussdo dos dados. Alinhando os achados da pesquisa na
analise categorial, uma vez que ja se encontram codificados. Os dados coletados a partir do
roteiro semiestruturado (Apéndice A) fornecem as respostas para analise e interpretacdo dos
dados. Consequentemente, uma divisdo em categorias de analise segue para a interpretacdo dos
resultados o que, posteriormente, neste texto, esta representado no capitulo 4, Apresentacao dos

Resultados.
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4. APRSENTACAO DOS RESULTADOS

Ao analisar as entrevistas e suas respectivas transcricdes entendemos que as respostas
dos entrevistados extraidas do roteiro de perguntas, conforme Anexo A, podem ser agrupadas
em quatro grandes blocos: producdo cientifica, condigdes institucionais, gestdo do
conhecimento e repositdrio institucional. Entendemos que esta estratégia de agrupamento em
blocos se alinha com o0s objetivos propostos na Secdo 1.2.2 e, de forma analoga, com as
defini¢bes constitutivas e operacionais que também estdo descritas na Secao 3.4. Portanto, 0s
dados agora podem ser categorizados.

Todavia, devemos lembrar que em cada bloco de perguntas existe quatro outras
perguntas que emoldam as possiveis categorias e que permitem identificar se de fato hd uma
compreensdo dos entrevistados sobre o tema abordado. O referencial tedrico da pesquisa nos
dara um norte para uma andlise posterior sobre este entendimento. Deste modo, podemos
ampliar as possibilidades de interpretacdo das respostas dos entrevistados. De outro modo,
podemos ainda analisar se as respostas dos entrevistados estdo condizentes ou ndo com o
referencial tedrico apresentado no texto. A seguir, apresentamos a interpretacao dos resultados
obtidos a partir das transcrigdes dos relatos das entrevistas em conformidade com as categorias
de analise.

4.1 Relatos sobre a producéo cientifica

De modo geral, o objetivo deste topico é identificar como os entrevistados entendem 0s
processos de formacdo da producédo cientifica. Outrossim, a grande maioria entende que a
producdo cientifica deve ocorrer dentro dos limites das estruturas das universidades e a
formacdo cientifica ocorre delineando a observacdo, o raciocinio I6gico e a testagem de
conhecimentos para que o aprendizado seja realizado e se torne realidade. A formacao cientifica
também perpassa pelo arcabouco de conhecimentos que cada individuo traz consigo para
fundamentar a percepcdo de determinada area de conhecimento. Portanto, o processo de
formacdo necessita de varios fatores.

O Quadro 8, a seguir, traz de forma resumida os principais relatos sobre a producéo
cientifica.

Quadro 8: Principais Relatos da Produgdo Cientifica

Relatos Produgdo cientifica
GAPP A producdo cientifica deve iniciar com a iniciagdo cientifica na graduagdo
GDPP Producdo cientifica Deve ter como elementos 0 método e a metodologia
GCPP A pesquisa cientifica e a observagdo comegam na graduacdo e pos-graduagao
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GPPP Extensdo é vista como um fator de comunicabilidade cientifica
GSPP Ha divergéncias de entendimento entre comunicacao e divulgacéo cientifica
Fonte: elaboracéo propria.

4.1.1 Grupo do Administrativo dos Programas de Pds-graduacdo - GAPP

Para o Entrevistado 1 do grupo GAPP, respondendo sobre como ocorre a formacéo da
producdo cientifica, cita que “o processo de formacéo cientifica comeca quando os alunos
iniciam na graduacdo e logo se envolvem com a pesquisa através dos diversos programas de
iniciacdo cientifica como alunos bolsistas” (Entrevistado 1). Para o entrevistado, eles vao ter as
melhores chances de se aperfeicoar com uma formacao em especializagdo, mestrado ou mesmo
de um doutorado, e, desta forma, ampliardo o leque de conhecimentos. Consequentemente,
aumentard a producéo cientifica da universidade. O entrevistado ndo cita como ocorre 0

processo de formacgao.

4.1.2 Grupo de Discentes dos Programas de P6s-graduacao - GDPP

De modo semelhante, para o Entrevistado 1 deste grupo, respondendo sobre como
entende ou ocorre o processo de formacdo do conhecimento cientifico, sugere a necessidade de
técnicas de analise dos conhecimentos que o sujeito possui. Portanto, sugere a utilizacdo de uma
metodologia para a producao do conhecimento cientifico. Na entrevista, ele cita que a formacao
do conhecimento comecga com a pesquisa de um tema que foi anteriormente estudado. Sendo
assim, a producdo cientifica é realizada com base na reflexdo de um tema a partir da sua
observacao conforme seus conhecimentos. Segundo o entrevistado, “[...] 0 processo comeca
na pesquisa de determinado assunto e vai seguir para as fases de método e metodologia”
(Entrevistado 1). Ainda que as instituicbes ddo uma énfase maior na producdo de um artigo
cientifico. O conhecimento é formado a partir das etapas do processo de estudo. A formacdo do
conhecimento da pesquisa cientifica parte de uma base de um conhecimento pré-existente

guando se elabora questionamentos, e, a partir disso, a parte seguinte € a pesquisa.

4.1.3 Grupo de Coordenadores dos Programas de Pds-graduacéo - GCPP

Para o Entrevistado 1 deste grupo, “[...] a formacdo da producdo cientifica &€ um
processo dinamico que requer dois elementos principais que subdividem com a graduagdo e a
pos-graduacdo” (Entrevistado 1). Segundo o entrevistado, para que os alunos cheguem na pds-
graduacdo com um conhecimento cientifico mais aprofundado teriam que se interessar pela fase

de pesquisa e observacao que deve acontecer desde a graduacdo até chegar a pos-graduacéo.
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Entdo, é um processo continuo e que a maturidade cientifica ou o conhecimento cientifico
demandam tempo e amadurecimento.

De forma analoga, para o Entrevistado 2 o processo de formacéo da producéo cientifica
ocorre no campus da universidade em diferentes estagios. Para este, existe a fase de graduacéo,
de especializacdo, de mestrado, de doutorado e do pés-doutorado. Portanto categoriza o
processo de formacdo em fases, conforme se observa em recortes de sua entrevista:

“[...] a producao cientifica passa pelas escolhas possiveis na temporalidade que vocé
tem para o mestrado e doutorado. Exige um rigor, do meu ponto de vista, que algumas
pessoas chamam assim de um enquadramento tedrico, um enquadramento
metodoldgico e também do ponto de vista da discussdo do conhecimento. Existe uma
definicdo muito clara da sua questdo de investigagdo, do seu objeto de pesquisa, da
sua tematica, mais na via que se situa esse objeto. Entdo, esse € um movimento que
eu penso que estd nesse contexto da produgdo e da formacdo do conhecimento
cientifico. Assim, no sentido de que é uma abordagem também sistémica e rigorosa,

que investiga fendmenos naturais, fendmenos sociais e de outra natureza também
(Entrevistado 2).

Portanto, para este grupo, o processo de producdo cientifica requer uma rigorosidade
em etapas especificas e que a escolha do tipo de pesquisa, que pode ser empirica, tedrica ou

bibliogréfica pode influenciar.

4.1.4 Grupo de Professores dos Programas de Pds-graduacéo - GPPP
Contudo, ainda respondendo como a ciéncia tem favorecido a disseminacdo do
conhecimento no ensino superior, um entrevistado do grupo GPPP reforca que a sociedade
ainda ndo consegue ter acesso a essa informacdo e ao conhecimento produzido no ensino
superior na sua totalidade. Em sua fala, cita que “[...] € através dos projetos de extensdo que a
universidade consegue chegar a sociedade” (Entrevistado 1). Para este entrevistado, a extensdo
tem esse papel fundamental, sobretudo, quando a extensdo é entendida como fator de
comunicabilidade frente aos desafios globais. A questdo da sustentabilidade, da reducdo da
pobreza, do combate a desigualdade social sdo pontos relevantes de uma pesquisa que 0
repositorio institucional pode armazenar os produtos oriundos da pos-graduacao.
Para o Entrevistado 1, a universidade tem que sair em defesa destas frentes. Em recortes
de sua fala, cita:
[...] as vezes, escuto de algumas pessoas falando coisas do tipo que a universidade
estd aqui, mas ndo estd conosco; [...]Jndo ¢é simplesmente a extensdo de um
conhecimento daqui para 14, mas o conhecimento que € construido de la para cé das
comunidades. A gente tem diversos projetos na area de salde, na agronomia, na
zootecnia, na educagdo. Eu sempre tenho essa preocupagdo com as teses, eu sempre

trabalho muito com teses colaborativas, com essa abordagem de producdo de
conhecimento. [...]quando nds trabalhamos a partir dessa vontade colaborativa, cada
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encontro com essa escola é uma forma de fazer chegar conhecimento de sentido e de
construir com ela as mudancgas significativas na vida daquelas criangas, das
professoras, etc. [...] se vocé olhar as grandes areas da nossa universidade, no ambito
das acOes afirmativas, dos impactos das criticas, dos Gltimos anos que a gente tem
planejado na universidade, se a gente olhar os estudantes que entram na universidade,
que estdo conosco hoje, eles sdo muito diferentes de 20 anos atras (Entrevistado 1).

Para o entrevistado, ainda que a maioria da comunidade universitaria entende sobre o
processo de producdo cientifica nem todos dominam sua real totalidade e compreensdo. A
exemplo desta questdo, o Entrevistado 2 do GPPP cita sobre a complexidade de acesso ao
conhecimento na UESB. Desta maneira ele acaba confundindo acesso ao conhecimento com a
producéo do conhecimento cientifico. Em outra situagdo, ndo conhece 0 movimento de acesso
aberto como um mecanismo de favorecimento e divulgagdo cientifica dos centros de pesquisas.

Sobre os processos de divulgacdo cientifica dentro da universidade, na totalidade dos
entrevistados, eles compreendem que a universidade é falha neste sentido. Ndo existe uma
ampla divulgacédo da producéo cientifica da UESB. Por outro lado, muitas vezes, este processo
é confundido com divulgacdo institucional. Ha que compreender o que seria comunicacao
cientifica com comunicacdo institucional ou marketing institucional. E noutras, é confundido
com extensao institucional. Logo, percebe-se que a UESB ainda é uma instituicdo precaria de
agentes colaboradores que atuem de forma conjunta mesmo que tenha as especificidades
direcionadas de cada area de atuacao.

4.1.5 Grupo de Secretarios dos Programas de Pds-graduacao - GSPP

Para o Entrevistado 1, do grupo GSPP, a formacéo do conhecimento cientifico envolve
muitas pessoas. O trabalho, a labuta, 0 suor de muitas pessoas de agora e de pessoas que vieram
antes também, porque muito do que é formado e do que é construido agora se embasa em textos,
em pesquisas, em conhecimentos que foram adquiridos antes. Buscados por outras pessoas.
Neste sentido, o conhecimento cientifico € moldado a partir de esforgos diarios que exigem
empenho de todas as partes (docentes e discentes), afirma o Entrevistado 1.

Para o Entrevistado 2, o conhecimento cientifico é formado de uma forma estruturada.
A ciéncia tem 0s seus aspectos empiricos, mas ela passa por observacdes e pelos ditames das
leis que ja estdo previamente elaboradas. Torna-se necessario ainda algumas outras etapas como
as de comprovac0es, observacdes e testes até chegar a uma conclusdo que aquela evidéncia
realmente € digna de uma comprovacgdo cientifica e que se reverterd como conhecimento
cientifico adquirido. Tratando de como o Entrevistado 3 percebe a comunicacéo da produgéo

cientifica na UESB, ele cita:
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[...] acomunicagdo é até bem-feita, porque a gente tem aquela circular [...] e também
um boletim [...]. A gente estd sempre recebendo no e-mail informacgdes sobre
pesquisas, sobre projetos desenvolvidos por alunos. [...] esses dias eu vi até uma
matéria muito interessante, a nivel de graduacdo, mas uma matéria sobre um ou dois
alunos de psicologia que desenvolveram um jogo infantil para melhorar a qualidade
do sono das criancas e que isso foi aplicado em escolas e que obteve resultado. Entéo,
assim, na medida do possivel, eu imagino que a comunicacdo dessa producdo no nome
da cidade é relativamente bem-feita, porque a gente tem muita divulgagao disso no
nosso e-mail e no site da UESB também divulga (Entrevistado 3).

No entanto, percebe-se de sua fala que o Entrevistado 3 ndo compreende o que vem a
ser uma comunicacdo cientifica de fato. H4 uma certa discrepancia de entendimento com
noticias administrativas da universidade e mesmo com divulgacéo cientifica propriamente dita.
Neste sentido, ha uma caréncia em toda a instituicdo de um melhor entendimento do que vem
a ser comunicacdo cientifica. A falta de entendimentos leva a comunidade a interpretacdes
diversas sobre 0 assunto na instituicdo. Nas falas deste grupo de entrevistados isto é perceptivel.

Indagando sobre o alcance do conhecimento cientifico promovido pela universidade
para a sociedade, a grande maioria dos entrevistados compreendem que ainda ha muito a ser
feito. Ainda que muitas a¢des advindas da pés-graduacdo tenham se realizado, pois ela como
um todo vem representando a universidade além dos limites fisicos e estruturais.

Contudo, a UESB € gerida com recursos publicos e precisa prestar conta a comunidade
(ou a sociedade) do que ela produz em termos de ciéncia. Neste sentido, detecta-se nas
entrevistas algumas lacunas que a area extensionista da universidade deixa a desejar.

Para o Entrevistado 4 do GSPP, o conhecimento que é gerado na universidade é
realizado a partir das bolsas concedidas para professores e para servidores que véo fazer
mestrado e doutorado no intuito de melhorarem sua formacéo. No entanto, quando retornam a
instituicdo simplesmente ndo devolvem o conhecimento adquirido, conforme sinaliza o
Entrevistado 4, em:

[...] sentam em cima do conhecimento que angariou e ndo d& nenhum feedback, nédo
da nenhum retorno a comunidade em que ela esta inserida. [...] vejo, inclusive, isso
com muita preocupacao, porque a situacao hoje das universidades, na minha otica, vai
avancar para um ensino terceirizado, ou seja, o Estado vai se eximir de qualquer
responsabilidade e vai terceirizar a administragdo universitaria. [...] haverd uma
cobranga muito maior ndo s6 com as pesquisas, mas principalmente com a extensao.
Hoje, por exemplo, a CAPES cobra, assim, de forma incisiva que 0s cursos de pos-
graduacdo tenham um programa de extensdo que se aproxime da comunidade para
gerar algum tipo de interacdo ou de disseminar algum conhecimento (Entrevistado 4).

Para o entrevistado 4, a UESB ainda estd muito distante de alcancar o patamar de uma

instituicdo que promova uma integralidade das diversas areas e setores universitarios com a

sociedade.
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4.2 Relatos sobre as condigdes institucionais

Neste tdpico sdo expostos como o0s participantes das entrevistas entendem o que vem a
ser um repositdrio institucional e como eles identificam as condi¢es institucionais (estruturais
e funcionais) para a implementacdo de um repositorio de producéo cientifica na UESB, no
Campus de Vitoria da Conquista-BA.

Conforme observamos na coleta de dados, os entrevistados compreendem ainda de
forma muito limitada o que vem a ser um repositorio institucional para uma universidade.
Alguns até entendem com um pouco mais de profundidade do que outros. No entanto, a grande
maioria ainda tem apenas um conhecimento superficial das condicGes estruturais e funcionais.
Sinalizamos a seguir alguns destaques conforme os grupos de entrevistados.

O Quadro 9, a seguir, traz de forma resumida os principais relatos sobre as condi¢fes
institucionais.

Quadro 9: Principais Relatos das Condicdes Institucionais

Relatos Condigdes Institucionais
GAPP Repositorio institucional € uma ferramenta importante no processo colaborativo
GDPP Condic0es tecnoldgicas e operacionais sdo precérias; existe falta de comunicacgao na universidade
GCPP Necessidade de investimentos estruturais e funcionais e logisticas
GPPP Criar normas e diretrizes de funcionamento
GSPP Necessidade de planejamento

Fonte: elaboragdo propria.

4.2.1 Grupo do Administrativo dos Programas de Pds-graduacdo - GAPP

Para a grande maioria do grupo GAPP a ideia do repositorio é a centralizacdo de todo
conhecimento produzido na universidade. Sendo assim, compreender que artigos, trabalhos de
conclusdo de curso, dissertacdes de mestrado e teses de doutorados, relatérios de pesquisa e
outros documentos académico-cientificos devem estar inseridos digitalmente dentro das
estruturas de um repositdrio institucional. Portanto, reiine a producéo cientifica da universidade
tudo em um Unico lugar.

Todavia, também detectamos nas entrevistas que outras ferramentas de controle de
gestdo nos servicos de produgéo cientifica como o Banco de Dados de Teses e Dissertacdes
(BDTD) e o Portal de Periddicos, que estdo vinculados ao servidor Open Journal System (OJS),
sdo confundidos como sendo repositdrios institucionais. Isto, de certa maneira foge a regra pela
literatura do que € um repositério em uma institui¢do universitaria. Para o Entrevistado 1 GAPP,
“0 repositorio institucional abarca todas essas producées e é um caminho Unico de acesso para

todas informagdes de producgdo cientifica que é gerado dentro da instituicdo”. Para um outro
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Entrevistado 2 do GAPP, “o repositorio institucional de uma universidade é compreendido
como uma ferramenta importante no processo de acesso as producles cientificas da
universidade”. Para este, ainda que exista alguns portais de servicos como o portal de revistas,
o0 portal de e-books e a proprio BDTD eles podem funcionar como repositorios de
armazenamento para cada tipo de publicagcdo. Contudo, isto ndo atende a definicdo de
repositorio pela literatura.

Em uma outra entrevista entendemos que o repositorio compreende um local digital que
se parece com uma biblioteca digital, ou nas palavras do Entrevistado 3, ““seria para além disso”.
Neste sentido, a resposta ainda que incompleta, delineia, de modo geral, a percepgédo que a
comunidade tem sobre 0 que vem a ser um repositério institucional: um local em que todas as
informacdes de cunho cientifico estdo sendo armazenadas e que possibilitam o acesso tanto da
comunidade académica da UESB como a comunidade externa para fazer consultas e conhecer
os resultados das pesquisas e das produgdes cientificas de acordo com 0s seus interesses.

Todavia, analisando as respostas do grupo GAPP sobre as condic¢des institucionais
funcionais e estruturais, os participantes ndo responderam na completude o que seria as
condicdes institucionais para que a UESB possa implementar um repositorio institucional de
qualidade. H4 uma confusdo generalizada na definicdo desta questdo. O Entrevistado 4 cita que
“ndo sei informar quais seriam as condigdes ideais e necessarias para 0 bom funcionamento de
um repositdrio” (Entrevistado 4). Ainda que este entrevistado, possivelmente, devera atuar de
forma direta com a implantacdo do repositdrio institucional na UESB. Fugindo, assim, do
dominio de entendimento do que seria as condig¢des institucionais. No entanto, chama atengédo
para a fragmentacdo que possa existir quando se tem varios locais de busca da producédo
cientifica. Em sua fala destacamos:

E quando vocé fragmenta demais, eu acho que isso deixa algumas lacunas, entendeu?
[...] eu acho que ele ainda é razoavel, eu acho que vou responder como razoavel, sem
fazer muita consideracdo, pelo meu desconhecimento mesmo, sabe? E pelo que eu
percebi, por ser fragmentado, eu vejo que ainda esse negdcio de bancas, defesas e tese,
eu acho que deveria ter sido catalogado, pelo menos de forma virtual num local

especifico da instituicio como um todo, entendeu? N&o estd separado pelos
programas, entdo eu nao vejo isso como ineficiente (Entrevistado 4).

Neste ponto, o Entrevistado 2, o Entrevistado 3 e o Entrevistado 4 dialogam e informam
que os sites dos programas de pds-graduacao que disponibilizam as teses e dissertagdes dos
alunos e mais o site de periodicos da universidade que armazenam as revistas cientificas da
UESB vem atuando como um repositorio institucional o que seria um engodo. Isto pode ser

comprovado em um dos recortes da fala do Entrevistado 4:
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[...] adivulgagdo dos programas, considerando os programas de pds-graduacdes, eles
fazem suas divulgacdes em separado, mas eu ndo sei se da hoje de uma maneira tdo
inteira. Nao sei se eu estou me fazendo entender...num local s6 especifico em que a
pessoa vai acessar de forma completa e conseguir abarcar tudo o que ele quer das
diversas areas da instituicdo. E onde se produz a producéo de conhecimento, e ai se a
pessoa hoje atende, tem aquela expectativa de 100% encontrar tudo o que ela quer
(Entrevistado 4).

Diante disto, indagando sobre como deveria ser as condicdes institucionais o
Entrevistado 3 do grupo GAPP relata que “perpassa desde a estrutura bésica em recursos
tecnoldgicos como recursos humanos apropriados para dar suporte ao repositdrio”. Ainda, cita
da necessidade de ter um gestor a fim de promover a divulgacéo e a difusdo do conhecimento
na universidade. O Entrevistado 3 cita:

[...] como se tivesse um local especifico mesmo, se ela quiser consultar a parte de
producéo, revista, ela vai achar aqui. Mas tudo no mesmo local, como se fosse num
enderecamento, sabe? A parte de graduacdo, o que é produzido, a parte de pds-
graduacéo, tudo que a gente tem de producdo de forma individual, dos alunos em
forma conjunta, parcerias também com outras institui¢ces, produgdes, com outras
universidades, esta ali tudo condensado e permitindo aquele acesso irrestrito que a
pessoa vai consultar novamente. Ela vai conseguir achar aquelas informacdes de
forma rapida, séria e também de forma gratuita [...] (Entrevistado 3).

Para este entrevistado um bom repositério deve alcancar a divulgacdo em sua amplitude.
A difusdo do conhecimento produzido na instituicdo precisa estar alinhada com a comunicagéo
da universidade e desta com a sociedade. Segundo ele, utilizamos o0s recursos publicos e ndo
damos a devida contrapartida para a sociedade do conhecimento que foi produzido. Neste
momento surge duvidas da eficiéncia do marketing institucional.

O Entrevistado 2 relata sobre a importancia do alinhamento correto dos metadados com
os contetidos depositados no repositorio para ampliar a divulgacdo da producédo cientifica na
universidade. Tratando especificamente de metadados e da importancia da divulgacdo, ele
destaca:

[...] se ndo houver um alinhamento correto dos metadados, as consultas do material
depositado ndo estardo disponiveis para acesso da comunidade. E necesséario o
conhecimento que envolve a capacitacdo. [...] tem vérios detalhes, assim, na questao
de metadados, que muitas vezes se ndo tiver configurado corretamente, acaba nédo
sendo indexada. Isso ai é meio que, como envolve professores e a pesquisa esta ligada
ao ego do professor, acaba meio que comprometendo. Tanto que, quando algum
desses periddicos fica fora do ar, a gente recebe logo notificagdo. [...] qualquer falha
na questdo da configuracdo dos metadados vai fazer com que a produgdo cientifica

ndo seja indexada e ndo vai ser exibida corretamente nos portais de busca
(Entrevistado 2).

Para este Entrevistado 2, é preciso repensar a parte técnica e operacional para a

implantacdo de um repositério institucional. Segundo ele, a parte técnica operacional vai
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favorecer o desenvolvimento e manutencdo dos repositorios que j& vem atuando na
universidade e também do repositorio institucional em geral. Para este entrevistado, “nés ja
temos repositorios; [...] o Portal de Periodicos € um repositorio tanto que ele foi reconhecido,
a gente tem la na pagina um indexador, mas ele ndo é bem o indexador do portal; [...] 0 Open

Doar é um diretdrio dos repositdrios de acesso aberto” (Entrevistado 2). Para ele:

[...] O Portal de Periddicos é reconhecido como repositorio de acesso aberto. Entéo,
ele é caracterizado como repositdrio. O Portal de Anais, que segue a mesma
configuracéo do Portal de Peri6dicos, também é um repositorio. O Portal de E-books,
quando ele estiver finalizado, vai ser um repositério, s6 que de e-books,
especificamente, publicados pela edi¢do de BDTD, também é um repositorio, quando
tiver finalizado. Atualmente, em uso, a gente tem dois repositorios, que é o Portal de
Periddicos e o Portal de Anais. E dois que estdo para serem langados agora no inicio
do ano. Entdo, o E-books e 0 BDTD (Entrevistado 2).

E complementa citando a necessidade de ampliar o0 nimero de pessoas para atuar no

setor de repositdrio, pois a UESB tem cinco sistemas como servicos:

[...] a gente esta falando de cinco sistemas que sdo cinco repositérios. Geralmente, a
gente pensa num Unico repositdrio, que é o repositdrio final, que é o repositério
institucional. Mas a estruturagdo que estéa sendo pensada é que no final esse repositério
institucional seja alimentado a partir desses outros repositorios que a gente citou, o
portal de e-books, o portal de anais, o portal de periédicos, a prépria BDTD. Todo
esse material que a gente ja construiu nos repositorios seja alimentado ou venham
alimentar o repositério institucional, além de outras produ¢des como 0s TCC’s e as
monografias de especializa¢cdo que ndo entraram nesse momento. Entdo, nesse
quesito, dentro da instituicdo, a gente ja tem todo um didlogo exposto para que o
repositério exista. Ele j& esta nesse processo, tanto que ele passou a existir dentro da
resolucdo de criagdo da diretoria de publicagdes digitais, ele estd 14 como uma das
atividades dessa diretoria, que € pensar na estruturacdo do repositorio institucional e
definir as politicas que serdo necessarias ndo s6 para esse repositdrio institucional,
como para todos esses outros sistemas que a gente falou, 0s outros portais que a gente
falou, e a propria BDTD. Entéo, ele estd sendo pensado, e teoricamente, vamos
colocar assim, porque ndo foi criado ainda. E uma politica que esta sendo dialogada
para que ele seja efetivado ainda. Ele ndo esté criado, mas ja esta sendo pensada a
politica dele. O piloto nosso vai estar sendo a prépria BDTD (Entrevistado 2).

Indagando sobre quais seriam as condi¢fes ideias para implementacdo de um
repositorio, o entrevistado sinaliza que a universidade deveria investir em treinamentos e
capacitacdo de pessoal e infraestrutura tecnologica para prover um servico de qualidade. Neste

ponto todos os entrevistados sinalizam como sendo uma necessidade imediata.

4.2.2 Grupo dos Discentes dos Programas de Pos-graduacéo - GDPP

Para o grupo GDPP o entendimento do que vem a ser repositério institucional de uma
universidade se resume ao acesso livre e espontaneo das produgdes cientificas oriundas da pos-
graduacdo. Neste sentido, hd uma retomada para o problema da falta de comunicacéo entre os

programas de poOs-graduacdo que existem na universidade, segundo o Entrevistado 1 deste
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grupo. Se a comunidade ndo sabe que existe um conhecimento armazenado, obviamente, a
comunidade ndo terd o aprendizado merecido e o conhecimento se tornara inacessivel. Em
recortes de sua fala, entendemos que se estamos falando de uma universidade publica, entdo, o
acesso livre deve ser mantido e dialogado dentro da instituicdo. Um outro ponto é a habilidade
de manter esse conhecimento numa situagdo onde ele ndo possa ser perdido, e, a0 mesmo
tempo, esteja acessivel, conforme a fala do Entrevistado 1 deste grupo. Para o entrevistado,
“ndo adianta ter artigos disponiveis e ndo saber como gerir o conhecimento ali produzido”
(Entrevistado 1).

Para as condic@es institucionais do repositorio na UESB, o Entrevistado 1 salienta de

forma geral que ainda € precério as estruturas da UESB, pois segundo ele:

[...] eu entendo muito bem o que acontece nos bastidores da UESB em questes tanto
financeiras quanto de equipe técnica. E uma critica no sentido de que eles fazem muito
esforco com pouquissimos recursos e isso gera consequéncias como, por exemplo,
instabilidade. Frequentemente o site sai do ar. [...] meu grupo de pesquisas [...] tinha
um site dentro da UESB e nos criamos um programa de formacao para professores
que tinha acesso permanente para os professores ao material depositado nesse site.
Quando essas quedas de rede comegaram a acontecer e nds, catorze ou quinze pessoas,
comegamos a tentar responder de dois a trés mil dlvidas que apareciam de uma vez
no e-mail ou no whatsapp. Por causa dessas quedas, nos resolvemos trazer para fora
a UESB. Entdo nds arrumamos um espaco, criamos um dominio para a gente poder
ficar livre desse problema que é a instabilidade (Entrevistado 1).

E complementa citando uma outra limitacéo:

[...] sdo os bancos de teses e dissertacfes, que, de novo, eles s6 sdo aquela caixa onde
voceé coloca todos os trabalhos dentro, ai vocé pega uma folha e escreve 0 nome de
todos os trabalhos. Se vocé quiser fazer uma busca mais especifica, vocé néo
consegue. Vocé precisa aplicar cada trabalho, anotar os dados, para depois vocé ter
uma resposta. [...] uma busca mais especifica, uma sele¢do dentro das palavras-chave.
De novo, nos estamos fazendo uma solucdo para isso. O nosso repositério de
dissertacdes e teses leva a ideia de que € possivel fazer uma busca bem mais especifica
e de maneira mais rapida, usando recursos que estdo disponiveis. [...] nds estamos
uns quinze anos atrasados nas questdes funcionais. Eu digo isso porque 0 nosso
sistema de busca € precario. O nosso sistema de divulgagdo é quase inexistente. Cada
pagina dos programas de pos-graduagdo € como se fosse uma rua sem saida. Vocé s
vai la quando vocé precisa exatamente daquela informagdo. Vocé nao passa por essas
paginas buscando algo que possa te interessar. VVocé so entra I& quando vocé sabe o
que vocé quer. E por algum motivo vocé sabe que esta Ia. Entdo, nds estamos atrasados
nesse sentido da qualidade da comunicacéo (Entrevistado 1).

Para o entrevistado acima, a falta de comunicagéo entre os programas € um problema
crénico da UESB. Néao existe possibilidade de que um estudante esteja estudando um tema que
esta envolvido com a geografia e ndo consiga saber se o programa de Pos-graduacéo [...] tem
algum material que possa ajudar. Na universidade ndo tem interacdo entre os programas de pos-
graduacdo. Caso exista a possibilidade de implantacdo de um repositorio institucional que

abarque toda a producéo cientifica produzida pela universidade, existird por consequéncia a
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possibilidade de fazer uma busca de uma dissertacdo e essa busca conseguir vasculhar tudo o
que € produzido pela universidade sobre aquele tema em todas as cadeiras da p6s-graduacéo.
Na UESB o que vem ocorrendo é que 0s pesquisadores precisam acessar o site de cada um dos
programas e procurar de forma detalhada em cada tese ou disserta¢do o que deseja. Logo, um
caminho muito longo em virtude de a temporalidade ndo estar a favor.

Perguntando sobre quais as condigOes ideais para o pleno funcionamento de um
repositorio institucional na UESB, o entrevistado GDPP resume que o acesso livre aliado com
a auséncia ou reducdo de problemas no acesso € um dos fatores que ira permitir a interacdo
entre os programas de pds-graduacao da universidade. A busca ndo pode ocorrer dentro de um
espaco muito especifico. Para ele, fazer uma pesquisa de temas nas dissertacdes que pudessem
abracar toda a UESB seria o ideal. Um outro recorte de sua fala denota que a falta de
comunicacdo entre os diversos programas ainda parece ser o grande problema que a instituicdo

deve eliminar.

4.2.3 Grupo dos Coordenadores dos Programas de Pés-graduacao - GCPP

Para o grupo GCPP, ha um entendimento unissono sobre a definicdo, a importancia e a
finalidade do que vem a ser um repositorio institucional. Para o Entrevistado 1 deste grupo o
repositério é o espaco institucional em que todas as pesquisas feitas na universidade, desde
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) ao Pés-doutorado, devem estar la. Passando inclusive

por artigos e livros que sdo produzidos na universidade. De sua fala destacamos:

[...] o repositorio talvez seja nossa grande demanda nao s6 aqui na nossa universidade,
mas em varias delas, que é como estabelecer, como construir um espaco institucional
em que todas as pesquisas feitas do TCC ao p6s-doutorado estejam 14, os artigos, 0s
livros que a gente produz estejam la disponiveis. Entdo, eu entendo que o repositorio
é uma forma que a instituicdo tem para além de arquivar a producdo e para além de
centralizar essa produgdo em um determinado espaco, eu penso que o repositorio é
importante para fazer o que vocé perguntou anteriormente, que é a sociedade perceber
aquilo que a gente produz. Se a gente tem um repositério, a sociedade se da conta do
tanto de producdo que nds temos, da extensdo, da graduagdo, da p6s-graduacao, da
pesquisa, principalmente. Entdo, eu entendo o repositério como esse espaco de
divulgacdo também daquilo que a universidade faz e de sua responsabilidade social.
Eu acho que a gente ndo pode fugir da ldgica de que o repositorio é um grande espago
de responsabilidade social da universidade com o recurso publico que a mantém. [...]
é uma prestacdo de contas da sociedade. Toda essa producéo, livro, capitulo de livro,
artigo, trabalho em evento. E uma prestacio do que é produzido pela instituicio que
é mantida pelo dinheiro publico (Entrevistado 1).

Todavia, sobre as condigGes institucionais, ressalta que as condicdes institucionais sao
as que mais causam impactos. Segundo este Entrevistado 1 demandaria uma estrutura fisica
adequada e uma logistica de pessoas envolvidas da instituicdo para reunir as informacoes

necessarias para acesso e, a0 mesmo tempo, disponibilizasse essas informagdes. Uma boa
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equipe de TI seria necesséria. Este cita ainda a necessidade de obter o software correto que
atenda a logistica dos dados no repositdrio institucional aliada a uma indexagdo coerente dos

dados da producéo que deseja arquivar. Para isto chama atencéo:

[...] vocé tem que ter, na verdade, bibliotecarios treinados para fazer isso, uma
estrutura de rede estavel, sala com equipamentos e pessoal especifico para trabalhar
com repositorio. E uma logistica importante essa, [...] a condi¢do funcional é
praticamente zero. Eu acho que hoje ndo funciona praticamente nada. Mas n6s temos
pessoas altamente capacitadas para fazer isso funcionar. Eu acho que tem como
trabalhar isso ai e colocar para funcionar. Mas hoje, bom, talvez eu ndo tenha
conhecimento de como esta o funcionamento. Como vocé falou, existe uma proposta
para criar esse repositorio institucional. Eu acho que a gente tem pessoas altamente
capacitadas, mas hoje ndo existe um repositorio unificado da Universidade. [...]
precisa ter uma diretriz, precisa a administracéo estabelecer as diretrizes, as normas e
criar isso. Eu acho que isso tem que partir da administracdo, da institui¢do, para
estabelecer essas diretrizes. Se ndo existirem resolugbes, normas para que sejam
criadas, dificilmente isso sera criado (Entrevistado 1).

Para o Entrevistado 2 do grupo GCPP ndo adianta criar um repositério institucional se

vocé ndo tem servidores com formacdo nas diferentes areas para poder atuar. Para este:

[...] se ndo tiver no repositdrio servidores para atuar, como nés ndo tivemos por muito
tempo no portal de periddicos [...] ficava cada editor de revista fazendo um esforco
descomunal até que tem um servidor hoje que ndo é o ideal, mas tem um servidor que
d& um apoio, porque ndo é dessa area. Entdo, acho que a mesma coisa vai ser as
condic¢Bes funcionais vdo demandar primeiro da universidade um servidor técnico-
administrativo com formacdo na area. Pessoas que pensam o que de fato é um
repositério quanto ele representa para a universidade. E compreendam como é que ele
funciona, qual é a sua importancia, como é que alimenta. Ndo adianta também criar
um repositério que ndo vai ser alimentado, que ndo vai se comunicar com outros
repositérios, sendo ele vai se tornar um grande depdsito (Entrevistado 2).

E complementa citando a necessidade de profissionais de varias areas que deem conta
de fazer acontecer e mais a condi¢cdo de uma rede de internet estavel. Para o entrevistado, ndo
adianta ter um repositorio se vocé nao tem um parque de internet na universidade que suporte
toda essa dinamica, o dinamismo do funcionamento mesmo do repositdrio. Ressalta ainda a
necessidade normas, sistematizagOes, documentos, que abrigam, que definam, que venha
regulamentar. Tem que ter uma resolucdo especifica do conceito que diga como € que vai

funcionar o repositorio (Entrevistado 2). Em sua fala:

[...] tem que ter uma orientacdo para as pessoas, porque ai eu acho que uma coisa que
vai acontecer com o repositorio é que nds vamos atribuir responsabilidade, inclusive,
aos estudantes também. Ele que vai depositar seu trabalho e nao vai ser como € feito
hoje. Ele manda para gente por e-mail, a gente olha, confere, e ai, conferindo, a gente
disponibiliza no site do programa. Com o repositorio, essa responsabilidade vai ser
dele. Entdo, vocé compartilna também as responsabilidades com a prépria
comunidade, com a divulgacdo. VVocé envolve a comunidade junto no processo de
plantacdo e de alimentagdo. Quem vai alimentar é o prdprio estudante. Quer dizer, a
gente vai ter também, com o repositorio, eu penso que, do ponto de vista para ele ser
funcional, vai precisar, além da equipe, além da condicdo de internet, vai precisar
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também ter treinamento com as pessoas. A equipe vai ter que ser responsavel, treinar
também o menino da graduacdo que vai depositar o TCC e ai vai ter que ter tudo. O
TCC, o artigo periddico, o trabalho em analgésico, a tese, a dissertacdo, o livro. O
repositério ndo pode ser apenas uma pesquisa feita na pasta de graduacdo. Eu
compreendo que ele tem que ser o que a universidade produz como instituicéo
(Entrevistado 2).

Sobre as condicdes ideais de um repositério, o entrevistado 2 adicionou:

[...] Condicdo de infraestrutura, treinamento de pessoal e condi¢cdo normativa nao
pode esquecer. Precisa ter uma solucéo, precisa ter orientacdes de como fazer. Precisa
ter a responsabilizacdo dos sujeitos também, com relacdo a esse processo. E precisa
ter a divulgacéo, porque também ndo adianta ter um repositério se ele néo é divulgado,
se as pessoas nao sabem que ele existe, para procura-lo, retroalimentéa-lo de verdade,
para saber, inclusive, o que a universidade faz. Entdo, tudo acaba caindo na divulgacéo
e na comunicacgdo cientifica. Porque o repositorio ndo faz sentido de existir se as
pessoas ndao o buscam. Inclusive, a valoriza¢do dos servidores. Se tiver um servidor
que ganhe pouco nédo vai fazer o servico. Servidores treinados, competentes e que
ganhem a altura do servico. N&o pode ser qualquer pessoa que se sente la e faca o
servigo. E ai, a carreira, eu acho que é um fator complicado, do ponto de vista dessas
condi¢es (Entrevistado 2).

Para um outro Entrevistado 3 deste grupo GCPP ele destaca a importancia do repositorio
institucional por abranger todo o tipo de produgéo desenvolvida na instituicdo. E sobre esta
questdo cita os produtos dos cursos de cinema, teatro e danca que podem disponibilizar néo
somente teses, dissertacdes e artigos. Segundo ele, o repositério institucional pode ter este
carater cultural. O repositdrio institucional deve alcancar as teses e dissertagdes, mas também
trabalhos realizados na academia como os de concluséo de curso de graduacéo e especializacao.
Segundo ele, cita:

[...] € preciso que haja um repositdrio para alcancar tese e dissertagfes, mas também
os trabalhos de concluséo de cursos de graduacéo e de especializacdo, que tém muitos
trabalhos riquissimos que sdo feitos, servem para titular as pessoas e, depois da
titulacdo, ndo sdo disponibilizados, a ndo ser nos casos em que 0s professores
orientadores e, as vezes, 0s proprios estudantes encaminham para uma divulgagdo em
eventos, ou em peridédico ou em capitulo de livro. Entdo, penso que temos que ter um
repositorio amplo que inclua produtos artisticos e culturais, produtos de concluséo de
cursos, no caso, monografias, tese e dissertacfes, produtos bibliogréaficos, como
artigos, livros, livros autorais e coletaneas, esses tipos de produtos que a gente
comumente pratica na universidade, mas que estdo até disponiveis aqui e por I4, mas
ndo ha um lugar institucional para demarcar. Portanto, € nosso, é da instituicdo. Até
porque nos, professores da pds-graduacdo, publicamos pouco na prépria instituicéo,
nés temos que publicar em outros estados, em outros veiculos fora da UESB e,
inclusive, fora do pais, mas todas essas publicacdes levam a marca da UESB, e, no
caso dos periddicos, inclusive, destacando qual campus a gente se vincula. Entdo, acho
que um repositdrio que pudesse destacar a producdo da instituicdo seria muito
pertinente, além daquela producdo feita na instituicdo, que ai sdo as teses e
dissertacdes e, também, as revistas que compdem o portal de periddico da UESB
(Entrevistado 2).

Para este entrevistado, sobre as condic¢des institucionais ressalta ainda que devemos

pensar a instituicdo para fora dela, e ndo pensar do muro da porta da instituicdo para dentro da
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instituicdo. Destaca que a UESB precisa ter uma cultura institucional para produzir pesquisa,

produz conhecimento e que esse conhecimento é para 0 mundo, conforme se observa em:

[...] para 0 mundo, para o local mais préximo, para a cidade, para a regido, para o
nacional, para o pais, e também internacionalmente. Essa parte cultural da cultura
académica para mim é fundamental. Na sequéncia disso, é preciso ter corpo técnico
de trabalho em quantidade e com formagdao, formacdo basica e formacdo continuada
para atender esses critérios, tanto os critérios basilares de um portal superior, de um
repositorio institucional, como também o conhecimento para aquilo que esta fora,
como sdo as tendéncias dos outros repositérios, como isso estd acontecendo
nacionalmente, como isso esta acontecendo internacionalmente. Entdo, precisaria ter
pessoas disponibilizadas, delegadas, designadas [...] para os setores com condicéo
técnica, com disposicao para trabalhar, com disposicdo para aprender a trabalhar e
com valorizagéo, valorizagdo no respeito profissional para aquele profissional, para
aquela pessoa, e também valorizagcdo em termos de remuneracgdo e valorizagdo do
conhecimento que ela esta disposta a aprender. [...] estrutura fisica, estrutura técnica,
estrutura de pessoal, estrutura de concep¢do de academia, do que é producdo de
conhecimento, difusdo desse conhecimento e vontade de aprender tudo isso com
profissionais valorizados para estar nesse sistema (Entrevistado 2).

E reforca sua fala complementado que a instituicdo tem responsabilidades em fazer
gestdo junto ao seu mantenedor para buscar recursos orcamentarios para investimento. Para ele,
um bom repositorio precisa ter biblioteconomistas com qualificacéo e disposicdo para a tarefa.
Sobre as condi¢des institucionais funcionais de um repositério institucional na universidade o
entrevistado acrescenta:

[...] um repositério, além de seguir a normatizagdo do que é um repositorio [...] é
preciso também ter a dindmica institucional. Como é que isso que é tendéncia nacional
e internacional, e ndo se estabelece na prépria UESB? Ou seja, um olhar para fora,
mas ao mesmo tempo um olhar interno, consideradas as condicdes institucionais, as
condigdes da instituicdo. E ai, nesse sentido, claro, o repositorio precisa ter normas,
essas normas precisam ser feitas em portarias para que a gente da comunidade

académica possa conhecer como pode colocar um produto la nesse repositério. Quais
séo os procedimentos para que um produto nosso chegue até 14 (Entrevistado 2).

E complementa que é uma atividade de duas vias. De um lado, o repositorio esta aberto
a receber com normas préprias para isso e de outro a comunidade institucional, académica,
precisa saber qual é o caminho para realizar o depdsito. Para isto é necessario a fixacdo de

normas, de resolucdes, de regimento de funcionamento do repositorio.

4.2.4 Grupo dos Professores dos Programas de Pos-graduacgéo - GPPP

Para um Entrevistado 1 do grupo GPPP existe a necessidade de criar normas e diretrizes
para um pleno funcionamento do repositorio. Sem isto o recurso tecnologico perdera a sua
finalidade. Em sua fala observa que as condi¢Ges funcionais séo tdo importantes quanto as
estruturais. Chama atencdo, inclusive, para o fluxo de encaminhamento de uma produgéo

cientifica para o repositorio institucional. Para o entrevistado, as condicGes institucionais
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funcionais de um repositorio de uma universidade sdo fundamentais para assegurar a
operacionalizacdo. O entrevistado chama atencdo para os procedimentos de encaminhamento
da producdo cientifica no repositorio institucional. Portanto, isto denota uma mudanca do
paradigma existente na universidade que é a forma como se faz o depoésito das teses e
dissertacdo aos programas. Neste caso, 0 proprio discente é que devera realizar o depdsito e
diminuir a demanda da secretaria dos programas (Entrevistado 1).

Para um outro Entrevistado 2, na UESB néo ha um direcionamento. N&o ha uma politica
institucional que venha definir os parametros de normas e diretrizes institucionais para o
funcionamento dos repositdrios ou do repositorio institucional, ou, se existe, ainda esta muito
incipiente essa questdo dentro da instituicdo. Para o entrevistado, com as novas exigéncias da
questdo da internacionalizacdo entre as universidades, os resultados de pesquisa devem tomar
novas propor¢des. Em suas palavras, a universidade pode dar mais atencdo a divulgacdo e

operacionalizacdo da extensdo universitaria.

4.2.5 Grupo dos Secretarios dos Programas de P6s-graduacao - GSPP

Contudo, para o grupo GSPP ainda é incipiente o entendimento do que seja um
repositério institucional. Quando indagamos como eles compreendem 0 que vem a ser um
repositorio institucional as respostas sdo as mais variadas. Neste grupo encontramos distor¢oes
gue denotam uma falta de entendimento do que é um repositorio institucional. Para o
Entrevistado 1, repositorio institucional € definido como sendo um banco de dados de teses e
dissertacfes. Enquanto que para o Entrevistado 2 o repositorio é um local fisico em que sdo
guardados, protegidos, armazenados dados cientificos da universidade. Para outro Entrevistado
3 considera que toda instituicdo de ensino superior que produz conhecimento deve circular de
forma massiva e aberta, através da ciéncia aberta, todo a producdo cientifica através do
repositorio institucional. Para este, a UESB deve criar meios para preservar e proteger o
conhecimento e, a0 mesmo tempo, a instituicdo deve ser um facilitador ou disseminador do
conhecimento.

Quando indagamos sobre as condigdes institucionais (estruturais e funcionais) 0s
entrevistados deste grupo respondem de forma unanime que deveria ter um planejamento e uma
organizacdo para depois a execucao do repositdrio institucional. O Entrevistado 3 relata que
tem que haver um controle e uma equipe de pessoas capacitadas para desempenhar as mais
variadas funcdes de acesso, armazenamento e disseminacdo dos conteudos cientificos. Para ele

deve haver diretrizes e regulamentos de funcionamento. Néo pode ser feito de forma aleatorio.
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Tem que ter normas definidas e estabelecidas pela administracdo central da UESB ou por uma
Comisséo de Implantacdo. Tem que ter uma boa rede de internet, sendo nédo tera utilidade
nenhuma o repositdrio institucional. Ainda em seus relatos, cita que tem que ter um bom sinal

de internet, um bom sinal de rede. Segundo o entrevistado:

[...] falar de condig&o estrutural na UESB é um tanto complicado [...]. E um tanto
muito complicado, porque, assim, atualmente as condi¢Bes estruturais sao
insuficientes até para dar conta do que a gente ja tem hoje em dia funcionando. A
gente tem curso de graduacdo, programa de pés-graduacdo, mestrado, doutorado,
curso de especializacdo e um tanto de outras coisas. E, hoje em dia, a UESB ndo tem
sala de aula suficiente para atender o que ela ja oferece. Curso de graduacao, mestrado,
doutorado. Falta sala de aula. Falta o basico. Entdo, eu creio que para um repositorio
institucional, demandaria a criagdo de um novo setor. Mais pessoas trabalhando, mais
maquinas, mais espaco. E eu acho que a instituigdo estd com condi¢Bes bem precérias
em todos esses aspectos fisico, equipamento e pessoal. Acho que, primeiro, precisaria
melhorar a estrutura e as condi¢des de oferecer o que a gente j& tem (Entrevistado 3).

E complementa sobre as condic¢des funcionais que sdo tdo ou mais precérias quanto as
estruturais. Para o entrevistado o repositorio demanda a criacdo de um novo setor, pois vai
demandar uma dindmica maior de trabalho e execu¢do. H& necessidade de regulacdo, de um
regimento, de uma resolucdo. Portanto, mais atividades para serem implementadas. As
demandas de deposito e catalogacdo necessitam de bibliotecarios. Todavia, no campus de
Vitdéria da Conquista existe mais de uma biblioteca e muito do acervo ainda carece de
catalogagéo, conforme relata:

[...] a gente ndo consegue nem um estagiario para trabalhar na biblioteca. Ndo temos
um sistema de catalogacdo desses livros, quer dizer, o Gnico sistema que temos é o
sistema geral da biblioteca central, mas, se ndo me engano, tem uma pessoa
trabalhando nessa carteira de catalogacdo na biblioteca central, e é légico que é
humanamente impossivel alguém dar conta de fazer a catalogacéo de todos os livros
adquiridos na graduacdo e ainda dos da pés-graduacdo. Entdo eu penso que as

condi¢Bes funcionais estdo mais precarias do que as estruturais, infelizmente
(Entrevistado 3).

Para as condigdes ideais de funcionamento, o entrevistado complementa que tem
necessidade de ampliar os espacos fisicos, aquisicdo de todos os equipamentos necessarios
como servidores, computadores e softwares, rede de internet estavel e equipe capacitada para

gerir o repositorio institucional. Destacamos de sua fala:

[...] um repositorio institucional, imagino que tem que ter um servidor muito bom,
com capacidade muito boa, entdo precisa-se de pessoas também com um nivel de
conhecimento bem grande nessa parte de informética, de sistemas, de softwares, de
tudo, porque um repositério da universidade inteira, considerando que nds temos trés
campis, acho que a gente teria que ter espaco nos trés campis, pessoal, equipamentos,
sistemas, tudo funcionando muito bem para esse repositorio funcionar e existir. E
internet, sem falar da internet, que nossa internet ndo é de dia em dia, como diz o
meme “socorro deus’. Investiu-se tanto ultimamente em equipamentos para melhorar
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as condicOes da internet, construiram um espago a mais [...] para abrigar esses
equipamentos e nossa internet continua quase tdo ruim quanto antes (Entrevistado 3).

Um outro Entrevistado 2 deste grupo afirma que na UESB ndo tem estrutura fisica
adequada de funcionamento. Ndo ha condicbes estruturais a altura da importancia da
universidade para a sociedade. O préprio estado é falho no repasse de verbas, as estruturas sao
ineficientes. Ndo tem uma rede de internet estavel. Segundo o entrevistado este ja& € um
problema crbnico que se arrasta por varios anos. Para este entrevistado, perguntando sobre
como ele entende o que é repositorio institucional de uma universidade, ele responde que se
resume a um local fisico em que sdo guardados, protegidos, armazenados os dados oriundos da
pos-graduacao. Segundo ele, toda instituicdo de ensino superior que se preza tem um repositorio
de acesso aberto. Para este entrevistado, “no ambito da UESB, vai ser muito oportuno e bem-
vindo a instalacdo de um repositorio institucional, ou seja, um local onde se armazene, proteja,
se guarde todo esse conhecimento e, a0 mesmo tempo, seja um facilitador, um disseminador do
conhecimento, ndo s6 junto a comunidade, interna, externa e do préprio mundo porque pessoas
de fora vao querer acessar a esse repositério” (Entrevistado 2).

Indagando sobre como seria as condigdes institucionais (estruturais e funcionais) de um
repositério na universidade, a resposta é um sinal de preocupacdo com os limites orcamentarios.
Neste sentido, cita que seria prudente buscar parcerias atraves de projetos bem elaborados,
inclusive, parcerias internacionais, para financiar esse repositorio porque, dificilmente, os
recursos orcamentarios da UESB conseguira estruturar de forma satisfatéria. Destacamos de
sua fala:

[...] nds sabemos que a UESB tem problemas de ordem estrutural. Primeiro, esse
espaco fisico aqui da UESB, ele é um espaco fisico muito limitado, por conta da escola
agrotécnica. A UESB fica a mercé de algumas doacdes, de algumas autorizag¢fes da
escola fisica. Entdo, a questdo das condigdes institucionais e estruturais, eu entendo
que uma universidade tem que ter, no &mbito fisico, uma area ampla para poder ter os
seus espacos bem definidos e muito bem instalados. E no caso aqui da UESB,
primeiro, a questdo estrutural. Entdo, a UESB tera que criar esse ambiente estrutural
fisico, criar essas condigdes fisicas e objetivas para a sua instalagdo. E ai vem o
segundo aspecto, que é a questdo orcamentaria. A gente sabe que a UESB vive em
constante contingenciamento orgamentario. De onde virdo 0s recursos para investir
isso? [...] a UESB tera que tomar isso como uma politica prioritaria dentro da sua
visdo de expansdo. Entdo, é algo essencial, fundamental, mas que vai depender de

uma politica, de uma conscientizagdo muito bem trabalhada até chegar a sua
estruturacdo (Entrevistado 2).

E complementa que a UESB ndo tem um parque tecnoldgico. Nao ha iniciativas de
mudanca neste sentido. N&o ha nenhum tipo de atualizagdo. Segundo o entrevistado, ndo existe
uma politica de leasing para modernizar de tempos em tempos 0 uso dessas maquinas nas

estruturas académicas da universidade.
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Indagando sobre como seria um bom funcionamento de um repositdrio, o entrevistado
responde que deveria ter um espaco fisico compativel, adequado para um bom funcionamento
desse setor, desse 6rgdo de repositério, salas devidamente adequadas, pessoas treinadas,
servidores treinados para desempenharem as suas fungdes, técnicos em informatica,
engenheiros, operadores de software, bibliotecarios, uma série de profissionais envolvidos
nesse procedimento. Segundo o entrevistado, fora a parte fisica, deveria haver capacidade
humana junto com recursos tecnoldgicos (softwares e equipamentos) e um plano de
contingenciamento para evitar panes e perdas de dados. O que permite entender que inclui uma
internet altamente estavel com um sinal continuo sem interrupcées constantes. Em suas palavras
cita: “para vocé ter uma ideia, [...] nds fizemos uma prova de selecdo de lingua estrangeira e a

prova foi remota, os links caiam assim quase que por minuto”.

4.3 Relatos sobre a gestdo do conhecimento

Neste topico abordamos como os entrevistados compreendem o processo de gestdo do
conhecimento da producao cientifica (teses e dissertacdes) na UESB, no campus de Vitdria
da Conquista-BA.

O Quadro 10, a seguir, traz de forma resumida os principais relatos sobre gestdo do
conhecimento citadas pelos entrevistados.

Quadro 10: Principais Relatos da Gestdo do Conhecimento

Relatos Gestéo do conhecimento
GAPP H& uma falta de sincronizagdo entre divulgacdo e comunicacao cientifica
GDPP A universidade existe para produzir conhecimento e dar retorno para a sociedade
GCPP Necessidade de realizar a comunicacdo com a sociedade
GPPP Os programas é que fazem as atividades relacionadas a gestdo do conhecimento
GSPP Necessidade de uma norma para gerir a producéo cientifica dos programas

Fonte: elaboragdo propria.

4.3.1 Grupo do Administrativo dos Programas de Pds-graduacdo - GAPP

Para o grupo GAPP ndo ha duvidas de que a producdo cientifica da universidade esta
sendo realizada diariamente nas relagGes construtivas entre docentes e discentes. Porém, no
sentido da disseminagdo do conhecimento, existe um engodo ainda que a pro-reitoria de pos-
graduacéo da universidade venha colaborando neste processo de esclarecimento.

De forma direta, alguns dos entrevistados, como a Entrevistada 4, ainda confunde
disseminacéo da producdo cientifica com a veiculagéo de noticias em eventos e/ou seminarios,
como fora percebido na subsecdo 4.1.1, sobre producéo cientifica. Para esta entrevistada ainda

que a producéo seja feita diariamente, em pesquisas entre alunos e professores, a disseminacao
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ela acredita que esteja por conta da divulgacdo dos eventos. E de alguma forma, as publica¢oes
ocorrem por conta dos programas com publicagbes em livros ou em eventos que eles
participam. Para o Entrevistado 2, indagando sobre como ele entende a producdo e a
disseminacdo de uma producdo na universidade, cita “a producdo eu entendo como toda a
construcdo de ideias, desenvolvimento de pesquisa e compartilhamento dos resultados, tanto
para o pessoal que estd ali inserido que é a comunidade inserida como também para a
comunidade externa” (Entrevistado 2).

Falando sobre a gestdo do conhecimento na universidade, o Entrevistado 2 traz a gestao
como “através da realizagdo das aulas, a realizacdo de semindrios, apresentacdes de trabalho,
tanto internamente como fora, [...] 0 compartilhamento de informagdes nos encontros, em
congressos”. Para ele, tudo isso € uma forma de gerir o conhecimento dentro da instituicdo. O
gue nos permite inferir que a gestdo do conhecimento dentro da universidade ainda é incipiente
para muitos de nds que estamos no ambiente universitario. A ideia de gestdo do conhecimento
ainda é circunscrita e limitada de compreenséo. O Entrevistado 2, também enumera 0s cursos
de pds-graduacédo da universidade como elemento principal da disseminagdo do conhecimento
0 que tem favorecido também a producédo de conhecimento. Segundo o entrevistado, a producgéo
e disseminacdo acontece desde o inicio da iniciacao cientifica, ou seja, na graduacao. Versando
ainda sobre gestdo do conhecimento, o entrevistado fala sobre os cursos de especializacéo que
vem auxiliando no processo de produgdo do conhecimento. Ressalta sobre os artigos que séo
publicados em revistas fora da universidade, mas que sdo oriundas de pesquisas desenvolvidas

dentro da instituicdo. Em recortes de sua fala destacamos:

[...] esse processo da producdo j& estd bem elaborado dentro da instituigdo, o da
disseminagdo ndo é como a gente falou. A partir desses sistemas que a gente tem aqui
na universidade, dois que ja estdo ativos, dois a trés, contando com o repositério, vao
favorecer que esses materiais sejam disseminados de uma forma mais ampla e dentro
dos formatos de comunicagdo existentes hoje em dia. Por exemplo, hoje, a gente tem
tanto para analise de periédicos como para analise de eventos e reportagens de
periddicos. A gente j& tem, inclusive, para que esse material seja encontrado nas redes
sociais. Ele j& estd configurado nas reportagens, caso seja feita a busca nessas redes
sociais, sejam encontradas essas paginas nas redes sociais também (Entrevistado 2).

Em outra entrevista, agora com o Entrevistado 1, coletamos as seguintes informacdes

sobre a producdo e disseminacdo de uma producéo cientifica:

[...] com relacéo & producéo, tem varios, né, eu comecei desde a iniciacéo cientifica
na graduacao, e se externa através desses programas de pos-graduacéo que a UESB
tem a nivel de mestrado e doutorado; a disseminacdo vocé vé que o repositorio é
importante, mas muitas vezes € importante [...] para poder estar divulgando aquelas
matérias mais interessantes para atingir varios publicos, levar para comunidade, [...].
E é também interessante que haja esse casamento [...] de que na extensdo vocé esta
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levando para comunidade. [...] muitas vezes acaba meio que desassociando a pesquisa
da ideia da extenséo. [...] a pesquisa deve combinar com um projeto de extensdo [...].
Entdo ficaria perfeito estar levando para comunidade forma mais acessivel

(Entrevistado 1).

E sobre a gestdo do conhecimento na universidade, o Entrevistado 1 confunde norma
institucional com gestdo do conhecimento de atividades dentro da institui¢do. O recorte abaixo
denota esta reflexéo:

[...] vocé vé que a universidade carece um pouco, né? Muitas vezes o conhecimento
tacito ndo é transmitido, ndo é publicitado [...]. Entdo a pessoa tem muito
conhecimento, mas o fato de ndo ter normalizado aquilo ali, ndo tem um manual.
Entdo se pessoa sai do setor ela carrega todo o conhecimento tacito que ela tem e
aquele ndo é publicitado. Entdo, a gente tem uma dificuldade muito grande na UESB.
As pessoas mudam de funcéo, assumem cargos, e o fato de ndo ter normalizado acaba
dificultando para aquele trabalho (Entrevistado 1).

Em outro recorte cita das facilidades de acesso ao portal do Google Académico como
sendo um instrumento de divulgacdo e disseminacdo de conteudos. Um equivoco no

entendimento de gestdo do conhecimento com ferramentas de acesso aos contetdos cientificos.

4.3.2 Grupo dos Discentes dos Programas de Pds-graduacdo - GDPP
No entanto, para o discente deste grupo GDPP, tratando de producéo e disseminacgao do
conhecimento, é uma obrigacdo da instituicdo publica dar retorno para a sociedade. Para um
entrevistado deste grupo a universidade ndo esta 14 s para desenvolver o conhecimento, mas
também encontrar meios para resolver os problemas que surgem na sociedade. Em recortes de
sua fala obtemos:
[...] acredito que produgdo e divulgacdo de conhecimento tenha sido essa primeira
caracteristica, como uma obrigacdo, a partir do momento que nés fomos confiados
com esse servigo, ndo é? Outro ponto importante é o fato de que se o que nés estamos
fazendo ndo pode ser divulgado para a sociedade, entdo a universidade ndo esta
cumprindo com uma de suas finalidades. A nossa finalidade é ndo apenas entender

aquilo que acontece na sociedade. [...] tem que haver alguma forma de retorno social
(Entrevistado 1).

Para o entrevistado, o retorno ndo pode ser somente na posic¢ao de producdo de um texto
ou artigo, o que esta absolutamente correto, mas pode ser também em uma publicacdo de uma
pesquisa que vise a transformacao social. A seu ver, a pesquisa sai da campo empirico e volta
para o campo cientifico. Porque dai ird mostrar que com os dados a mudanca é necessaria.
Fazer esse dialogo entre o que acontece na universidade e na sociedade seria o ideal. E

complementa:
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[...] é arcaico no ponto de analise do armazenamento e da coleta desse material. E
claro que existe uma preocupac¢do muito grande na questdo das pesquisas em si, como
elas sdo realizadas, a abrangéncia que elas tém, o impacto social que elas tém. Mas
depois que elas sdo realizadas, ai n6s chegamos a um problema que pesquisadores
tém, que é nossa divulgacdo. Que é nesse processo de apresentacdo desse material
para a sociedade. A gente s6 aprende a fazer artigo. A gente ndo aprende a fazer uma
apresentacdo para um grande publico, uma coisa que atinja essa sociedade.
Principalmente nesse periodo que nds estamos, ndo é? E muito mais facil vocé acessar
0 interesse das pessoas com um pequeno video do que com um livro. Entdo, o que a
gente precisa fazer é usar os pequenos videos para convencé-los a lerem livros. A
gente ndo pode, de jeito nenhum, dizer que o grande culpado é o volume do
conhecimento (Entrevistado 1).

Indagando o entrevistado como ele avalia o processo de gestdo do conhecimento dentro
da UESB ele responde que a instituicdo ndo promove um didlogo com os pares da ciéncia. Ndo
existe um evento que venha promover discussdes e possa servir de incentivos para os alunos do
como fazer ciéncia desde a graduacdo. Para o entrevistado, a instituicdo ndo promove um evento
ou encontro de todas as pds-graduacBes. A instituicdo ndo promove didlogo. Ressalta que
alguns Programas de Pds-graduacéo vém se destacando como o de Educacdo, mas existe outros
como os Programas de Memoria e Sociedade, e 0 Programa de Ensino com iniciativas proprias
e independentes. Estes programas vém se destacando pois tem aproximado a linguagem
cientifica da linguagem popular cotidiana da sociedade. De grosso modo, finaliza que existe
uma falha na gestdo do conhecimento cientifico dentro da universidade, o que significa perda
de conhecimento. Em sua fala, “o conhecimento simplesmente é depositado e depois €
esquecido”.

Questionando o entrevistado sobre como foi 0 acesso dele aos repositérios de dados, ele
chama atencdo para a quantidade de dados que existem, mas 0 acesso a estes mesmos dados se
tornam dificeis encontrar. Cita que o principio de coleta e organizacdo dos dados muitas vezes
é ineficiente. Para ele os dados estdo |4, mas as informagdes ndo estdo. Muitas vezes as
instituicdes produzem, mas ndo chegam aos grandes repositorios. Em outras, existe um grande
volume de material, mas ele ndo representa todo o material disponivel. Entdo, existe uma falha
de comunicacgéo. De sua fala, complementa:

[...] o problema que nds temos, por exemplo, entre a Capes e o IBICT, onde as
ferramentas de busca ndo tém a mesma habilidade. Por exemplo, em uma tela vocé
pode usar as palavras que vocé vai buscar, entre aspas, a outra ndo aceita. Ou entéo,
quando voceé vai utilizar aqueles termos booleanos, do ‘end’, ou ‘or’, uma delas aceita
e se usa a outra, ndo aceita. Entdo, ndo existe nenhuma uniformizacdo dentro do
préprio governo brasileiro, claro que as duas instituicdes sdo parte do Ministério da
Educacéo e Ciéncia e Tecnologia, mas os dois ndo dialogam nesse sentido. Uma é um
pouquinho mais avancada, a outra esta um pouquinho atrasada, mas nunca houve em

alguma histdria dessas duas plataformas, nunca houve uma intencionalidade ou uma
vontade de unir os esforgos para voceé ter s6 um visual (Entrevistado 1).

80



4.3.3 Grupo dos Coordenadores dos Programas de Pés-graduacao - GCPP
Para um Coordenador de Pds-graduacdo, do grupo CPP, tratando de como eles
entendem a producéo e a disseminagdo de uma producéo cientifica na universidade, informam
que a disseminacdo da producdo cientifica ainda é precéria. Segundo o coordenador
entrevistado, a universidade pelos diversos cursos que tem, a producdo do conhecimento é
satisfatoria. A UESB produz bastante. No entanto, a disseminacao, é precaria. E preciso que se
tenha algumas estratégias. O entrevistado cita que os docentes dos programas de pds-graduacao
sdo avaliados pela CAPES que utiliza como um dos critérios a producéo cientifica realizada.
Por exemplo, a producdo de artigos publicados em revistas de alto impacto. Segundo ele € a
principal forma de avaliacdo. Por conta disso, os docentes acabam fazendo pesquisas para
produzir artigos de alto impacto, no entanto, ndo informa isso a sociedade e que muitas vezes
sdo assuntos de interesse da comunidade local. O entrevistado ainda cita que existe uma
disseminacdo do conhecimento fora do pais de forma satisfatoria, mas ndo existe uma
disseminacdo do conhecimento no contexto local ou regional. Isto deveria ser melhor
promovido pela instituicdo. Ainda que a gestdo do conhecimento na universidade vem
melhorando a cada dia.
De sua fala, destacamos:
[...] em termos de gestdo do conhecimento, acho que tem melhorado um pouco de
alguns anos para ca. A pro-reitoria de pesquisa pds-graduacdo e inovagdo tem
trabalhado bastante nessa gestdo incentivando. Inclusive, tentando incentivar essa
difusdo do conhecimento, melhorando as pesquisas. A universidade tem investido um

pouco mais de recurso nos programas de pos-graduagdo. Isso tem melhorado bastante.
Entdo, isso eu considero gestdo do conhecimento (Entrevistado 1).

Contudo, para o entrevistado 1 se investir mais recursos tanto financeiro quanto de
qualificacdo dos servidores, as possibilidades de ampliacdo da producdo do conhecimento
viriam a colaborar na gestdo do conhecimento. Indagando como ele avalia 0 acesso para

consultas de conteudo nas plataformas de produgéo cientifica, ele comenta:

[...] a gente tem acesso a uma plataforma vinculada a CAPES, que é o portal de
periddico da Capes. Ela é a principal plataforma que nés temos. Ela é de acesso facil
com acesso aberto para as universidades que tem os programas de pos-graduagao.
Entdo, isso é tranquilo. Além de diversas outras plataformas internacionais de
informacdo de publicacdes cientificas que a gente tem acesso. Sem acesso a essas
plataformas, ndo tem ciéncia. Entdo, se a gente ndo tem informacdo a gente ndo tem
ciéncia. A gente tem que buscar conhecimento, aprimorar e criar novos
conhecimentos com base no que tem na literatura. Sem essas plataformas ndo seria
possivel (Entrevistado 1).
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Perguntando ao Entrevistado 2 como ele entende informagdo e conhecimento na
universidade, a resposta ndo diferencia tanto dos demais entrevistados. Para este entrevistado
informacao é algo mais basico enquanto que conhecimento € algo a ser adquirido. Desta forma,
conhecimento é construido ao longo do tempo e informacdo € momentéanea. De certa maneira,
a maioria dos entrevistados comungam deste conceito. Conforme se percebe na fala de um
coordenador de Po6s-graduacdo em que o conhecimento precisa de uma sistematizacéo. Para
este Entrevistado, precisa também do reconhecimento da comunidade cientifica em que “os
artigos sao postos para avaliacdo de uma banca, os livros sdao submetidos para avaliacdo, as
teses e dissertagdes sdo colocadas em uma banca de avaliacdo e aprovacgao para que nédo seja
apenas o reconhecimento do senso comum”. Segundo ele, o conhecimento passa por todo o
processo de normatizacao e de sistematizacao para ser pensado e para ser produzido. Entdo nao
se faz conhecimento sem um método, sem metodologia, e, consequentemente, sem teoria
(Entrevistado 2).

Indagando sobre a producéo e a disseminacao da ciéncia pela universidade, ele cita da
necessidade de realizar a comunicacdo com a sociedade. E neste sentido, o tripé ensino,
pesquisa e extensdo da universidade acaba se desestruturando se a extensao ndo cumpre com a
sua funcao social, pois ela faz isso muito melhor que a pds-graduac&o. E necessario manter este
contato direto com a sociedade. A extensao é a porta de comunicacdo. O entrevistado ainda traz
uma outra contribuicao:

[...] uma coisa que eu percebo também é que a produgdo que a gente faz na
universidade é muito desarticulada. H& producfes nossas que poderiam comunicar
com outras areas de conhecimento. N&o s6 de avaliacdo, do ponto de vista da CAPES,
mas outras areas de conhecimento e a gente acaba fazendo uma divulgagdo para nés
mesmos. Entdo, eu acho que talvez o que nds da p6s-graduagéo precisamos aprender
0 que é extensdo. A extensdo comunica muito melhor para a sociedade. Ela diz o que
faz, ela chega na ponta que nds ndo conseguimos chegar da pés-graduacdo. Talvez,
com agora a curricularizacdo, também ndo sei se é alternativa, mas é uma
possibilidade, talvez com a curricularizagio da extensdo a gente consiga fazer esse

trabalho de forma de disseminar a producéo cientifica melhor, porque a gente vai ter
que, obrigatoriamente, comunicar com a sociedade (Entrevistado 2).

Neste ponto, 0 Entrevistado 2 acrescenta que o novo modelo de avaliagédo da CAPES
que entra em vigor no proximo quadriénio irdo comunicar a producdo que € realizada pelos
programas o que podera ampliar a producdo e disseminagdo da ciéncia. Respondendo como ele

tem percebido a gestdo do conhecimento na universidade, cita:

[...] uma das coisas que eu verifico, e vou bater sempre essa tecla, € a necessidade de
uma boa comunicacdo com a sociedade. Uma boa comunicagdo cientifica. Essa
comunicagdo cientifica que eu estou dizendo é algo semelhante a um jornalismo

82



cientifico, a uma divulgacdo cientifica, que é uma area importante da ciéncia, porque
a gestdo do conhecimento, de maneira geral, acaba ficando muito entre os pares. [...]
a gente ndo sabe o que os outros fazem. Entdo, a gestdo do conhecimento é muito
ruim. Vocé me perguntar assim, quais pesquisas que o pessoal da Engenharia Florestal
faz na po6s-graduacdo? Nao sei. Eles também ndo sabem o que nés fazemos. Entéo,
talvez o que falte, pensando aqui nas aulas da nossa universidade, seja uma boa
comunicacdo, mas falte também um lugar em que a gente tenha necessidade de fazer
isso. Eu acho que é uma coisa que existia um tempo atras na universidade [...] era o
COMPEX. Eu lembro de quando entrei aqui na universidade, 0 COMPEX parava a
universidade. Entdo, vocé pegava as pesquisas da graduacdo, da especializacdo, da
pos-graduacdo e [...] mobilizava a universidade para dizer o seguinte: ‘n6s fazemos
iss0 aqui em ciéncia’ (Entrevistado 2).

Para o entrevistado, a sociedade brilha quando sabe que a instituicdo faz ciéncia de
qualidade. Fazer uma boa gestdo do conhecimento na universidade é importante. Para ele, “a
boa gestdo do conhecimento significa ndo so ter espacos em que seja disponibilizado e seja
publicado, mas ai, pensando do ponto de vista pratico mesmo, operacional, o site precisa ser de
facil comunicacdo com a sociedade” (Entrevistado 2). E complementa citando as dificuldades
de encontrar documentos que séo publicados no site da universidade. Nem sempre o caminho
de acesso é indutivo. Indagando ainda este entrevistado sobre como é o0 acesso as midias de

conteudo de cientifico, ele cita:

“[...]eu acho que falta um pouco dessa dimensdo da acessibilidade, no sentido bem
amplo mesmo do termo, da acessibilidade, da informacdo, que muitas vezes estd ai,
por exemplo, a gestdo do conhecimento. [...] a universidade tem uma radio e uma TV
que faz muita coisa legal que divulga a ciéncia produzida aqui dentro, mas quem sabe
disso? Muitas vezes nem os nossos alunos sabem disso. Entdo, de novo, a gente vai
bater na tecla da comunicagdo cientifica que é ruim. Entdo, tem aluno que néo sabe
nem que tem uma TV universitaria. Eu falo com meus alunos da graduacdo que tem
uma TV que produz conteudo todo dia. A rddio UESB que é muito ouvida pela cidade.
As pessoas dizem que elas ouvem, mas ouvem musica. Em todos os programas que é
feito aqui na universidade pouco se chega para um leque mais amplo, um espectro
mais amplo da sociedade. Entdo, assim, o portal de periédico para mim é um grande
exemplo para fazer a plataforma se comunicar com a sociedade (Entrevistado 2).

E complementando a pergunta, qual setor da universidade poderia contribuir neste

acesso facil as plataformas digitais, ele responde:

[...] eu acho que partir da instituicdo é dificil, porque ai vocé precisa ter uma equipe
que saiba fazer isso também. Geralmente, as universidades ndo tém equipe para fazer
isso. Al, eu acho que talvez a pos-graduagdo, a PROPI, ela pode estimular. Ela ndo
vai ter servidor para fazer isso, mas ela pode estimular e talvez a editora tambhém pode
fazer esse papel de formagdo em servico mesmo. Como o Portal de Periédicos as vezes
faz. [...] tal dia vai ter um curso de duas horas que vocé vai aprender a usar tal
instrumento. [...] aprender redacdo cientifica e como é que vocé usa o Portal de
Periddicos. [...] ai vocé pode ter a editora, vocé pode ter a biblioteca, vocé pode ter a
pré-reitoria, vocé poderia ter os programas de poés-graduagdo. Acho que esse
desenvolvimento tem que ser coletivo para poder ensinar as pessoas como € que fazem
isso também. [...] de novo, ndo adianta escapar da plataforma (Entrevistado 2).
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Para este entrevistado, poucas sdo as pessoas dentro da universidade que existe um
Portal de Periddicos, por isso € tdo pouco utilizado. Segundo ele, “a gente tem uma plataforma
que segue a mesma plataforma de todas as revistas feitas no pais, a plataforma OJS, toda
atualizada. Mas, muitas vezes, os estudantes da propria pos-graduacdo sequer sabem que isso
existe” (Entrevistado 2). Diante disto, a consequéncia é baixa citacdo dos artigos feitos na
prépria instituicdo ou baixa citacdo dos pesquisadores pela instituicéo.
Para outro Coordenador de Pos-graduacdo, o Entrevistado 3, entende que a producéo e
a disseminacéo da producao cientifica da UESB estao voltadas para as atividades académicas
cientificas da universidade. Em sua fala denota que a administracdo da universidade ndo supri
esta demanda que também é dela. Em recortes de sua fala compreende que a produgdo do
conhecimento esta muito pautada nos trabalhos de orientacdo organizados ali no cotidiano.
Sobretudo, coordenados por professores da graduacéo, especializacdo, mestrado e doutorado.
E ainda cita os departamentos, pois tem pesquisas que nao estdo na pos-graduacéo, mas estéo
vinculadas as dindmicas de projetos dos departamentos.
[...] todos nds que temos projetos de pesquisa, os professores, nds precisamos ter
relatérios disso. Nés precisamos produzir artigos, trabalhos cientificos de um modo
geral, livros, e temos que apresentar e disponibilizar esses instrumentos para 0s
departamentos, [...] ndo apenas uma ficha de relatério de quem fez a pesquisa, mas
do produto divulgado, publicado, junto com esse relatério. O que significa que os
chefes imediatos, as instancias colegiadas e departamentos, precisam ter uma
dindmica institucionalizada de que a gente tem que entregar o link do artigo que a
gente publicou, o link do e-book que a gente publicou, o livro impresso. [...] é preciso
compreender que para fora das regras de administracéo, de gestdo desse conhecimento
interno, esse conhecimento precisa estar dentro de algum lugar que seja acessivel para

a comunidade académica e para a comunidade fora da instituicdo também
(Entrevistado 3).

Sobre a gestdo do conhecimento o Entrevistado 3 cita a importancia de um repositorio
institucional para a emissdo de relatorios que compdem os produtos da instituicdo. Instancias
como os colegiados e departamento necessitam ter acesso aos projetos de pesquisa que Sao
cadastrados na universidade e a sociedade também poderia ter a prova os produtos que sdo
desenvolvidos na instituicdo. Ao nosso olhar, uma prestacédo de contas com os recursos publicos
utilizados (Entrevistado 3). Ainda, o Entrevistado reforca sobre a necessidade de maior
divulgacdo da producdo cientifica:

[...] € muito pouco divulgado (producéo cientifica), porque um portal de periddicos
com os textos todos ali direitinho é uma coisa importante, mas ndo é o suficiente. Um
site da editora com os livros ali disponibilizados é extremamente importante, mas ndo
é suficiente. Temos tudo isso, mas eu penso que nds temos que fazer a disseminagdo
de forma mais efetiva e que mobilize as prdprias pessoas. Por exemplo, na pds-

graduacdo, um dos elementos importantes para a avaliagdo do conhecimento
produzido por um programa de pés-graduacao [...] é que a producdo feita no ambito
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do programa [...] repercuta em outros produtos, em outras teses, em outras
dissertacoes e etc. O que se observa, [...] é que nas referéncias bibliograficas de uma
disciplina de pos-graduacdo a gente tem encontrado pouca referéncia do proprio
professor que ministra a disciplina ou de professores do programa ou referéncias
institucionais, referéncias que sejam livros da instituicdo, da editora da instituicéo,
que sejam livros de professor da instituicdo ou que sejam artigos, ou que sejam do
préprio portal de periédicos (Entrevistado 3).

E complementa sinalizando que ele mesmo é que tem feiro a disseminacdo do
conhecimento nas palestras, inclusive, fora do Brasil, quando vai aos eventos. Divulga,
entretanto, com seus proprios recursos o local em que se pode encontrar o0s artigos das revistas
ligadas a sua area de atuacdo. Para o entrevistado, este € um papel que faz com entusiasmos,
mas € dever da Instituicdo realizar esta demanda.

[...] quando eu vou para as bancas de tese e de dissertacdo, uma das coisas que eu
olho como parte da minha avaliacdo é se o mestrando ou doutorando valorizou a
producdo local, se tem algum produto ali na referéncia da tese dele ou da dissertacéo
que foi de algum professor ou de algum aluno da prépria instituicdo. Valorizo isso,

destaco o cumprimento quando estou na banca e também destaco quando ndo encontro
ninguém, nenhuma referéncia local (Entrevistado 3).

Indagando sobre como ele entende 0 acesso a um repositério cientifico, o entrevistado
cita que depende do alcance que se pretende chegar. Para ele, os repositérios quando sao bem
dirigidos e organizados e tecnologicamente formatados para desenvolver sua aplicabilidade
pode permitir fazer recortes tanto temporais quanto geogréaficos. Cita como exemplo encontrar
uma producdo dos Gltimos cinco anos ou de um tema especifico, o repositério da o resultado
para a pesquisa. O repositorio pode nos dar também a abrangéncia geogréfica de um tema em
discussdo (Entrevistado 3). Para isto basta o uso correto de descritores (palavras-chave) e a
utilizacdo de separadores booleanos. As pesquisas e 0s produtos da pés-graduacdo, da

graduacdo e da iniciacdo cientifica irdo disparar, salienta o Entrevistado 3.

4.3.4 Grupo dos Professores dos Programas de Pos-graduacdo - GPPP

Na coleta de dados deste grupo um professor destaca: “vocé quer produzir o
conhecimento, mas vai atender quem? Vai produzir para quem? Vai resolver qué problema? ,
esta pergunta nos remete a importancia do fazer ciéncia para a comunidade na qual estamos
inseridos. Ressalta também a importancia da comunicabilidade da universidade com a
sociedade, dai a importancia verificada nas entrevistas sobre a importancia da extensdo
universitaria. Com relacéo a disseminacao do conhecimento o grupo denota que ainda néo esta
a contento, conforme sinaliza o Entrevistado 1 “professores que ndo conversam, alunos que ndo

trocam informacéo, falta espaco de convivéncia dentro da universidade, que esse espaco de
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convivéncia é que, as vezes, instiga o aluno a dizer [...]despertou uma coisa aqui que eu quero
pesquisar sobre isso”.

Indagando sobre como tem percebido a gestdo do conhecimento na universidade, o
Entrevistado 1 cita que muito tem sido realizado, mas ainda ha necessidades de melhorias.
Sobre 0 acesso a algum repositorio de produgdo cientifica, ele responde que o acesso as vezes
ndo é facil, conforme observamos nos recortes de sua fala: “o acesso ndo e tdo facil; ndo é
qualquer pessoa que entra em uma plataforma”. Para um outro entrevistado do grupo, a
universidade ndo pode apenas produzir, mas deve socializar e participar. Diane disto, essas duas

caracteristicas sdo partes inerentes de uma pesquisa e, consequentemente, da extensdo. Para ele:

[...] tem que fazer o desenvolvimento dessa pesquisa, mas ainda ndo pode ficar apenas
na sua dissertacdo. VVocé tem que criar mecanismos que possam torna-la publicitada,
divulgada, debatida. Porque quando vocé coloca o seu trabalho para debate pablico,
vocé também valida esse conhecimento ou ndo. Quando vocé vai para a discussao,
por exemplo, quando vocé vai para a qualificagdo de sua dissertacdo, em certo sentido,
vocé esta colocando em discusséo suas afirmacdes cientificas ali, a respeito do objeto
de investigacdo. Entdo, isso também é importante do meu ponto de vista. E, claro,
nesse sentido, o que eu entendo é que a producdo e a disseminacdo sdo integradas.
Indissociaveis (Entrevistado 1).

Para este entrevistado, a gestdo do conhecimento é multifacetada. Ela envolve etapas
como producdo, disseminacdo e aplicabilidade do conhecimento também. O entrevistado

complementa exemplificando como ocorre este processo:

[...] gestar o conhecimento tem a ver também com a articulagdo, com as diferentes
areas e diferentes abordagens. Por exemplo, no nosso caso, a gente vai para a filosofia,
a gente vai para a antropologia, a gente vai para a psicologia, a gente vai para a
histéria, a gente vai para a cultura, a gente vai para as artes. E a gente articula para
entender melhor esse fenémeno também. Entdo, essa ideia da integracdo de saberes é
importante. Quando a gente estd falando do seu tema, quando a gente fala de
repositorios e plataformas digitais, a gente também esta falando de uma forma de
agregar em um espaco a gestdo desses saberes diversos que ocorrem em diferentes
areas de conhecimento que a universidade produz. Também, do meu ponto de vista,
na nossa area. Ai é muito pela defesa que eu fago da abordagem colaborativa e das
representacdes auténticas: a cultura do compartilhamento. A gente precisa cultivar
esse processo na gestdo do conhecimento também, ou seja, vocé produz, vocé
dissemina e vocé também gesta de forma colaborativa esse pensamento
(Entrevistadol).

Para o Entrevistado 1, a gestdo do conhecimento também é colaborativa, integrando as
diversas areas do saber. Uma ideia de universidade e de informacdo compartilhada.

Para o Entrevistado 3, ainda que a UESB vem demonstrando um compromisso coletivo
com a formacdo académica e cientifica, a universidade enquanto institui¢cdo tem uma defasagem

no processo de gestdo do conhecimento e na implementacdo de um repositorio institucional.
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Para este entrevistado estas inferéncias podem ser compreendidas como gestdo do
conhecimento. Segundo o entrevistado 3:
[...] se compararmos nossa instituicdo com outras do pais, temos que diversas
universidades ja implementaram repositorios institucionais para gerenciar e
disseminar sua producdo cientifica. A UESB, ao ndo possuir um repositorio
institucional abrangente, pode estar em desvantagem em relacdo a essas instituicdes,

tanto na gestdo do conhecimento quanto na visibilidade de suas pesquisas
(Entrevistado 3).

A UESB necessita se adequar a um modelo de gestdo eficiente reconhecendo e
investindo no setor de preservacdo e divulgacdo cientifica ou divulgacdo do conhecimento. A
adocdo de um repositorio institucional poderia se tornar um passo significativo para aprimorar
a gestdo do conhecimento na UESB, alinhando-a as melhores préaticas observadas em outras

instituicGes de ensino superior. As entrevistas, de modo geral, tém sinalizado neste sentido.

4.3.5 Grupo dos Secretarios dos Programas de Pds-graduacdo - GSPP

Tratando da producdo e disseminacdo da producéo cientifica, este grupo revela que os
alunos sdo sempre estimulados a levar suas produgdes para os eventos. Divulgar, publicar em
capitulos de livros, artigos em revistas sdo atividades comuns para 0s programas de pés-
graduacdo. No entanto, deveria ter uma norma institucionalizada que pudesse gerir esta
demanda de producdo. Para o secretario Entrevistado 1, a disseminacdo ainda se encontra
restrita ainda que os alunos da po6s-graduacdo tenham incentivos para producdo de artigos e
outros produtos para a comunidade.

Sobre como tem percebido a gestdo do conhecimento na universidade, o Entrevistado 2
sinaliza que a gestdo vem ocorrendo através de salas de aulas, laboratorios, professores com
titulacdo adequada. Para este entrevistado, a gestdo do conhecimento é um conjunto de fatores
que, ao serem somados, contribuem para o conhecimento, para a producdo cientifica na
instituicdo e que estes sejam continuos (Entrevistado 2).

[...] laboratorios com equipamentos compativeis, com o pessoal devidamente
treinado, professores, para que o aluno que é o escopo finalistico de uma instituigdo,

ele consiga desenvolver e absorver esse conhecimento e possa entdo também traduzir
isso em resultados através da produgdo cientifica (Entrevistado 2).

Para outro Entrevistado 3, indagando como vocé tem percebido a gestdo do
conhecimento na universidade, ele sinaliza que tem avangado de forma lenta dentro das
estruturas da universidade, mas de forma satisfatoria que se espera. Para o entrevistado, a

universidade tem muitas caréncias em termos de gestdo de conhecimento. Algumas presencas
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de caréncias histdricas e algumas que véo se evidenciando no decorrer do processo da gestao
atual da universidade. Elas precisam ser trabalhadas e melhoradas. Alguns aspectos
burocraticos, outros mesmo de falhas institucionais, humanas, e etc., conforme sinaliza o

Entrevistado 3.

4.4 Relatos sobre as contribuicdes de um repositdrio

Neste topico abordamos como os entrevistados avaliam quais seriam as contribuigdes
de um repositdrio institucional para o processo de gestdo do conhecimento da producéo
cientifica na UESB, no campus de Vitoria da Conquista-BA.

O Quadro 11, a sequir, traz de forma resumida os principais relatos das contribuictes
do repositorio institucional citadas pelos entrevistados.

Quadro 11: Principais Relatos das Contribui¢des do Repositdrio Institucional

Relatos Contribui¢Ges do Repositdrio Institucional
GAPP Repositorio institucional possibilita a disseminagdo da producgdo cientifica
GDPP Importancia da preservagdo da memoria institucional
GCPP Repositorio institucional disponibilizar as informagdes de forma livre e aberta para todos
GPPP Preservacdo da memdria cientifica contribui para o conhecimento aberto
GSPP O repositorio favorece a gestdo do conhecimento

Fonte: elaboragdo propria.

4.4.1 Grupo do Administrativo dos Programas de Pds-graduacao - GAPP

Neste grupo o Entrevistado 1 ressalta que a producéo académica-cientifica tem que ficar
localizada no mesmo espaco. Para ela, a UESB ndo tem um programa de preservacdo dados
informacionais e nem cientificos. Ficando muitas vezes a cargo dos programas de pos-
graduacdo. Sobre a disseminacdo da producéo ela cita que fica por conta dos projetos ou de
alguns professores que tém o perfil de encorajar mais a disseminacao.

Para o Entrevistado 2 deste grupo, indagando como um repositorio institucional pode
contribuir no processo de gestdo do conhecimento na universidade, ela nos responde que o
repositorio vai condensar, centralizar e organizar toda a producdo académica cientifica da
UESB. Tudo num sé lugar para em qualquer momento poder consultar. Para a entrevistada o
repositério € uma forma de poder propagar a informacdo ou o conhecimento dentro da
instituicdo. Entdo, ele se torna mais proximo da comunidade.

Sobre a preservacao e a disseminacao da producéo cientifica, o Entrevistado 2 informa
que desconhece algum tipo de acdo institucional que venha preservar a producéo cientifica
dentro da casa. E quando ocorre alguma preservacao, esta se procede por conta dos programas

de po6s-graduagdo que no seu entendimento também vem realizando a propria divulgagéo.
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Indagando ainda o Entrevistado 2 sobre a importancia do repositorio institucional, este
cita que o repositorio vai publicitar todo o conhecimento produzido na instituicdo. Para ele, a
pesquisa tem que ser publicitada senédo ela perde todo o sentido e o repositorio acaba facilitando
a divulgacdo. Sobre como o entrevistado percebe a preservacdo dos dados das producdes
cientificas, artigos, teses e dissertacfes na universidade a resposta foi que “a presenga de uma
Biblioteca Digital Tese e Dissertacfes, foi bem interessante para poder reunir de forma
centralizada todas as teses e dissertacfes” (Entrevistado 2). Desta forma, atribui ao BDTD a
responsabilidade de preservacdo ao criar uma biblioteca de digital.

Perguntando como ele percebe a disseminacdo da producdo cientifica, artigos, teses,
dissertacbes na universidade, ele responde que na UESB ainda é incipiente ou mesmo
moderado. Para ele, “0 maximo que a gente vé ali é s6 um convite ali, né, divulgando,
convidando, as vezes bem limitado pelo seu grupo de amigos” (Entrevistado 2). Segundo ele,
o fato da instituicdo ndo criar um repositério a disseminacdo da producdo cientifica esta fica
limitada. De suas palavras, muitas vezes fica apenas vinculada ao site do programa, o que leva

a um alcance restrito.

4.4.2 Grupo dos Discentes dos Programas de Pos-graduacdo - GDPP

Um entrevistado deste grupo ressalta a importancia do repositorio para acesso de toda
producdo cientifica da universidade, bem como uma alternativa de preservacdo da memoria
institucional cientifica e da disseminacdo da ciéncia produzida pelos pesquisadores da
instituicdo. Segundo ele, uma das fun¢des do repositério € fazer com que ninguém precise
reinventar a roda. Se pesquisadores tiverem acesso ao conhecimento que ja foi desenvolvido, o
que precisa ser feito é dar o passo seguinte. Entdo, para o entrevistado a primeira importancia
de um repositério é garantir que ndo vai ser gasto dinheiro publico refazendo ou reinventando

aroda. Para o entrevistado, essa € a primeira importancia do repositorio.

4.4.3 Grupo dos Coordenadores dos Programas de Pés-graduacao - GCPP

Para este grupo, uma das funcBes do repositorio € disponibilizar as informac6es de
forma livre e ampla por todos. Em uma das entrevistas com este grupo, percebe-se que existe a
necessidade da implantacdo de um repositorio de acesso aberto no qual qualquer pessoa possa
consultar e adquirir o conhecimento sem custos e sem dificuldades de acesso. Para isto é
necessario que a instituicdo invista em capacidade técnica e operacional. A funcdo do

repositorio é contribuir no processo de gestdo do conhecimento da universidade. Perguntando
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ao Entrevistado 1 como ele percebe a preservacdo da producdo cientifica (artigos, teses,
dissertacGes) na universidade, ele responde:

[...] em termos de preservacdo de dados, eu entendo que seria mais focado para
informacdes novas, inclusive para patentes, alguma coisa dessa forma. N&o sei se eu
estou entendendo a pergunta nesse sentido. Entéo, assim, n6s temos dados, e os dados
sdo da universidade, né, e esses dados, eles devem ser preservados, dependendo do
tipo de informagdo que foi gerada. Entdo, 0 nosso conhecimento é aberto. A gente
quer divulgar os nossos conhecimentos, mas a gente precisa, as vezes, de alguma
protecdo, dependendo da informacdo que foi gerada. Eu acho que na universidade,
hoje, ndo temos nada que nos proteja em relacdo a isso, né, e eu acho que precisa ter
algo, alguma diretriz, alguma resolucdo que proteja 0s nossos dados. [...] seria
necessario que houvesse uma politica de preservacdo de dados institucionais
(Entrevistado 1).

Continuando, o Entrevistado 1 cita que “sdo varios programas que produzem ciéncias e
muitos tém feito pela sociedade, de um modo geral, mas os dados estdo no espago, mas nao
estdo protegidos”. Em um evento fora da universidade, o entrevistado cita que percebeu dados
de sua producdo em que foram citados como sendo de outras pessoas, 0 que leva ao
constrangimento dele enquanto pesquisador. Em sua fala, percebe que a universidade deveria
ser solidaria na responsabilidade de preservar e proteger os dados.

Indagando como ele percebe a disseminacdo da producdo cientifica (teses e

dissertagdes) na universidade, ele informa:

E ruim, nfo é boa a disseminacdo. Eu digo isso pelo programa da gente dentro da
universidade. [...] a disseminagdo dentro da universidade, ela é feita de forma vazia.
Cada programa tem a sua base, tem o seu website ai, onde divulga as dissertagdes, as
teses, ndo artigos, que artigo geralmente esta vinculado a alguma outra plataforma, e
isso acaba ndo sendo. Tem um link direto da universidade. A universidade poderia ter
também alguma plataforma onde a gente disponibilizasse 0s nossos artigos
produzidos. Eu sei que é mais complicado, porque existem direitos das editoras, das
revistas, e ai acaba ndo sendo divulgado. Entdo, pensando em artigos, teses e
dissertacfes. Mas, como vocé mencionou logo no inicio da nossa conversa, nds temos
uma editora na UESB que poderia ser utilizada e utilizada de uma forma bem
satisfatoria para a divulgacdo de muitos resultados. [...] muitas dissertacGes e teses
sdo transformadas em livros e sdo divulgados pela universidade. Entdo, desse ponto
de vista, eu acho que € interessante. Mas, em termos de consulta cientifica entre a
comunidade académica, eu acho que ainda é incipiente, precisa melhorar
(Entrevistado 1).

Para outro Entrevistado 2 deste grupo, a gestdo do conhecimento implica em produzir o
conhecimento. Para ele, é o que se faz nas pesquisas, nas dissertacdes, nos textos, nos artigos
que se publicam. Implica também em saber escolher um local guardar as produgdes, e ai, para
este entrevistado € um repositério de boa qualidade.

[...] saber fazer uma escolha para onde a gente quer encaminhar nossos textos para

serem divulgados é um aspecto também importante. E, a0 mesmo tempo, por outro
lado, temos que contar com uma boa gestdo, um bom repositério e uma boa gestdo
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dos repositérios. Uma parte é nossa, como autores, € a outra parte é dos profissionais
que cuidam do repositorio, para alimentar o repositorio, atualizar esse repositorio com
as tendéncias contemporaneas de pesquisa, de busca, que as pessoas tém praticado ao
redor do mundo. E, do outro lado, além disso, provocar as pessoas a acessarem. [...]
um lugar no dominio da instituicdo que é onde a gente entrega para as pessoas muita
coisa que a gente produz (Entrevistado 2).

Sobre como o entrevistado tem percebido a preservagdo dos dados das producdes
cientificas, artigos, teses, disserta¢cdes na universidade, ele nos responde:

[...] ciéncia aberta nao € so o texto estar disponivel no periddico num lugar que seja
acessivel gratuito para as pessoas, para os leitores; ndo é s6 também um periodico, um
lugar que a gente ndo tenha que pagar para publicar. Ou seja, ndo é s6 um lugar onde
a gente ndo tenha que pagar para publicar e nem tenha que pagar para ler. E também
um lugar que seja cuidado, cuidado para ser alimentado, no sentido de que a gente que
produz o conhecimento tenha uma obrigacao institucional, moral e cientifica de enviar
para o portal, para o repositorio, 0 nosso produto. Seja uma tarefa, uma obrigacéo de
quem termina o mestrado, por exemplo, que produz um texto, um artigo, um livro. E
que, por outro lado também, esse trabalho seja disponibilizado, divulgado, que a gente
saiba, que a comunidade saiba da existéncia. Que os indexadores, no caso dos
periddicos, estejam atualizados. E que, no caso de um repositério mais amplo, que
esse repositorio esteja 0 mais acessivel possivel, o mais disponibilizado possivel. Nao
S0 no site, mas com propaganda, com chamadas na TV. Nds temos uma TV, nos temos
veiculos de comunicagio. E isso (Entrevistado 2).

Sobre como o entrevistado tem percebido a disseminacdo da producdo cientifica,
artigos, teses e dissertacdes na universidade, ele responde nos que a disseminagao precisa contar
com um acesso facil. Para ele, ndo existe contato direto com os colegas de outros programas. A
UESB tem mais mil professores na instituicdo, sdo trés campis e ndo existe um evento de
interacdo entre os programas de poOs-graduacdo. O entrevistado cita que “nossas teses e
dissertacOes de todos os programas de pos-graduacdo da UESB ndo estdo no banco da CAPES,
acessivel a todo mundo” (Entrevistado 2), além do fato de que os recursos sdo restritos para

professores e para estudantes poderem participar de eventos (Entrevistado 2). E complementa:

[...] Esse é um aspecto também que caminha no sentido da disseminacdo do
conhecimento, que as vezes eu preciso estar no evento, o0 pesquisador precisa estar no
evento, para encontrar |4 no evento seus colegas de tema, que sdo de outras instituicbes
ou de outros paises, dialogar diretamente com esses pesquisadores, até para que nds,
e eu diria os meninos do mestrado e do doutorado, sobretudo, eles saibam que os
autores que eles leiam estdo nos eventos, sdo humanos, sdo pessoas com as quais eles
podem conversar. E no evento € um lugar importante, entdo é preciso ter recursos
financeiros para as pessoas irem para 0s eventos, apresentar suas pesquisas e dialogar
com os autores que eles leem que estdo 14 no evento para o qual eles se direcionam.
[...] quando a gente fala de dados da pesquisa, a gente fala inclusive de dados que
foram produzidos, interpretados no texto, mas que muitas vezes tem os dados
primarios, que também podem ser disponibilizados. [...] para fazer outras
interpretacdes, outras pesquisas, outros textos (Entrevistado 2).

Para o Entrevistado 3 deste grupo, falando de forma geral sobre as contribui¢des de um

repositdrio institucional, ele cita as contribui¢bes que um repositorio pode trazer, inclusive, para
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adivulgacdo da ciéncia feita na instituicdo e para tornar acessivel a comunidade o conhecimento
e as pesquisas produzidas no interior da instituicdo de maneira que haja uma valorizagdo
também institucional. O repositorio vai permitir alavancar a visibilidade da instituicdo. Para
ele, as boas pesquisas que sao realizadas estdo espalhadas e ndo sdo de conhecimento da propria

comunidade interna, conforme se detecta em sua fala:

[...] talvez o repositdrio fosse esse espaco que ampliaria essa gestdo daquilo que é
produzido na instituicdo, tornaria acessivel e conhecido pelas demais pessoas,
inclusive dos proprios programas de pos-graduacio. As vezes, na pds-graduacio, eu
conheco a pesquisa feita na minha propria linha de pesquisa. A pesquisa feita em outra
linha de pesquisa, eu ndo conheco. Talvez, no &mbito da possibilidade, o repositorio
pudesse contribuir também com isso. [...] hoje, na UESB, dissertacdes e teses € uma
acdo. Elas sdo preservadas pelos programas porque hd um grande depoésito de
dissertacdes e teses que ndo é um repositério, que ndo comunica com nada, ndo tem
metadados. Vocé ndo acha os trabalhos buscando palavra-chave. Mas, hoje,
dissertacdes e teses sdo preservadas porque cada programa é obrigado a manter
dissertaces e teses defendidas. Estdo I na pagina, num site que ndo dialoga com o
site geral da instituicdo, que é um grande problema também. Se vocé ndo entra na
pagina especifica do programa e vai buscar trabalho por trabalho, por ano de defesa,
vocé ndo localiza esse trabalho. Entéo, a preservacdo é feita muito pelo trabalho dos
coordenadores. Para mim, ela é menos institucionalizada e mais pela demanda do
préprio coordenador que vé a importancia e a necessidade desses trabalhos estarem l&
guardados, ndo divulgados, mas guardados (Entrevistado 3).

Indagado ainda sobre como percebe a disseminacdo das producdes cientificas, cita:

[...] A gente ndo preserva e ndo dissemina. A disseminacéo é praticamente inexistente.
Eu acho que, um pouco, as redes sociais vém tomando esse papel de disseminar as
producdes, mas, ai, de novo, muito mais, um pouco, pelo trabalho dos coordenadores
— vou falar da po6s-graduacdo, que é o que me interessa aqui —, muito mais pelo
trabalho dos coordenadores de p6s-graduacdo do que pela necessidade institucional
de ter um espago que a gente pudesse fazer isso. [...] assim, a revista que a
universidade tem, uma revista online, que eu acho superinteressante, que eles,
inclusive, entram em contato com a gente para a gente divulgar as pesquisas que sao
feitas, mas ndo se comunica também, de novo, com aquilo que é os programas. Entéo,
essa disseminagdo das produces fica muito a cargo da pds-graduacéo, a cargo dos
coordenadores dos grupos de pesquisa. Acho que falta uma acdo da instituicdo”
(Entrevistado 3).

Questionado se as midias da UESB poderiam colaborar neste processo de divulgacéo e

disseminacdo da producdo cientifica que ocorre na pds-graduacao, o entrevistado cita:

[...] eu acho que, de certa maneira, isso ja vem sendo feito. Eu lembro de uma agéo da
TV UESB, o Universo da Ciéncia, que é um programa de divulgagdo. [...] € um
programa superinteressante que eu assisto, mas acho que poucas pessoas assistem.
Entdo, de novo, acho que falta um pouco de divulgacdo e de comunicacdo. Eu lembro
que ha um tempo atras [...] a TV abriu um edital para propostas de professores que
quisessem divulgar o que é que eles fazem. Entdo, seria em conjunto de programas,
acho que quatro programas, cada professor faria, mas eu acho que a gente esta tdo
sobre carregado de trabalhos que vocé ndo prop8e, porque vai ser o seguinte, & mais
um trabalho, é mais uma sobrecarga, € mais uma demanda. Eu ja tenho que pensar a
gestdo da pos-graduacdo, a producdo académica, minhas aulas, vou pensar agora mais
um programa. [...] acho que faltou essa acdo ser mais divulgada, mas eu acho que
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faltou também para isso, eu acho que a universidade ja vem fazendo alguns aspectos
interessantes de divulgacdo, que eu também compreendo que é dificil. Eu acho que
por meio dos canais que ela tem hoje, do site, da TV, da radio, vem tentando fazer um
pouco isso. Agora uma coisa que eu penso que vai fazer € a mudanca de mentalidade,
precisa mudar também a cultura institucional (Entrevistado 3).

E complementa citando que existe outros programas de pos-graduacdo, nota 5 ou 6 com
divulgacdo internacional, que vem produzindo artigos, teses e dissertaces no intuito de
promover a qualificagdo profissional de diversos profissionais na regido. Inclusive, com resgate
a promocao da igualdade étnica e de género para a sociedade local. Para o entrevistado, estes
programas sempre estdo aprendendo a se comunicar. “Eles estdo disseminando aquilo que a
gente faz para boa parte da sociedade” (Entrevistado 3). “Tem pessoas que nao sabe que 0
tratamento de solo da regido inteira € feito na UESB e toda a pesquisa sobre café é feita nessa
universidade que contribui demais para compensar toda a producao de café dessa regido inteira”
(Entrevistado 3). No entanto, poucos sdo 0s que sabem da existéncia destes programas. Existe
programas de resgate da memdria e do convivio social e harmoénico da sociedade. Mas a
sociedade ndo sabe ou pelo menos ndo é pautado com a incidéncia massiva que as midias

permitem.

4.4.4 Grupo dos Professores dos Programas de Pos-graduacdo — GPPP

Para este grupo, entrevistando sobre como um repositério institucional pode contribuir
no processo de gestdo do conhecimento da universidade, as respostas dos entrevistados
circundam na centralizacdo do conhecimento que vem facilitar a vida dos pesquisadores. Para
este grupo, a preservacdo da memdria e dos dados cientificos da instituicdo, ou seja, a producao
académica e cientifica da universidade, podem contribuir para 0 acesso aberto ao conhecimento
para a sociedade. Para um entrevistado, o apoio para as equipes que compdem a pds-graduacao
deve apostar no conhecimento fundamental da pesquisa, da inovacdo, da utilidade do
conhecimento, da disseminacdo desse conhecimento da universidade como integradora e
articuladora para a sociedade. A criacdo de informagdes especificas (como um repositorio)

podem agregar a produgédo que existe na universidade.

4.4.5 Grupo dos Secretarios dos Programas de Pos-graduacdo - GSPP
De modo geral, para os entrevistados deste grupo a instalacdo de um repositorio vai
proporcionar um ambiente favoravel para a formulacdo e o desenvolvimento da gestdo do
conhecimento na universidade. Para o Entrevistado 1 deste grupo, indagado sobre como ocorre
0S processos de preservacédo e disseminacdo da producao cientifica, ele cita:
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[...] um repositério podera aglutinar dentro do mesmo espago a produgdo cientifica
da universidade, [...] na UESB ndo ha gestdo do conhecimento, pelo menos ndo existe
uma agenda institucional formalizada. Muito do que se propde como divulgacdo da
producdo cientifica fica a cargo de secretarios e coordenadores de programas de pds-
graduacdo. Nada além disto. Sobre a preservacdo, posso dizer que ndo ha uma
preservacdo, ndo ha uma diretriz institucional, ndo um treinamento para ndo perder os
dados e ou recupera-los caso ha perda. Nao ha um backup das informacdes dos dados
de forma institucional. Falta gestdo de preservacdo dos dados. Hackers tem feito
rastreio e roubo de informagdes e na UESB nédo ha uma preocupacdo institucional com
a cyberseguranca. A UESB cumpre os protocolos de divulgacao cientifica através de
acoes individualizadas de programas de pos-graduacdo e ndo de forma institucional.
N4o existe gestdo do conhecimento na UESB (Entrevistado 1).

Para o entrevistado o préprio repositorio institucional vai forcar a instalacdo de uma
politica que favoreca a gestdo do conhecimento. Para o entrevistado a questdo € sintomatico,
uma vez que tenha instalado o repositério institucional, a gestdo tem que vir casada com ele.
Indagado ainda sobre como ocorre 0s processos de preservacdo e disseminacao da producao
cientifica da pos-graduacéo, o Entrevistado 1 cita “todas as teses e dissertacdes desenvolvidas
na UESB eram encaminhadas para um setor da biblioteca, porém devido a falta de espaco fisico
para condicionar toda a producdo cientifica a Biblioteca solicitou a suspensdo do envio desses
documentos cientificos”. Em outro recorte, cita:

[...] tomando como base isso a gente pode ver que é realmente algo bem incipiente,
algo ainda muito amadoristico e sem nenhuma estrutura sistematica prevista. Essa é a
minha opinido. [...] particularmente, desconhego algum procedimento que faga essa
politica de disseminacdo. Se ha, para mim, é algo absolutamente novo. E por isso que
eu enalteco aqui a criacdo desse repositorio institucional porque, através dele nés
temos um pardmetro real para poder dizer que através do repositorio ha uma

disseminagdo, mas da forma como estd ai eu ndo vejo nenhuma referéncia para
disseminar esses conhecimentos que sdo gerados na UESB (Entrevistado 1).

Para outro Entrevistado 2, indagando sobre quais seriam as contribuicdes de um
repositério institucional na universidade, ele cita que toda a producéo vai ficar centralizada em
um espaco o que vai contribuir para a gestdo do conhecimento. Para ele, existe uma necessidade
de uma equipe com conhecimento em Vvérias areas como biblioteconomia, informatica, banco
de dados para poder gerir com a responsabilidade necessaria.

Na secdo seguinte faremos uma analise a partir da apresentacdo dos resultados.
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5. ANALISE E DISCUSSAO

A partir dos dados coletados na pesquisa compreendemos que um repositorio
institucional traz contribuicfes no processo de gestdo do conhecimento, sobretudo, na pos-
graduacdo da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia, no campus de Vitdria da Conquista-
BA, desde que seja atendido alguns critérios de implementacdo ou mudanca da cultura
organizacional da universidade. No entanto, ainda ha um outro foco nesta pesquisa de como
vem ocorrendo a producao de teses, dissertacOes e artigos que aqui chamados de producéo
cientifica. Ressaltamos a importancia deste objeto de estudo com a devida atencdo para a
complexidade que este paradigma merece.

Em nossa compreensdo, um repositorio no ambito da UESB carece de um projeto de
estudos para enfim proceder a viabilidade de sua instalacdo. Criar outras alternativas para este
recurso tecnoldgico é supor a inviabilidade de seu sucesso antes mesmo da sua implementagao.

Entendemos que o repositorio institucional no processo de gestdo do conhecimento no
ensino superior é mais do que a instalacdo de um recurso tecnoldgico. E uma mudanca do
paradigma de como as universidades vem tratando sua produco cientifica. E evitar que a
disseminacdo do conhecimento ndo fique na inércia do esquecimento. Os participantes da
pesquisa trouxeram elementos comprovando esta ideia, pois sao eles que orquestram as regras
primordiais do repositério para a instituicdo. O conhecimento e a vivéncia dos pesquisadores
denotam a visdo, o significado e a funcionalidade de um repositério institucional para a
universidade.

N&o obstante, uma vez ou outra, os participantes ndo tém uma defini¢do Unica do objeto
tema, conforme a literatura propde sobre o assunto. Todavia, ainda que na p6s-graduagdo o
contexto analisado é o mesmo, as respostas, conforme as entrevistas, ndo sdo similares.
Portanto, carece de ajustes de uma mesma linguagem entre os coordenadores e sucessivamente
para 0s demais integrantes da pos-graduacéo.

Para além disto, o referencial teorico da dissertacdo surge como possibilidade de balizar
0 entendimento sobre esta questdo em que consideramos 0s objetivos descritos na se¢éo 1.2.2
no inicio deste texto.

A seguir, a Figura 1 apresenta o fluxo das categorias de anélises que foram observadas
a partir dos resultados das entrevistas que estdo alinhadas com os temas tratados no referencial

tedrico. Assim, propomos o seguinte fluxo de categorias:
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Figura 1 - Fluxo das Categorias de Analises

|7 PRODUCAOQ CIENTIFICA _‘

REPOSITORIO INSTITUCIONAL CONDICOES INSTITUCIONAIS
ACESSO — PRESERVACAQ —— DISSEMINACAO

GESTAO DO CONHECIMENTO

Fonte: elaboragdo propria.

Como se observa, as categorias estdo intimamente relacionadas. Cada categoria faz parte
de um processo em que os efeitos de uma podem influenciar diretamente no decorrer da outra.
Todavia, a partir da analise dos resultados da coleta dos dados é perceptivel que as condigdes
institucionais da producdo cientifica da pds-graduacdo na UESB, campus de Vitéria da
Conquista-Ba, influenciam a gestdo do conhecimento nesta instituicdo. Para exemplificar este

delineamento, trazemos uma analise de cada categoria.

5.1 Enfoque producdo cientifica

Observa-se que na categoria referente a producéo cientifica os entrevistados, de modo
geral, confundem os conceitos de comunicacéo cientifica com divulgagdo cientifica. Embora
estes termos estejam interligados, eles possuem significados e funcdes diferentes. A pesquisa
evidenciou que ha uma falta de clareza entre os entrevistados quanto a essas diferencas e aponta
para uma necessidade de um maior esclarecimento e a¢éo por parte da institui¢do, o que também
é reforcado pela literatura, sobretudo, nas ideias de Manso (2012) e Meadows (1999). E
fundamental que a universidade ndo apenas crie ambientes propicios para producdo do
conhecimento cientifico, mas também assume responsabilidades de divulgar esse conhecimento
tanto para a comunidade cientifica quanto para a sociedade de modo geral (Albagli, 1996;
Gomes, 2014; Manso, 2012). Além de criar espacos e/ou eventos adequados para sua
divulgacdo (Rodrigues et al., 2019) de forma intensiva e massiva. A UESB precisa resgatar a

sua trajetoria como universidade pulsante e preponderante no cenario regional como
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disseminadora de conhecimentos. A pesquisa na coleta de dados demonstra isto, sobretudo, nas
falas do grupo GDPP e do grupo GCPP.

Comunicacao cientifica refere-se a informacdes e noticias dos resultados de pesquisas
dentro do &mbito académico, sendo de responsabilidade principalmente dos programas de pos-
graduacdo (Droescher; Silva, 2014). No entanto, disseminacdo cientifica tem um carater mais
amplo, visando a democratizacdo do acesso ao conhecimento (Gomes; Rosa, 2010). Esta tarefa
deve envolver todo o aparato da instituicdo, o que é confirmada também nas entrevistas com os
Coordenadores de P6s-graduacéo. E crucial que néo falte entendimento entre esses conceitos.
O mesmo deve ocorrer entre comunicacdo cientifica e comunicagdo institucional que tem
divergéncias de atuacdo e responsabilidades, pois cada uma desempenha um papel especifico
no processo de difusdo do conhecimento.

Outro aspecto relevante neste contexto da producéo cientifica é a importancia do acesso
aberto as producdes cientificas e da interacdo entre os pares cientificos (Mueller, 2019). Isto
deve ser promovido de forma ampla pelas instituicbes de ensino superior. Esses fatores
permitem que teses, dissertacdes e outros trabalhos académicos e cientificos sejam amplamente
discutidos e analisados pela comunidade cientifica, contribuindo para a consolidacdo do
conhecimento. A UESB, como instituicdo promotora do saber, precisa se posicionar de forma
mais ativa em seu contexto regional, ndo apenas como uma universidade publica, mas como
uma entidade que fomenta e dissemina o conhecimento cientifico local e regional, detecta-se
nos relatos das entrevistas do grupo de Coordenadores, Professores e Secretarios. Essa
integracdo deve ser prevista no planejamento institucional de modo a fortalecer a relacdo entre
a universidade e a sociedade.

No entanto, a pesquisa do mestrado tem evidenciado a necessidade de que a institui¢éo
possa criar normas e regimentos especificos para ampliar a divulgacdo cientifica produzida
pelos programas de pés-graduagdo. Embora os gestores da &rea de poOs-graduacdo como
coordenadores, secretarios e equipe administrativa ja realizem a¢fes pontuais voltadas para a
comunicacdo cientifica dentro da universidade, mas ainda € preciso ir mais além. Esforcos
adicionais devem ser realizados para promover uma divulgacdo ampla e colaborativa do
conhecimento cientifico, conforme indicado nos relatos das entrevistas.

Além disso, percebe-se que esta divergéncia de conceitos entre 0s membros da
comunidade da UESB no que diz respeito a comunicagéo e divulgacéo cientifica que s6 vem

causar conturbacdes para a comunidade. A falta de uniformidade no entendimento dos termos
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sugere a necessidade de uma instrucdo normativa que possa definir claramente esses conceitos
de modo a evitar mal-entendidos e que possam gerar obstruc6es dos objetivos institucionais.
O Quadro 12, a seguir, traz um modelo da categoria producdo cientifica e suas

subcategorias:

Quadro 12 — Categoria Producdo Cientifica

Categoria Subcategoria Secles
Producdo Cientifica Comunicacdo Cientifica Acesso Aberto
Disseminacdo Cientifica Interacdo entre Pesquisadores

Fonte: elaboragdo propria.

Producdo Cientifica de uma universidade pode ser definida como o resultado do
processo de criacdo do conhecimento por meio de pesquisas sistematicas, cujos resultados séo
registrados em suportes tecnoldgicos e divulgados de forma acessivel para toda a comunidade
(Albagli, 1996; Droescher; Silva, 2014). Esse processo envolve ndo apenas a geracdo de
conhecimento, mas também a sua comunicacdo e disseminacao, seja por meio de sistemas dos
canais (midias) de acesso aberto, seja pela interacdo entre os diversos pesquisadores que a
universidade possui. A UESB, como instituicdo produtora de saber, deve garantir que esses
processos sejam bem delineados e executados de modo a contribuir para o avanco cientifico e

a democratizacao do conhecimento na sociedade.

5.2 Enfoque condigdes institucionais

A partir da analise dos resultados apresentados, no que se refere a categoria das
condicdes institucionais, reafirma-se que as condi¢6es tecnoldgicas e fisicas (estruturais) e as
condicBes funcionais (operacionais) da UESB ndo atendem as demandas necessarias para a
implementacéo eficaz de um repositorio institucional. Para que um repositorio institucional seja
viabilizado como recurso tecnoldgico e que possa dar sustentabilidade ao processo de gestéo
do conhecimento como sua funcédo principal, é imprescindivel que ocorra uma transformacao
ou reformulacdo das condigdes institucionais tanto estruturais quanto operacionais. Essa
transformacéo deve abranger os aspectos tecnoldgicos quanto os aspectos funcionais visando
garantir a sustentabilidade e a eficiéncia do repositorio institucional em longo prazo. Desta
maneira, torna-se necessario a incorpora¢do de uma politica institucional que possa definir
normas e diretrizes para implantagdo de um repositorio institucional bem como um corpo de
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investimentos na &rea tecnoldgica, conforme apregoa a literatura composta por Santos e Rosa
(2020) e que tanto foi externada nas entrevistas com os participantes da pesquisa.

Surge ao nosso ver a necessidade de se pensar em um projeto de melhorias ou de
readequacao de recursos tecnoldgicos que visem dar uma melhor estrutura de TI para os
usuarios de tecnologia da universidade. Ressaltamos que o setor de informéatica da UESB néo
vem criando uma sintonia com os cursos de tecnologia da universidade, que alias sdo dois
cursos que podem colaborar. E destes cursos que surgem as melhores estratégias para a solugdo
dos problemas de tecnologia na UESB. Ha uma distancia imensuravel que os separa e estamos

em uma mesma universidade.

5.2.1 Sobre as condig¢des estruturais

As condicdes estruturais referem-se as condi¢des de infraestrutura fisica e tecnolégica
necessarias para suportar o funcionamento de um repositério institucional. Isso inclui a
aquisicdo e manutencdo de equipamentos de hardware e software adequados bem como a
implementacao de uma arquitetura de redes que possa dar sustentabilidade aos canais de acesso,
disseminacéo e de preservacdo de conteddos cientificos. A infraestrutura de rede deve ser
robusta o suficiente para garantir a acessibilidade continua e segura aos dados armazenados,
tanto para a comunidade académica quanto para o publico externo. Além disso, é fundamental
a definicdo de normas e diretrizes claras que venham regulamentar a implantacao, a definicédo
de uma equipe gestora de técnicos que atuem na manutencdo do repositorio. Essas normas
devem abranger desde a gestdo dos recursos tecnoldgicos até a definicdo de protocolos de
seguranca para a preservagédo dos dados.

Para pensar em uma implementacdo de um repositério institucional, antes deve pensar
em um projeto institucional que possa gerir as estruturas adequadas para o funcionamento

eficiente. Uma boa assessoria de um profissional de tecnologia pode contribuir nesta questao.

5.2.2 Sobre as condigdes funcionais

As condigdes funcionais estdo relacionadas aos processos e procedimentos que
garantem o bom funcionamento do repositdrio institucional, portanto, a operacionalidade.
Diante disto, inclui a definicdo de normas e diretrizes para o auto arquivamento da producéo
académica-cientifica que deve ser incentivado e regulamentado pela universidade de modo que
garanta aos pesquisadores o depdsito de seus trabalhos de forma consistente e organizada ou
delegue esta funcdo, conforme as regras do programa de pés-graduacao que esteja envolvido.

Por outro lado, a universidade deve também pensar uma infraestrutura que possa ser

capaz de suportar a elaboracdo e o gerenciamento de metadados confidveis que sdo essenciais
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para a indexacdo, recuperacao e preservacao eficiente dos contetdos armazenados e acessados.
Desta forma, deve compor na implementacdo de um repositdrio institucional uma equipe
multidisciplinar que relna conhecimentos que possam contribuir neste projeto de
implementacdo. A presenca de um profissional de biblioteconomia é fundamental neste
processo. Alias, a propria biblioteca deve passar por um processo de reestruturacdo imediata
pois deixou de ser atrativa para muitos alunos e pesquisadores da instituicdo. Este setor ndo
mais atende aos interesses dos pesquisadores como sendo um local ideal para pesquisas e
estudos, ainda que o setor tenha um grande acervo a ser considerado. Acrescentamos que a
literatura apresentada por Borges et al. (2019), Demetres, Delgado e Wright (2020), Farias,
Rezende e Lima (2023), Ficht et al. (2019), Monteiro et al. (2019), Santos e Rosa (2020)
contribuem neste aspecto observado.

Um outro ponto a ser considerado como funcional € a elaboracdo de metadados
confidveis e a utilizacao de ferramentas como palavras-chave (thesaurus) que sdo fundamentais
para facilitar o acesso e a recuperacdo dos conteidos, conforme demonstra a literatura (Fujita,
2022; Fujita e Tartarotti, 2020; Marques, 2020). Nesta questdo a importancia de uma equipe de
tecnologia integrada com a equipe da biblioteca é crucial para o acesso e preservacdo dos dados
institucionais. Estes devem ser garantidos por meio de politicas claras de backup e
armazenamento de longo prazo pela instituigao.

A disseminacdo da producdo cientifica também € outro ponto a ser considerado como
funcional e também operacional, pois foi pontuado na coleta de dados da pesquisa que a UESB
(administrativamente) é falha neste ponto. A presenca de mecanismos que permitam a
comunicacao eficiente entre o repositério institucional e a comunidade cientifica, tanto em nivel
nacional quanto internacional, também é uma questdo de operacionaliza¢do. Isso inclui a
interoperabilidade com outros repositdrios e sistemas de informagdo que venham ocorrer por
meio de protocolos de comunicagdo. Mais uma vez, reforcamos a necessidade de reestruturacao
das condi¢es da biblioteca como setor preponderante para 0 ensino e a pesquisa universitaria.

O Quadro 13, a seguir, apresenta um modelo detalhado da categoria condi¢fes
institucionais, dividindo-a em subcategorias e suas se¢0es que destacam os principais elementos

necessarios para a implementacdo de um repositorio institucional.

Quadro 13 — Categoria Condigdes Institucionais

Categoria Subcategoria Secles
CondicGes Institucionais | Condi¢des Estruturais Estrutura fisica (softwares, rede)
CondicGes Funcionais Normas e diretrizes

Metadados de Acesso (Thesaurus)
Preservacdo (Producdo Cientifica)
Disseminagdo (Producéo Cientifica)

100



Fonte: elaboracéo propria.

Conforme discutido no referencial tedrico, os repositorios institucionais sdo indicadores
tangiveis da qualidade de uma instituicdo (Crow, 2002; Lynch, 2003; Farias; Rezende; Lima,
2023). Portanto, é essencial que o projeto de implementacdo seja bem elaborado e atenda as
condicdes de estrutura, funcionalidade e confiabilidade tdo necessarias que envolva uma equipe
multidisciplinar. A seguir, sdo listadas algumas consideraces sobre as condicdes ideais do
processo de implementacao de um repositério institucional:

a) A definigdo de politicas institucionais e gestdo de contetdos que definam as diretrizes,
0s objetivos, as responsabilidade, as normas e 0 acesso aos contelidos;

b) A definicdo do tipo de repositorio que a universidade deseja que seja implementado. Se
atende apenas um repositorio tematico, institucional ou multidisciplinar conforme as
necessidades da instituicao;

c) A consideracdo das questdes legais relacionadas ao funcionamento do repositério como
direitos autorais e licenciamento de contetddos. O ideal é que atenda ao open science;

d) A garantia e disponibilidade de softwares, servidores e hardwares adequados que possa
atender a politica de implementacéo do repositério;

e) O uso de protocolos de comunicacao que permitam a interoperabilidade entre diferentes
sistemas e repositorios;

f) A definicdo do controle de acesso como uso de palavras-chave, metadados e thesaurus
para facilitar a indexacéo e recuperagdo dos conte(dos;

g) O estabelecimento de politicas de preservacdo de dados que garantam a integridade e a
disponibilidade dos dados institucionais a longo prazo;

h) A disseminacgdo de conteudos eficientes entre o repositorio e a comunidade cientifica
garantindo, desta maneira, a visibilidade da produgédo académica;

As condigdes institucionais estruturais e funcionais sdo fundamentais para que ocorra
uma melhor eficiéncia e uma eficacia do uso do repositério institucional. Elas permitem néo
apenas 0 acesso e a preservacao do conhecimento, mas também a sua disseminacdo em uma
escala que atenda as demandas da producdo cientifica contemporanea das institui¢cdes de ensino
superior. A implementacdo de um repositorio institucional bem-sucedido requer, portanto, um
planejamento cuidadoso e a alocacdo de recursos adequados tanto em termos tecnolégicos
guanto em termos humanos e politicas de implementacdo. Para que a instituicdo se consolide
como uma referéncia no cenario cientifico-académico nacional e internacional esta pesquisa
sugere que o repositério institucional obedeca aos principios de gerenciamento de projetos que

envolvem as fases de planejamento, execucdo, monitoramento e controle.
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5.3 Enfoque gestdo do conhecimento no ensino superior

A gestdo do conhecimento com a utilizagdo de um suporte tecnolégico como o
repositério institucional vem representar um avanco para as instituicdes universitarias. O amplo
acesso aos arquivos depositados nos repositorios potencializa a producdo cientifica das
instituicbes (Monteiro et al., 2019), uma vez que as pesquisas desenvolvem de forma mais
fluida. Ao mesmo tempo, cria meios para difundir o conhecimento que a sociedade necessita.
Aliando ao uso dos repositorios uma boa gestdo do conhecimento existe a possibilidade de as
instituicGes de ensino superior aumentarem sua Visibilidade no cenario cientifico, melhorarem
seu status quo e sustentarem o valor pablico para a sociedade (Marques, 2020).

Diante disto, pela coleta de dados, verificou-se que a gestdo do conhecimento emerge
como uma categoria essencial para garantir que o conhecimento produzido nas universidades
esteja eficientemente organizado, armazenado e compartilhado tanto internamente quanto
externamente com a sociedade. A gestdo do conhecimento assume papel fundamental na
integracdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo (Brasil, 2023) garantindo, desta forma,
que o conhecimento gerado esteja acessivel e aplicavel para toda a sociedade, conforme denota
Fonseca (2019). Portanto, gestdo do conhecimento ndo envolve apenas a producao de pesquisas
e publicacdes, mas também a criacdo de mecanismos que venham facilitar o acesso e a aplicacédo
deste conhecimento para beneficio de todos.

A partir dos relatos coletados nas entrevistas, sobretudo no grupo GCPP, observou-se
que a producdo cientifica é substancial especialmente nos programas de pés-graduacdo da
UESB. No entanto, a disseminacédo desse conhecimento ainda ocorre de forma muito incipiente
ou apenas de forma pontual pelos programas que atuam de forma independente. Existe lacunas
significativas na comunicacdo entre a universidade e a sociedade que necessita ser melhor
resolvidas. Muitos entrevistados destacaram que a producao cientifica é frequentemente voltada
para a publicacdo em revistas de alto impacto, mas pouco se tem feito para garantir que esse
conhecimento se torne acessivel e compreensivel para o publico geral. O fato é que existe uma
falta de integragdo entre os diferentes setores da universidade e a produgédo cientifica ocorre
muitas vezes de forma desarticulada ou com pouca comunicagéo entre as diferentes areas do
conhecimento. Isso também resulta em uma fragmentacdo do conhecimento dificultando a
sinergia e aplicacdo pratica das pesquisas desenvolvidas. Essa desconexdo entre a producao
cientifica e sua aplicacdo pratica € um dos principais desafios enfrentados pela gestdo do
conhecimento no ensino superior e também pela UESB.
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Logo, a categoria de analise gestdo do conhecimento é um processo que visa gerir 0s
desafios encontrados na producéo cientifica da universidade.

O Quadro 14, a seguir, traz um modelo da categoria gestdo do conhecimento:

Quadro 14 — Categoria Gestdo do Conhecimento

Categoria Subcategoria Secles

Gestdo do Conhecimento | Producédo Cientifica Normatizacgdo e Sistematizacdo
Acesso Aberto
Webometria
Altimetria

Fonte: elaboracéo propria.

Um outro ponto a ser destacado € a falta de uma normatizacéo e de uma sistematizacao
para a disseminacdo do conhecimento produzido na universidade, como o conhecimento tacito
(Nonaka e Takeuchi, 2008), de forma institucionalizada pela administracdo da UESB. Muitos
entrevistados relataram que o conhecimento gerado por pesquisadores e docentes nem sempre
é documentado ou compartilhado de forma adequada, o que pode levar a perda de informacdes
valiosas quando esses profissionais deixam a instituicao. Cabe a administracdo da universidade
cobrar dos setores envolvidos, como a Biblioteca, acdes no sentido de priorizar a preservagédo
de teses e dissertacOes e artigos cientificos, pois é ela que é responsavel pela guarda e pela
preservacdo da producdo cientifica institucional, j& relata os pesquisadores nas entrevistas.
Nesta questdo, devemos lembrar que por pesquisadores entende-se docentes e discentes dos
programas de pds-graduacdo da UESB. A criacdo de repositorios institucionais e a adocdo de
boas praticas de documentacdo e preservacao sdo essenciais para superar mais este desafio.
Aqui, ressaltamos a atuacdo das pro-reitorias da UESB que, ainda que atuem de forma
independente, deveriam também atuar em um projeto de disseminacdo cientifica em que o
acesso, a preservacao e a disseminacdo da producdo cientifica estivessem conjuntas e unidas e
acessivel para a toda sociedade.

Um outro ponto critico € a dificuldade de acesso as plataformas de producéo cientifica.
Embora existam ferramentas, como o Portal de Periddicos da CAPES, muitos estudantes
pesquisadores desconhecem sua existéncia ou enfrentam dificuldades para utiliza-las (UNESP,
2013), o que acaba limitando a visibilidade e o impacto das pesquisas produzidas especialmente
a nivel local e regional. Neste caso, cabe também a Biblioteca promover cursos que venham
iniciar os estudantes da UESB nas praticas de pesquisa e escrita cientifica.

Uma outra situacao relevante, ainda que exista um portal de peridédicos na universidade

que abriga as revistas eletronicas da UESB, muitos discentes da pds-graduacdo desconhecem
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as publicacbes de outras areas de conhecimento que ndo estejam vinculadas a sua area de
atuacdo. A universidade como instituicdo promotora do saber ndo vem realizando uma
interconexdo entre estas areas e, neste sentido, a pro-reitoria de graduacdo pode trazer
contribuicdes.

Todavia, salientamos que a comunicacao cientifica é um elemento-chave para a gestao
do conhecimento no ensino superior. Como foi destacado por alguns entrevistados é
fundamental que a universidade adote estratégias de divulgacdo que tornem o conhecimento
cientifico produzido na UESB acessivel e compreensivel para um publico mais amplo. Isso
inclui a utilizacdo de uma linguagem clara e acessivel bem como o uso das diferentes midias
(tv, site, videos, podcasts e redes sociais) para alcancar os diferentes segmentos da sociedade.

A extensdo universitaria € um ponto fundamental nesta discusséo, pois foi apontada com
destague na coleta de dados que este segmento da administracdo vem deixando lacunas a serem
preenchidas em sua atuagdo. A extensdao desempenha um papel crucial neste processo de
divulgacgdo cientifica atuando como uma ponte entre a universidade e a comunidade local e
regional. A integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo garante que o conhecimento gerado na
instituicdo seja aplicado de forma préatica (Sleutjes, 1999). Contribuindo, assim, para a
resolucéo de problemas sociais e 0 desenvolvimento regional. A UESB deve ser protagonista e
estar a frente das instituicbes de ensino superior ao menos no contexto regional.

A gestdo do conhecimento no ensino superior € um processo complexo (Weitzel, 2019)
e multifacetado. Na UESB, isto ndo é diferente. No entanto, a¢Ges conjuntas entre 0s
coordenadores da poOs-graduacdo e a propria pro-reitoria de pés-graduacdo vem sendo
monitoradas e realizadas, mas é preciso avancar mais, conforme o Entrevistado 3 do grupo
GCPP. A comunidade pede avancos, sobretudo na extensao universitaria. A coleta de dados da
pesquisa nos trouxe esta reflexdo. A integracao de diferentes setores da universidade e a adocao
de estratégias eficazes de comunicacédo e divulgacdo sdo aliadas no processo de disseminacao
de conhecimento. Embora a producéo cientifica na universidade seja intensa, ainda ha desafios
significativos a serem superados. Sobretudo, no que diz respeito a integragdo entre 0s eixos
ensino, pesquisa e extensdo para uma comunicacao eficiente com a sociedade. A isto, sim, é
chamado de gestdo do conhecimento no ensino superior.

Portanto, gestdo do conhecimento ndo € apenas uma ferramenta administrativa, mas um
recurso estratégico importante para o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, organizacional

e social da instituicdo como promotora do saber.
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5.4 Enfoque contribuicbes de um repositério institucional

Em linhas gerais, destacamos que as contribui¢Ges de um repositorio institucional para
uma instituicdo de ensino superior sdo multiplas e abrangem aspectos relacionados a gestdo do
conhecimento. Consequentemente, potencializam os canais de acesso, de preservacao e de
disseminacdo de contetdos cientificos (Borges et al., 2019). O uso deste recurso muda a forma
como a producdo cientifica é gerida pelas universidades (Lawrence, 2001). Além disto, de como
a pesquisa vem sendo conduzida e estimulada nos meios académicos.

O Quadro 15, a seguir, traz um modelo da categoria contribuicdes de um repositério

institucional:

Quadro 15 — Contribui¢es de um Repositério Institucional
Categoria Subcategoria Secles
Contribuictes de um Recurso para gestdo do Acesso aos Dados
Repositdrio Institucional conhecimento. Preservagdo dos Dados

Disseminagdo dos Dados

Fonte: elaboragdo propria.

Abaixo, elencamos as principais contribuices de um repositorio institucional no
processo de gestdo do conhecimento no ensino superior:

a) A facilidade do acesso aberto em formato open science a producéo cientifica (Borges et
al., 2019; Martins, 2020; Rodrigues et al., 2019) amplia o alcance do conhecimento para
a comunidade académica e a sociedade em geral o que promove a democratizacdo do
conhecimento e aumenta a visibilidade da instituicdo no meio cientifico;

b) A garantia da preservacdo digital da producdo cientifica para as proximas geracoes
(Nascimento; Queiroz; Aradjo, 2019);

c) A disseminacdo eficiente da producdo cientifica permitindo que as pesquisas e as
publicacdes sejam compartilhadas de forma rapida e eficiente (Gomes, 2014; Monteiro
et al., 2019; Farias, Rezende e Lima, 2023). Desta forma, contribuem para o avanco
global da ciéncia;

d) A interoperabilidade e padronizacdo de metadados com adocdo dos protocolos de
comunicagdo, como o protocolo OAI-PMH (Open Archive Initiative — Protocol for
Metadata Harvesting) e o protocolo OAIS (Open Archival Information System) além
das diretrizes da CONARQ (Conselho Nacional de Arquivos) (Borges et al., 2019;
Kuramoto, 2014);
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€)

9)

h)

)

K)

A interacdo entre diferentes sistemas de informagéo facilita a recuperacgéo, a preservagéo
dos dados e o compartilhamento de informacGes entre as institui¢cdes (Farias, Rezende
e Lima, 2023) permitindo a colaboracao cientifica;

A definicdo de politicas de acesso com a padronizacdo de metadados e o0 uso de outros
recursos (thesaurus) condicionado ao controle de vocabulério na recuperacdo de dados;
Uma gestdo eficiente do conhecimento com organizagdo, armazenamento e
disponibilidade da producdo cientifica de forma acessivel e aberta (Fujita, 2022;
Weitzel, 2019);

O aumento da visibilidade e reconhecimento da instituicdo proporcionado pelo impacto
de artigos oriundos de teses e dissertacdes no cenario cientifico (Leite e Costa, 2007);
O aumento do indice altimétrico de pesquisadores visando sua producéo cientifica;

A promocdo da ciéncia aberta aliada ao movimento open science torna a producédo
cientifica acessivel a todos sem barreiras financeiras ou tecnolégicas (Gomes, 2014;
Marques, 2020; Medeiros e Ferreira, 2014) proporcionando a construgdo de um
conhecimento mais inclusivo e colaborativo;

A integracdo com os valores da instituicdo preserva e dissemina o conhecimento
reforcando o papel estratégico das bibliotecas universitarias (Ficht et al., 2019; Silva,
Santos e Conduru, 2018) na aquisi¢do, organizacdo e disponibilizacdo de recursos

informacionais em consonancia com objetivos da instituicao;

Como se observa, diversos sdo os beneficios desta categoria. A Figura 2, a seguir,

apresenta a descricdo entre as categorias de analise:

Figura 2 — Categorias e Subcategorias

PRODUCAQ CIENTIFICA CONDICOES
J L INSTITUCIONAIS
; COMUNICACAO DISSEMINACAO ,
) T ESTRUTURAIS FUNCIONAIS
a. ACESSO A PRODUCAOC CIENTIFICA y Esofqig#?‘% E‘;’%IEEZES
b. INTERACAO ENTRE PESQUISADORES D ETADADDS DE AeESSO
d. PRESERVACAO E DISSEMINACAO

CONTRIBUICOES DE UM

COMNHECIMENTO —'_| BREPOSITORIO
- o RECURS0OS PARA GESTAOQ DO
PRODUCAOQ CIENTIFICA o O O

GESTAOQ DO

a. MNOBMATIZACAOE SISTEMATIZACAOQ a. ACESSO

b, ACESS0O ABERTO b. PRESERVACAO
c. WEBOMETEILA c. DISSEMMINACAC
d  ALTIMETEIA

Fonte: elaboragdo propria.
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Pela figura acima, os repositorios institucionais sdo recursos tecnoldgicos essenciais
para a gestdo do conhecimento cientifico, pois promovem o acesso aberto, a preservacao digital
e a disseminacdo eficiente da producéo cientifica. Desta forma, contribuem para a gestdo do
conhecimento e a promocao da ciéncia aberta, além de potencializar o reconhecimento da
instituicdo no cenario cientifico global. A adogdo de normas e padrdes, aliada a colaboracéo de
professores e coordenadores, gestores, bibliotecarios e profissionais de tecnologia tornam-se
essenciais para garantir que o conhecimento chegue a sociedade.

Portanto, a partir da apresentacdo dos dados compreendemos que as categorias tém um
elo de ligacdo. Se por um lado temos 0 acesso a produgdo cientifica da pds-graduacdo utilizando
0 repositorio institucional como um recurso de gestdo do conhecimento da universidade, em
outro sentido, temos a disseminacdo da producdo cientifica como um produto da gestdo do
conhecimento na pos-graduacdo. Assim, potencializa a producdo cientifica da universidade.
Producéo cientifica e gestdo do conhecimento estdo intimamente relacionados, assim como o
acesso, a preservacao e a disseminacdo também sdo os contributos inter-relacionados do
repositorio institucional.

A Figura 3, a seguir, demonstra a relacdo que existe entre as categorias:

Figura 3 — Interacdo entre as Categorias e Subcategorias

[ evenros |
COMUNICAGAO CIENTIFICA |

FESQUISA l PRODUGAD CIENTIFICA | FESQUISADORES |

| REPOSITORIO INSTITUCIONAL | DIVULGACAD CIENTIFICA |

| ALTIMETRIA
ACESEO ] RESERVAGAD ] DISEEMINAGAC
VISIBILIDADE |
METADADOS |
| @ESTAOC DO CONHECIMENTO |
| IMPACTOS |

| INSTITUIGAQ I

| CONDIGOES INSTITUCIONAIS |

| EsTRUTURAIS | [ Funcionas |
| FISICAS | | OPERACIONAIS |

NORMAS E DIRETRIZES ]
T

Fonte: elaboragdo propria.

Dito isto, a partir das categorias analisadas o estudo confirma o repositério institucional
como recurso colaborativo no processo de gestdo do conhecimento da universidade atuando
antes do processo, durante o processo e depois do processo de producdo cientifica. Neste
sentido, o acesso, a preservacdo e a disseminacdo da producdo cientifica sdo as maiores

contribuicdes para a pesquisa cientifica de uma instituicdo que defenda o acesso aberto.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando que o objetivo principal desta pesquisa esta em compreender como um
repositorio institucional pode contribuir no processo de gestdo do conhecimento cientifico na
pos-graduacdo stricto sensu da UESB, no campus de Vitdria da Conquista, os achados da
pesquisa, ainda que pudessem trazer um norte para as analises e discussdo, ndo podem ser
considerados a ultima palavra para uma discussdo académico-cientifica sobre o assunto. Talvez
fosse necessario realizar uma pesquisa com maior numero de participantes que envolvesse toda
a comunidade universitaria e ndo somente um percentual dos segmentos. Ainda assim,
descrevemos como ocorre 0 processo de gestdo do conhecimento da producdo cientifica (teses,
dissertacdes e artigos), identificamos as provaveis condi¢Ges institucionais para a
implementacdo de um repositorio institucional sugeridas pelos participantes da pesquisa e
avaliamos quais as contribui¢cdes que um repositério institucional traz para a pés-graduacao
(stricto sensu), e, consequentemente, para a propria universidade UESB. Ao final, propomos
uma andlise e discussao dos dados.

No entanto, a partir dos objetivos descritos, a pesquisa tem uma concepcao empirica de
natureza aplicada com abordagem qualitativa de carater exploratéria. A coleta de dados ocorreu
por meio de entrevistas com aplicacdo de um roteiro semiestruturado composto por blocos de
perguntas. Sobretudo, a escolha dos participantes ocorreu de forma aleatdria nos segmentos que
compde a pods-graduacdo como coordenadores, professores, discente, secretarios e o
administrativo da pds-graduacdo. As entrevistas contaram com um total de quinze participantes
0 que perfez dez horas e quinze minutos de gravacdo. Os achados procederam pela analise de
conteido sob a perspectiva de Bardin (2011) e os relatos das entrevistas foram organizados em
categorias conforme o referencial tedrico. A analise e discussdo esta organizada em grupos de
segmentos dos participantes. Para a fase de analise dos resultados, a escrita teve um enfoque
descritiva o que foi realizado com base nas categorias de analise.

Ao final, entendemos que a Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB),
campus Vitoria da Conquista-BA, necessita passar por um processo de readequagdo ou
melhoramento de suas condigdes estruturais e funcionais para que o repositério institucional
possa atuar na gestdo do conhecimento e alavancar ainda mais a producdo cientifica da
universidade. Todavia, quando se procura conhecer uma organizacdo em profundidade, ou
conhecer algum de seus segmentos, melhor seria que os gestores da organizagdo reunissem

dados ou informacbes das suas necessidades ou das suas proprias fragilidades. Para a
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implementacdo de um recurso tecnoldgico, que tem como objetivo apoiar a gestdo do
conhecimento cientifico, este procedimento nédo é diferente. Um projeto ou uma acgdo desta
magnitude precisa envolver toda a comunidade académica e cientifica da universidade. A¢des
devem estar descritas no escopo do projeto como um passo a passo para concretizar com
sabedoria a iniciativa e toda a comunidade possa ganhar confianca.

Contudo, esta pesquisa de mestrado pode ser considerada como uma contribui¢cdo aos
ensejos que a universidade vive em seu cotidiano, uma vez que o autor da pesquisa vem trazer
vOz aos participantes. De outro modo, a pesquisa pode ser compreendida como uma fase que
antecede a um projeto de implementacdo em que se faz um levantamento preliminar das
necessidades e das condic@es das estruturas da universidade. Via de regra, é colher as primeiras
impressdes daqueles que estardo diretamente ligados com o repositorio institucional.

Do ponto de vista tedrico, hd que se acrescentar que a pesquisa reline uma literatura
formada por diversos artigos que abordam o tema em seus mais diversos angulos. A pesquisa é
um estudo aplicado em uma universidade o resulta em desdobramentos de outros trabalhos
académicos. Desta forma, possibilita novas discussées em grupos de pesquisas sobre este tema
tdo emergente nas instituicdes de ensino superior. Todavia, as universidades sdo sistemas
organizacionais crescentes e suas demandas sdo continuas e complexas. Portanto, em virtude
do crescimento organizacional a literatura sobre repositdrio institucional e gestdo do
conhecimento néo se limita e ndo se esgota.

Como limites e dificuldades da pesquisa, podemos citar a necessidade de envolver um
nimero maior de publico participante que poderia ter sido realizada com uma pesquisa
quantitativa, o que ndo ocorreu de fato. Desta forma, a abordagem seria quali-quanti e a
pesquisa teria mais dados como resultados para a serem analisados e discutidos, inclusive
estatisticamente. Um outro ponto a ser considerado seria a participa¢do massiva dos discentes,
pois sdo eles que fazem a instituicdo estar sempre buscando alternativas de melhorias e
resultados significativos para uma educacgéo de qualidade. A isto, também chamamos de gestéo
do conhecimento, ou seja, 0 envolvimento da comunidade universitaria nas discussdes coletivas
da UESB no sentido de fortalecer os debates académicos.

Um outro ponto a ser considerado é a implantag&o de um grupo de trabalho ou um grupo
de pesquisa que possa tratar este tema de forma continua na universidade. Ciéncia aberta é algo
continuo. Promover estudos e discussdes dos seus vieses sO aumentam a visibilidade da
instituicdo e promove uma melhor amplitude do conhecimento cientifico. Certamente, esta agdo

possibilitaria um dialogo mais fluido com a pds-graduacéo e com as estruturas administrativas
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da UESB. Entendemos esta questdo como um desafio futuro. Todavia, sugerimos que a pesquisa
seja aplicada também nos outros campi da UESB para que possamos compreender se 0 objeto
de estudo se aplica ou diverge da reflexdo apresentada.

Por fim, iniciar na vida académica a nivel de mestrado trouxe uma grande
responsabilidade e uma mudanga de perspectiva anteriormente ainda ndo observada. Os ganhos
em termos de amadurecimento académico-cientifico sdo impressionantes. O mestrado abre
possibilidades para estudos futuros e quem sabe 0 amadurecimento de novos vieses deste objeto
de pesquisa. Passar de uma perspectiva imaginaria para uma perspectiva realista e contributiva

sobre determinados eventos ou situagdes.
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APENDICE

| - ROTEIRO DE ENTREVISTAS

O REPOSITORIO NO PROCESSO DE GESTAO DO CONHECIMENTO DO ENSINO SUPERIOR

Programa de Pds-graduacdo: ( ) Doutorado ( ) Mestrado

Nome do Programa:

Entrevistado: e-mail:

Vinculo institucional: Coordenador/a ( ) Docente ( ) Discente ( ) Secretario(a) ( ) Apoio administrativo

BLOCO A - Produgéo Cientifica

a) Como vocé entende o processo de formagdo do conhecimento cientifico?

b) Como vocé avalia a comunicagdo da producéo cientifica na universidade?

c) Na sua opinido, a ciéncia aberta tem favorecido a disseminacéo do conhecimento no ensino superior?
d) Na sua opinido, a sociedade tem percebido o conhecimento cientifico promovido pelas universidades?
Autores: Ferreira e Silva (2012), Albagli (1996), Gomes (2014), Manso (2012), Rodrigues et al. (2019)

BLOCO B - Condigdes Institucionais

a) Como vocé entende um repositério institucional de uma universidade?

b) Como percebe as condi¢des institucionais estruturais de um Repositério Institucional na Universidade?
c) Como percebe as condig¢des institucionais funcionais de um Repositorio Institucional na Universidade?
d) Quais as condicOes ideais para um pleno funcionamento de um Repositério Institucional?

Autores: Crow (2002); Lynch (2003); (Farias; Rezende; Lima, 2023);

BLOCO C — Gestao do Conhecimento

a) Como vocé entende “a producgdo e a disseminacéo de uma producéo cientifica” na universidade?
b) Como vocé tem percebido a gestdo do conhecimento na universidade?

c) Vocé ja acessou ou consultou alguma plataforma de producéo cientifica? Como foi o0 acesso?

d) Como vocé entende informacao e conhecimento?

Autores: Nonaka e Takeuchi (2008)

BLOCO D - Contribuic¢Ges de um Repositdrio

a) Como um repositorio institucional pode contribuir no processo de gestdo do conhecimento na universidade?
b) Como vocé percebe a preservacdo das produgdes cientificas (artigos, teses e dissertagdes) na universidade?
c) Como vocé percebe a disseminagdo das producdes cientificas (artigos, teses e dissertagdes) na universidade?
d) O que vocé entende por comunicagdo de dados interoperaveis?

Autores: Miranda e Delfino (2016), Queiroz e Aradjo (2019), Leite (2009), Gonzalez-Perez, Ramirez e
Penalvo. (2021)
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Il - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Declaro, por meio deste termo, que concordei em participar na condicdo de entrevistado (a) na
pesquisa intitulada de “O REPOSITORIO NO PROCESSO DE GESTAO DO
CONHECIMENTO DO ENSINO SUPERIOR: UM ESTUDO DE CASO NA UESB. A
pesquisa tem como pesquisador responsavel o discente Sr. Cassio Marcilio Matos Santos que
é aluno do Mestrado em Administracdo (convénio n° 36/2022 PPA/UEM-UESB), que também
realizara a entrevista. Fui informado (a), ainda, de que a pesquisa € orientada pelo Prof°. Dr.
Vitor Koki da Costa Nogami, da Universidade Estadual de Maringad (UEM), a quem poderei
consultar caso julgue necessario pelo e-mail vitor.nogami@uem.br. Afirmo que aceitei
participar por vontade propria sem receber qualquer incentivo financeiro ou ter qualquer 6nus
e com a finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso da pesquisa. Fui informado (a) dos
objetivos estritamente académicos do estudo, que, em linhas gerais é construir uma dissertacéo
de Mestrado tendo como objetivo compreender como um repositério institucional pode
contribuir no processo de gestdo do conhecimento cientifico na pés-graduacédo, stricto
sensu, da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia, no campus de Vitéria da
Conquista-Ba. Minha colaboracdo se fard de forma an6nima, por meio de entrevista
semiestruturada, a ser gravada e transcrita a partir da assinatura desta autorizacao. Entendo que
esse estudo possui finalidade de pesquisa académica e que os dados de identificacdo obtidos
ndo serdo divulgados, a ndo ser com prévia autorizacdo, e que nesse caso sera preservado o
anonimato como participante assegurando assim minha privacidade. O acesso e a anélise dos
dados coletados se fardo apenas pelo (a) pesquisador (a) e seu orientador. Fui ainda informado
(a) de que posso me retirar desse (a) estudo ou da entrevista a qualquer momento, sem prejuizo
para meu acompanhamento ou sofrer quaisquer sang¢des ou constrangimentos. Atesto
recebimento de uma cépia assinada deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Vitoriada Conquista-Ba, _ / /

Assinatura do (a) participante

Assinatura do pesquisador
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